Zatgcznik nr 1 do uchwaty

Roczny plan dziatan informacyjnych i promocyjnych na rok 2014

w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa Opolskiego na lata 2007-2013
oraz Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa Opolskiego na lata 2014-2020
wersja nr 2

wrzesien 2014 r.

PROGRAM UNIA EUROPEJSKA LRkl
EUROPEJSKI FUNDUSZ [S *
REGIONALNY ROZWOJU REGIONALNEGO -

NARODOWA STRATEGIA SPOJNOSCI

Zarzad Wojewodztwa Opolskiego

Instytucja Zarzadzajaca Regionalnym Programem Operacyjnym Wojewoddztwa Opolskiego na lata
2007-2013

Roczny plan dziatan informacyjnych i promocyjnych
na rok 2014
w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewodztwa Opolskiego

na lata 2007-2013

oraz

Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa Opolskiego 2014-2020

Wersja nr 2

Dokument przyjety przez Zarzagd Wojewddztwa Opolskiego

uchwatg nr 5516/2014 w dniu 22 wrzesnia 2014 r.

Opracowanie:

Referat Informacji i Promocji Funduszy Strukturalnych
Departament Koordynacji Programéw Operacyjnych
Urzad Marszatkowski Wojewddztwa Opolskiego

Opole, wrzesien 2014 r.



Zatgcznik nr 1 do uchwaty

Roczny plan dziatan informacyjnych i promocyjnych na rok 2014
w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa Opolskiego na lata 2007-2013
oraz Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa Opolskiego na lata 2014-2020

wersja nr 2
wrzesienn 2014 r.

Spis tresci:

Nr | Tytut Str.
1. Wstep 3

2. Podstawy opracowania Rocznego planu dziatan 4

3. Cele dziatan informacyjnych, promocyjnych i edukacyjnych 4

4, Zakres dziatan informacyjnych, promocyjnych i edukacyjnych 5

5. Harmonogram dziatan informacyjnych, promocyjnych i edukacyjnych 12
6. Budzet dziatan informacyjnych, promocyjnych i edukacyjnych 14
7. Zataczniki: 17




Zatgcznik nr 1 do uchwaty

Roczny plan dziatan informacyjnych i promocyjnych na rok 2014

w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa Opolskiego na lata 2007-2013
oraz Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa Opolskiego na lata 2014-2020
wersja nr 2

wrzesien 2014 r.

1. Wstep

Zarzad Wojewddztwa Opolskiego jako Instytucja Zarzadzajaca Regionalnym Programem
Operacyjnym Wojewddztwa Opolskiego na lata 2007-2013 (IZ RPO WO 2007-2013) zgodnie
z Wytycznymi Ministra Rozwoju Regionalnego z dnia 10 czerwca 2010 r. w zakresie informacji
i promocji, we wspodtpracy z Opolskim Centrum Rozwoju Gospodarki - Instytucjg Posredniczaca |l
stopnia dla Osi | RPO WO 2007-2013 (IP Il), opracowuje i realizuje Roczny plan dziatan informacyjnych
i promocyjnych na rok 2014 w ramach w/w programu, realizujgcy zapisy Zintegrowanego Planu
Komunikacji Funduszy Strukturalnych w Wojewddztwie Opolskim w latach 2007-2015 (Zintegrowany
Plan Komunikacji).

Roczny plan dziatan informacyjnych i promocyjnych na rok 2014 w ramach RPO WO 2007-
2013 oraz RPO WO 2014-2020 (dalej: RPD RPO WO 2007-2013 oraz 2014-2020) jest dokumentem
okreslajagcym zasady i narzedzia komunikacji, przy wykorzystaniu ktérych zapewniona zostanie
wtasciwa informacja i promocja w/w programow w danym roku. Dokument ma charakter operacyjny
i zawiera kompleksowg informacje nt. przedsiewzieé, ktdre zostaty zaplanowane do realizacji celem
upowszechnienia informacji o RPO WO 2007-2013 oraz RPO WO 2014-2020 i ich promogji.

Roczny plan dziatan RPO WO 2007-2013 oraz RPO WO 2014-2020 okresla cele, podstawy
i sposoby prowadzenia dziatan informacyjnych, promocyjnych i szkoleniowych w ramach RPO WO
2007-2013 oraz RPO WO 2014-2020, planowanych do realizacji w 2014 roku oraz wymienia i opisuje
ich zakres, ramy czasowe, jak réwniez szacunkowy budzet dziatan.

Roczny plan dziatart RPO WO 2007-2013 oraz RPO WO 2014-2020 realizowany jest przez:

= Zarzad Wojewddztwa Opolskiego — 1IZ RPO WO 2007-2013 (oraz RPO WO 2014-2020),
=  QOpolskie Centrum Rozwoju Gospodarki — IP 1l dla RPO WO 2007-2013 (oraz RPO WO 2014-
2020),

zgodnie z podziatem zadan wskazanym w Zintegrowanym Planie Komunikacji.

Dziatania beda realizowane zaréwno samodzielnie, jak i we wspdtpracy z partnerami
spotecznymi i gospodarczymi, badz tez podmioty zewnetrzne wybrane zgodnie z przepisami ustawy
prawo zamowien publicznych oraz Zarzadzeniem Marszatka nr 129/2007 z 4 grudnia 2007 r.
w sprawie ustalenia procedur kontroli oraz przeprowadzania wstepnej oceny celowosci zaciggania
zobowigzan finansowych i dokonywania wydatkéw z pdzn. zmianami, a takze z ustawg o dziatalnosci
pozytku publicznego i o wolontariacie.

Realizacja dziatan bedzie podlegata konsultacji i weryfikacji Zespotu do spraw opracowania
i realizacji Zintegrowanego Planu Komunikacji.

Realizacja dziatan poddawana jest stalemu monitorowaniu i weryfikacji, a jej rezultaty
postuzg do wprowadzenia modyfikacji w Planie dziatan, w celu usprawnienia i zwiekszenia

3



Zatgcznik nr 1 do uchwaty

Roczny plan dziatan informacyjnych i promocyjnych na rok 2014

w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa Opolskiego na lata 2007-2013
oraz Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa Opolskiego na lata 2014-2020

wersja nr 2
wrzesien 2014 r.
adekwatnosci dziatann informacyjnych i promocyjnych do zmieniajacych sie warunkéw

i zapotrzebowania poszczegdlnych grup docelowych.

2. Podstawy opracowania Rocznego planu dziatan
Roczny plan dziatan RPO WO 2007-2013 oraz RPO WO 2014-2020 zostat opracowany w oparciu o:

e Strategie Komunikacji Funduszy Europejskich w Polsce w ramach Narodowej Strategii
Spéjnosci na lata 2007-2013 przyjetg przez Komisje Europejskg 15 pazdziernika 2008 r.,
zaktualizowang 16 stycznia 2012 r.,

*  Wpytyczne Ministra Rozwoju Regionalnego z 10 czerwca 2010 r. w zakresie informacjii
promocji,

e Zintegrowany Plan Komunikacji Funduszy Strukturalnych w Wojewddztwie Opolskim w latach
2007-2015 z 13 lutego 2012r.,

* Wyniki zrealizowanych badan ewaluacyjnych dotyczacych zagadnienn informacyjnych
i promocyjnych w ramach funduszy strukturalnych 2007-2013.

3. Cele dziatan informacyjnych, promocyjnych i edukacyjnych

Celem opracowania Rocznego planu dziatan RPO WO 2007-2013 oraz RPO WO 2014-2020
jest zapewnienie spdjnej polityki informacyjnej i promocyjnej w zakresie RPO WO 2007-2013 oraz
RPO WO 2014-2020 w wojewddztwie opolskim w 2014 roku oraz wsparcie realizacji w/w programow
w celu maksymalnego wykorzystania $srodkéw unijnych dostepnych dla wojewddztwa opolskiego,
zgodnie z celami Zintegrowanego Planu Komunikacji.

Powyiszy cel zostanie osiggniety poprzez realizacje nastepujacych celéw operacyjnych:

1. Zwiekszenie swiadomosci opinii publicznej na temat udziatu Unii Europejskiej w rozwoju
regionalnym i podkreSlenie roli Wspdlnoty oraz budowanie spotecznego poparcia
i zaangazowania obywateli w realizacje celé6w RPO WO 2007-2013 oraz RPO WO 2014-2020.

2. Upowszechnianie korzysci ptynacych z realizacji RPO WO 2007-2013 oraz RPO WO 2014-
2020.

3. Aktywizacja i motywowanie potencjalnych beneficjentéw do korzystania z RPO WO 2007-
2013 oraz RPO WO 2014-2020 oraz wsparcie i podniesienie poziomu wiedzy i umiejetnosci
beneficjentéw i potencjalnych beneficjentow w zakresie pozyskiwania i wykorzystania srodkéw
w ramach w/w programu.
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4. State podnoszenie wiedzy i kompetencji oséb zaangazowanych w proces zarzadzania,
informowania i wdrazania RPO WO 2007-2013 oraz RPO WO 2014-2020 oraz budowanie zaufania
dla w/w instytuciji.

5. Zapewnienie i upowszechnienie mechanizméw wspdtpracy pomiedzy instytucjami
zaangazowanymi we wdrazanie Funduszy Europejskich oraz pomiedzy w/w podmiotami
a partnerami spotecznymi i gospodarczymi oraz Srodowiskami opiniotwdrczymi celem
efektywnego wykorzystania pomocy w ramach RPO WO 2007-2013 oraz RPO WO 2014-2020.

4. Zakres dziatan informacyjnych, promocyjnych i edukacyjnych

W roku 2014 wdrazanie RPO WO 2007-2013 koncentrowaé sie bedzie na rozliczeniu
dofinansowanych projektéw oraz promocji efektdw realizacji programu, a takze dziataniach
edukacyjnych. Wszystkie $rodki dostepne w ramach programu zostaty juz zakontraktowane,
a mieszkancy regionu korzystajg z wielu dofinansowanych srodkami RPO WO 2007-2013 inwestycji
oraz dostrzegajg efekty realizacji programu. Duza cze$¢ spotecznosci regionalnej identyfikuje program
oraz dostrzega pozytywne efekty jego realizacji, identyfikuje takze instytucje wdrazajgce.
Prowadzone dziatania bedg miaty wiec na celu podsumowanie wdrazania RPO WO 2007-2013 oraz
promocje i upowszechnianie efektow jego realizacji.

W 2014 r. kontynuowane bedg dziatania wizerunkowe, tj.: zapewnienie jednolitego
i identyfikowalnego wizerunku programu (oznaczenia materiatéw, szerokie upowszechnianie hasta
programu), zapewnienie rozpoznawalnosci programu i jego widocznych efektéw, promocja
przedsiewzie¢ realizowanych w ramach programu, zaangazowanie spotecznosci regionalnej do
promocji efektow realizacji programu poprzez udziat w réznego rodzaju akcjach promocyjnych.

Celem dziatan komunikacyjnych w 2014 r. jest zwiekszenie zdobytego zaufania ogoétu
spotecznosci regionalnej i lokalnej dla instytucji wdrazajgcych w/w program oraz szeroka promocja
efektdw wdrazania programu w poszczegdlnych obszarach oraz grupach docelowych, w kontekscie
wzmochienia atrakcyjnosci gospodarczej, inwestycyjnej i spotecznej regionu. Promocja bedzie
realizowana poprzez wykorzystanie szerokiego spektrum narzedzi komunikacyjnych, w tym
w szczegblnosci medidw.

W 2014 r. zostang zrealizowane ws$réd beneficjentéw dziatania informacyjne i edukacyjne
dot. informacji szczegétowej, rozwigzywania konkretnych probleméw beneficjentéw, dziatalnosci
szkoleniowo-warsztatowej, a takze ciggtego podnoszenia kwalifikacji i wiedzy pracownikéw instytucji
wdrazajgcych.

Jednym z najistotniejszych elementéw bedzie zapewnienie prawidtowej realizacji projektow,
w tym wywigzywanie sie z realizacji przez beneficjentéw dziatan informacyjnych i promocyjnych oraz
informacja i promocja majgca na celu szerokg promocje efektéw wdrazania RPO WO 2007-2013.
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Dziatania informacyjne i edukacyjne w 2014 r. bedg realizowane ze szczegdlnym
uwzglednieniem zdiagnozowanych poprzez badania ewaluacyjne potrzeb szkoleniowych
i informacyjnych.

Dziatania promocyjne w 2014 r. realizowane bedy w sposdb kompleksowy, celem
podkreslenia szerokiego, uzupetniajgcego sie wzajemnie pozytywnego wptywu realizacji wielu
roznych przedsiewzie¢ w ramach RPO WO 2007-2013 na rozwdj wojewddztwa opolskiego, ze
szczegblnym uwzglednieniem obszaréw priorytetowych dla regionu.

Ze wzgledu na koniec starego i poczatek nowego okresu programowania rok 2014 bedzie
czasem podsumowan iwyciggania wnioskdw na przysztos¢ z dotychczas zrealizowanych
przedsiewzie¢. Bedzie to cel nadrzedny dziatan podsumowujgcych perspektywe 2007-2013
realizowanych w roku 2014. Kontynuowane bedzie takze badanie ewaluacyjne, majgce na celu ocene
catosci realizacji RPO WO 2007-2013 pod katem nowej perspektywy finansowej na lata 2014-2020.

W dziataniach informacyjnych, promocyjnych i edukacyjnych szczegdlny nacisk zostanie
potozony na upowszechnianie informacji zwigzanych uruchomieniem RPO WO 2014-2020 w celu
uswiadomienia opinii publicznej nowej szansy, jaka stwarzajg srodki nowej perspektywy dla rozwoju
poszczegdlnych jednostek, catego regionu i kraju.

W 2014 roku Polska bedzie obchodzi¢ 10. rocznice przystagpienia do Unii Europejskiej. W celu
uczczenia tej rocznicy w 2014 roku zaplanowano przeprowadzenie dziatan w catosci poswieconych
dziesiecioletniej obecnosci naszego kraju w UE. Aspekt ten bedzie podkreslany takze w pozostatych
dziataniach promocyjnych w celu skutecznego uswiadomienia opinii publicznej korzysci wynikajgcych
z przystagpienia do UE, jakie Polska juz odniosta i ciggle odnosi.

Prowadzone w 2014 roku dziatania informacyjne, promocyjne i szkoleniowe realizowane sg
przy wykorzystaniu narzedzi okreslonych w Zintegrowanym Planie Komunikacji przy dostosowaniu
odpowiedniego elementu przekazu do odpowiednich grup docelowych.

Dziatania informacyjne i promocyjne prowadzone bedg w nastepujacych obszarach:

Informacja,

Promocja,

Edukacja,

Internet,

Ewaluacja,

Wymiana doswiadczen.

ok wNE
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Tab. 1. Szczegdtowy opis dziatarn podejmowanych w ramach RPO WO 2007-2013 oraz RPO WO 2014-2020 w roku 2014

Dziatanie

Opis/Elementy dziatania

Grupy docelowe

Informacja

Punkty informacyjne

Sie¢ Punktéw Informacyjnych o Funduszach Europejskich w Wojewddztwie Opolskim —

dziatanie obejmuje:

L prowadzenie we wspotpracy z MRR i Starostwami Powiatowymi oraz OCRG Sieci
Punktéw Informacyjnych nt. Funduszy Europejskich (FE), w tym RPO WO,

= koordynacja Sieci Punktéw Informacyjnych o FE w zakresie m.in. RPO WO,
=  mobilne punkty informacyjne — dziatanie majace na celu utatwienie mieszkaricom

wojewodztwa opolskiego dostepu do informacji na temat mozliwosci wsparcia m.in.
w ramach RPO WO.

Potencjalni beneficjenci, beneficjenci, partnerzy
spoteczni i gospodarczy, media

Spotkania informacyjne/warsztaty

Spotkania informacyjne — dziatanie obejmuje organizacje spotkan nt. warunkow
ubiegania sie o dotacje oraz zasad przygotowania dokumentacji aplikacyjne;j.
Spotkania dla beneficjentéw realizowane s3 w ramach zadan Sieci Punktéw
informacyjnych o Funduszach Europejskich w Wojewddztwie Opolskim.

W wojewddztwie opolskim funkcjonuje Sie¢ Punktéow Informacyjnych o Funduszach
Europejskich, w ramach ktérej dziata 12 punktédw informacyjnych. Tematyka spotkan
i konsultacji realizowanych w tych punktach informacyjnych jest komplementarna i
dotyczy zaréwno RPO WO 2007-2013 (RPO WO 2014-2020), jak i pozostatych programéw
pomocowych UE.

Potencjalni beneficjenci, beneficjenci, partnerzy
spoteczni i gospodarczy, media

Promocja

Akcje promocyjne — dziatania o charakterze
kampanii o szerokim zasiegu

Opolskie - 10 lat w Unii Europejskiej” — Gala - dziatanie obejmuje organizacje gali
podsumowujacej perspektywe 2007-2013, a takze otwierajgca nowg perspektywe.
Podczas gali przewidziane jest rozdanie nagrod i wyrdznien dla regionalnych eurolideréw -
0s0b szczegdlnie angazujacych sie w pozyskiwanie srodkdw funduszy europejskich, w tym
RPO WO 2007-2013. Ponadto wybrane i wyrdznione zostang takze najlepsze projekty
realizowane m.in. ze srodkéw RPO WO 2007-2013.

Partnerzy spoteczni igospodarczy, Srodowiska
opiniotworcze, potencjalni beneficjenci,
beneficjenci, media
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Opolskie - 10 lat w Unii Europejskiej” - Event - dziatanie obejmuje organizacje
dwudniowej imprezy plenerowej prezentujacej dorobek 10 lat Polski w Unii Europejskiej
oraz wptywu wdrazania regionalnego programu na rozwéj wojewodztwa opolskiego.

Ogot spoteczenstwa, w tym gtownie mtodziez,
potencjalni beneficjenci, beneficjenci, odbiorcy
rezultatéw), media

Akcje promocyjne

Konferencje dotyczace problematyki zwigzanej z wdrazaniem RPO WO 2014-2020 -
Dziatanie obejmuje organizacje konferencji dotyczacych obszaréw tematycznych
zwigzanych z przyjeciem i wdrazaniem RPO WO 2014-2020. Podczas konferencji
przedstawiciele UMWO oraz zaproszeni prelegenci prezentowa¢ bedg wystgpienia
dotyczace RPO WO 2014-2020, a uczestnicy konferencji bedg mieli mozliwos¢ zadawania
pytan i dyskusji.

Partnerzy spotfeczni igospodarczy, potencjalni
beneficjenci, beneficjenci, odbiorcy rezultatéw,
media

Konkurs ,Opolska marka”. Dziatanie polega na organizacji 11 edycji konkursu dla
najlepszych przedsiebiorstw wojewddztwa, w tym rowniez tych, ktére srodki na swdj
rozwoéj pozyskaty z RPO WO 2007-2013 Celem konkursu jest wspieranie i promocja
regionalnej przedsiebiorczosci, najlepszych wyrobdéw i ustug powstajacych na terenie
Opolszczyzny oraz docenienie tych, ktérzy w czasach ostrej konkurencji zdobywaja
zagraniczne rynki

Partnerzy spoteczni igospodarczy, potencjalni
beneficjenci, beneficjenci

Wspétorganizacja i udziat w imprezach, targach i konferencjach organizowanych przez
partneréow spotecznych i gospodarczych oraz media — obejmujace udziat w imprezach np.:
Konferencja Politechniki Opolskiej, INFORM, Open days itp.

Ogdét  spofeczenstwa,  partnerzy  spoteczni
i gospodarczy, potencjalni beneficjenci,
beneficjenci, odbiorcy rezultatéw, media

Publikacje promocyjne

Publikacja dotyczaca 10-lecia obecnosci wojewddztwa opolskiego w Unii Europejskiej.
Dziatanie polega na opracowaniu merytorycznym i wydaniu publikacji albumowe;j
poswieconej 10-letniej obecnosci wojewddztwa opolskiego w Unii  Europejskiej.
W publikacji zostang ukazane najbardziej przetomowe wydarzenia, ktére miaty miejsce
w ciggu ostatnich dziesieciu lat, a takze efekty zmian, jakie zaszty w regionie od momentu
przystgpienia Polski do Unii Europejskiej. Efekty beda ukazane zaréwno w ujeciu
rzeczcowym i finansowym, jak i poprzez ukazanie dobrych praktyk — najlepszych
projektow zrealizowanych z udziatem srodkéw m.in. RPO WO 2007-2013.

Dziatanie zostanie zrealizowane w dwdch etapach:

- Etap pierwszy polegajacy na opracowaniu merytorycznym publikacji, zgromadzeniu
zdjec¢ — zrealizowany czesciowo przez zewnetrznego wykonawce.

- Etap drugi, w ramach ktérego zostanie wykonane opracowanie graficzne, sktad i druk
publikacji.

Potencjalni beneficjenci, beneficjenci, partnerzy
spoteczni i gospodarczy, media
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Publikacja dotyczaca efektywnosci zintegrowanej realizacji polityki rozwoju regionu.
Dziatanie polega na opracowaniu i wydaniu publikacji poswieconej tematyce efektywnosci
zintegrowanej realizacji polityki rozwoju regionu. Dziatanie zostanie zrealizowane we
wspotpracy z Politechnika Opolska i Komitetem Przestrzennego Zagospodarowania Kraju
Polskiej Akademii Nauk. Tematem publikacji bedzie zagadnienie efektywnosci
zintegrowanej jako narzedzia ewaluacji realizacji polityki rozwoju regionu, a takze jej
znaczenie w perspektywie finansowej 2014-2020.

partnerzy spoteczni i gospodarczy

Konferencja ewaluacyjna

Opolska Konferencja Ewaluacyjna — dziatanie obejmuje organizacje trzeciej Opolskiej
Konferencji Ewaluacyjnej, podczas ktérej zostang podsumowane dziatania ewaluacyjne,
ktére zostaty przeprowadzone w biezacym okresie programowania, a takie zostang
przedstawione wnioski w kontekscie nowej perspektywy finansowej.

Ogot spoteczenstwa, potencjalni beneficjenci,
beneficjenci, partnerzy spoteczni
i gospodarczy, media

Wspoétpraca z mediami

Biezagca wspdtpraca z mediami w zakresie publikacji wywiadéw, ogtoszen
o naborach, artykutéw informacyjnych, audycji, magazynow telewizyjnych, w tym m.in. w
Opolskich Wiadomosciach Regionalnych oraz w Nowej Trybunie Opolskiej — dzienniku
regionalnym wytonionym w trybie ustawy prawo zamodwien publicznych.

Media (posrednio: ogot  spoteczenstwa,
potencjalni beneficjenci, beneficjenci, odbiorcy
rezultatow)

Emisja spotéw promocyjnych dotyczacych funduszy europejskich, w tym RPO WO 2007
— dziatanie obejmuje emisje spotéw wyprodukowanych w ramach kampanii promocyjnej
z roku 2013 w celu budowania wizerunku oraz promoc;ji efektéw realizacji RPO WO 2007-
2013 w regionie. Emitowane bedg zaréwno spoty radiowe (w Radiu Doxa), jak
i telewizyjne (w TVP Opole).

Ogdét  spofeczenistwa,  partnerzy  spoteczni
i gospodarczy, potencjalni beneficjenci,
beneficjenci, odbiorcy rezultatéw, media

Edukacja

Szkolenia specjalistyczne

Szkolenia dla pracownikéw instytucji wdrazajgcych fundusze europejskie — dziatanie
obejmuje biezgcg organizacje, zgodnie z planem szkolen, szkolen specjalistycznych
z zakresu wdrazania FE.

Szkolenia specjalistyczne dla beneficjentéw i potencjalnych beneficjentow — dziatanie
obejmuje zorganizowanie szkolen z zakresu RPO WO 2007-2013 oraz RPO WO 2014-2020.
Do szkolen wprowadzone zostang elementy warsztatowe.

Potencjalni beneficjenci, beneficjenci, partnerzy
spoteczni i gospodarczy, instytucje wdrazajace

Internet

Strony internetowe i mailing

Strona internetowa www.rpo.opolskie.pl — dziatanie obejmuje prowadzenie
i aktualizacje strony internetowej RPO WO 2007-2013.

Strona internetowa www.ocrg.opolskie.pl — dziatanie obejmuje prowadzenie
i aktualizacje strony internetowe]j w zakresie dziatan realizowanych przez OCRG.

Ogdt spoteczenstwa, potencjalni  beneficjenci,
beneficjenci, partnerzy spoteczni
i gospodarczy, odbiorcy rezultatdw, media,
instytucje wdrazajgce




Zatacznik nr 1 do uchwaty
Roczny plan dziatan informacyjnych i promocyjnych na rok 2014

w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa Opolskiego na lata 2007-2013
oraz Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa Opolskiego na lata 2014-2020
wersja nr 2
wrzesien 2014 r.

Nowy portal internetowy RPO WO 2014-2020 - dziatanie obejmuje utworzenie nowego
portalu internetowego poswieconego RPO WO 2014-2020 w spdjnosci z horyzontalnym
portalem funduszy europejskich.

Newsletter RPO WO 2007-2013 (RPO WO 2014-2020) - dziatanie obejmuje
przygotowanie i wysytke cotygodniowych oraz specjalnych newsletteréow nt. aktualnosci
w zakresie realizacji programu, zmian w dokumentach, aktualizacji harmonogramu
konkurséw, najnowszych interpretacji IZ.

Informator Europejski — dziatanie obejmuje przygotowanie i wysytke cotygodniowego
biuletynu informacyjnego w formie elektronicznej dot. m. in. RPO WO 2007-2013 (RPO
WO 2014-2020) nt. ogtoszonych konkurséw, termindéw szkolen i spotkan, najczesciej
zadawanych pytan itp.

Aktualizacja portalu www.funduszeeuropejskie.gov.pl i Bazy Wiedzy - dziatanie
obejmuje biezacq aktualizacje informacji w Bazie Wiedzy i na portalu
www.funduszeeuropejksie.gov.pl w ramach RPO WO 2007-2013 (RPO WO 2014-2020)
zgodnie z Wytycznymi Ministra Rozwoju Regionalnego w zakresie informacji i promocji
z dnia 10 czerwca 2010 r.

Ewaluacja

Badanie ewaluacyjne

Przeprowadzenie badan ewaluacyjnych, ekspertyz i analiz — dziatanie obejmuje zlecenie
wykonania przez zewnetrznych ekspertoéw badan, analiz i ekspertyz dotyczacych realizacji
RPO WO 2007-2013 zawierajacych rekomendacje i wnioski na przysztg perspektywe
finansowg w latach 2014-2020.

W roku 2014 planowane jest wykonanie 2. etapu badania ewaluacyjnego dotyczacego
oceny dziatan informacyjno-promocyjnych RPO WO 2007-2013 i PO KL z rekomendacja
do przedsiewzie¢ w okresie 2014-2020 (dziatanie wspétfinansowane ze srodkéw RPO WO
2007-2013 oraz PO KL).

Instytucje  wdrazajace, partnerzy spoteczni

i gospodarczy,

Wymiana doswiadczen

Spotkania robocze oraz biezaca
wymiana informacji

Zesp6t d/s opracowania i realizacji Zintegrowanego Planu Komunikacji — dziatanie
obejmuje organizacje spotkan grupy koordynujgcej i monitorujacej realizacje dziatan
informacyjnych i promocyjnych w zakresie RPO WO 2007-2013.

Grupa Sterujgca ds. Informacji i Promocji - dziatanie obejmuje udziat
w pracach i spotkania grupy koordynujgcej dziatania informacyjne i promocyjne
w ramach FE.

Instytucje wdrazajace, partnerzy spoteczni
gospodarczy
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Zatacznik nr 1 do uchwaty

Roczny plan dziatan informacyjnych i promocyjnych na rok 2014
w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa Opolskiego na lata 2007-2013
oraz Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa Opolskiego na lata 2014-2020

wersja nr 2
wrzesien 2014 r.

Spotkania cztonkdw Sieci Punktéw Informacyjnych o Funduszach Europejskich
w Wojewddztwie Opolskim (GPI+LPI) — dziatanie obejmuje organizacje i udziat
w spotkaniach pracownikéw punktdw informacyjnych w wojewddztwie opolskim.

Wymiana informacji z partnerami spotecznymi i gospodarczymi nt. organizowanych
przedsiewziec¢ oraz z punktami informacyjnymi o FE w regionie.
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Zatacznik nr 1 do uchwaty
Roczny plan dziatan informacyjnych i promocyjnych na rok 2014
w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa Opolskiego na lata 2007-2013
oraz Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa Opolskiego na lata 2014-2020
wersja nr 2
wrzesien 2014 r.
5. Harmonogram realizacji dziatan informacyjnych, promocyjnych i edukacyjnych

Tab. 2. Harmonogram dziatan podejmowanych w ramach RPO WO 2007-2013 oraz RPO WO 2014-2020 w roku 2013

Termin realizacji/miesigc

Dziatanie
Ll fwm fwv v v v fvin] x| x | x| xu

Informacja

Sie¢ Punktow Informacyjnych o FE w wojewddztwie opolskim

Spotkania informacyjne

Promocja

Opolskie — 10 lat w Unii Europejskiej” - Gala i event

Konferencje dotyczace problematyki zwigzanej z wdrazaniem RPO WO 2014-2020

Konkurs ,,Opolska marka”

Wspotorganizacja i udziat w imprezach, targach i konferencjach

Publikacja dotyczgca 10-lecia obecnosci wojewddztwa opolskiego w UE

Publikacja dotyczaca efektywnosci zintegrowanej realizacji polityki rozwoju regionu

Opolska konferencja ewaluacyjna

Biezgca wspotpraca z mediami

Emisja spotow promocyjnych dotyczgcych funduszy europejskich, w tym RPO WO 2007-2013 w
radiu i telewizji

Edukacja

Szkolenia dla pracownikéw instytucji wdrazajgcych fundusze europejskie

Szkolenia specjalistyczne dla beneficjentéw

Internet

Strona internetowa UMWO: www.rpo.opolskie.pl

Strona internetowa OCRG: www.ocrg.opolskie.pl

Portal internetowy RPO WO 2014-2020

Newsletter RPO WO 2014-2020

Informator Europejski

Aktualizacja portalu www.funduszeeuropejskie.gov.pl i Bazy Wiedzy

Ewaluacja
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Termin realizacji/miesiac

Dziatanie

Vv VI | Vil | VI

IX

X Xl Xil

Przeprowadzenie badan ewaluacyjnych, ekspertyz i analiz

Wymiana doswiadczen

Zespot d/s opracowania i realizacji Zintegrowanego Planu Komunikacji

Grupa Sterujaca ds. Informacji i Promocji

Spotkania cztonkéw Sieci Punktéw Informacyjnych o Funduszach Europejskich

Wymiana informacji z partnerami spotecznymi i gospodarczymi

Kolorem niebieskim zaznaczono planowany termin zakornczenia danego dziatania.

13




6. Budzet dziatan informacyjnych, promocyjnych i edukacyjnych
Tab. 3 Szacunkowy budzet dziatan podejmowanych w ramach RPO WO 2007-2013 oraz RPO WO 2014-2020 w roku 2014

Zatacznik nr 1 do uchwaty
Roczny plan dziatan informacyjnych i promocyjnych na rok 2014

w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa Opolskiego na lata 2007-2013
oraz Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa Opolskiego na lata 2014-2020

wersja nr 2

wrzesien 2014 r.

Szacunkowy budzet (PLN)'
Dziatanie Elementy dziatania umMwo OCRG
RPO WO 2007- RPO WO RPO WO RPO WO
2013 2014-2020 2007-2013 2014-2020
Informacja
Punkty informacyjne Sie¢ Punktow Informacyjnych o FE - B B
Spotkania informacyjne Spotkania informacyjne (Sie¢ PIFE) - - -
Promocja
Opolskie — 10 lat w Unii Europejskiej” — gala i event 160 432,50 -
Konferencje dotyczace problematyki zwigzanej z wdrazaniem RPO WO i 13 461,68 -
2014-2020 !
Konferencje, wydarzenia promocyjne Konkurs ,,Opolska marka 3 750,00 - -
Wspotorganizacja i udziat w imprezach, targach i konferencjach - 20 740,00
Opolska konferencja ewaluacyjna 10 000,00
Publikacja dotyczgca 10-lecia obecnosci wojewddztwa opolskiego w 24090,00 ) )
I UE
Publikacje — PR - P -
Publikacja dotyczaca efektywnosci zintegrowanej realizacji polityki 9108 15 )
rozwoju regionu !
Biezgca wspdtpraca z mediami 2 646,20 29 722,50 2 500,00
Wsptpraca z mediami Emisja spotdw promocyjnych dotyczacych funduszy europejskich, w i 9990.70
tym RPO WO 2007-2013 w radiu i telewizji !
Edukacja
Szkolenia dla pracownikéw instytucji wdrazajgcych FE 13 138,50 808,00 10 000,00
Szkolenia specjalistyczne
Szkolenia specjalistyczne dla beneficjentéw 6 120,00 590,07 2 500,00
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wersja nr 2
wrzesien 2014 r.
Szacunkowy budzet (PLN)"
Dziatanie Elementy dziatania umMwo OCRG
RPO WO 2007- RPO WO RPO WO RPO WO
2013 2014-2020 2007-2013 2014-2020
Internet
Strona internetowa UMWO: www.rpo.opolskie.pl - - -
Strona internetowa OCRG: www.ocrg.opolskie.pl - - -
Portal internetowy RPO WO 2014-2020 - 100 000,00 5 000,00
Strony internetowe i mailing
Newsletter RPO WO 2014-2020 - - -
Informator europejski - - -
Mapa interaktywna RPO WO 2007-2013 - - -
Ewaluacja
Badania ewaluacyjne Przeprowadzenie badan ewaluacyjnych, ekspertyz i analiz 34 440,00 B
Wymiana doswiadczen

Zesp6t d/s opracowania i realizacji Zintegrowanego Planu Komunikacji - -
Spotkania robocze oraz biezaca wymiana informacji Grupa Sterujaca ds. Informacji i Promogji - -
Spotkania cztonkéw Sieci Punktéw Informacyjnych - -

o Funduszach Europejskich w Wojewddztwie Opolskim
Wymiana informacji z partnerami spotecznymi i gospodarczymi - -
SUMA W PLN 250 586,85 187 053,38 1398,07 20 000,00
SUMA W EUR 59 458,26 44 383,29 331,73 4 745,52
tacznie UMWO + OCRG PLN RPO WO 2007-2013 251 984,92
tacznie UMWO + OCRG EUR RPO WO 2007-2013 59 789,99
tacznie UMWO + OCRG PLN RPO WO 2014-2020 207 053,38
tacznie UMWO + OCRG EUR RPO WO 2014-2020 49 128,81
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wersja nr 2

wrzesien 2014 r.

1. Zastosowano kurs wymiany EUR/PLN EBC z przedostatniego dnia pracy Komisji Europejskiej, miesigca poprzedzajacego miesigc dokonywania przeliczenia tj. 1 EUR = 4,2145 PLN.
2. W ramach budzetu na dziatania informacyjne i promocyjne w ramach RPO WO 2007-2013 zaplanowano wykonanie badan, analiz i ekspertyz na taczng kwote 222 410,54 (RPO WO 2007-20132) i 69 482,70 (RPO
WO 2014-2020) dotyczacych m.in.:
- ewaluacji ex-ante RPO WO 2014-2020,
- oceny dziatan informacyjno-promocyjnych RPO WO 2007-2013 i PO KL z rekomendacjg do przedsiewzieé¢ w okresie 2014-2020,
- oceny oddziatywania na srodowisko RPO WO 2014-2020,
- analizy wptywu projektéw realizowanych w ramach RPO WO 2007-2013 na poprawe efektywnosci energetycznej i rozwdj odnawialnych Zzrédet energii w wojewddztwie opolskim oraz preferowane formy
finansowania przedsiewzie¢ w przysztej perspektywie finansowej,
- oceny efektywnosci polityki miejskiej w ramach RPO WO 2007-2013 z rekomendacjami do wdrozenia w okresie 2014-2020,
Z wymienionych powyzej badan tylko jedno (tj. badanie dotyczgce oceny dziatan informacyjno-promocyjnych RPO WO 2007-2013 i PO KL z rekomendacjg do przedsiewzie¢ w okresie 2014-2020) dotyczy dziatan
informacyjnych i promocyjnych. W zwigzku z powyzszym tylko to dziatanie zostato ujete w RPD na rok 2014 w ramach RPO WO 2007-2013 oraz RPO WO 2014-2020.
3. Dziatanie Szkolenia dla pracownikéw instytucji wdrazajgcych FE bedzie finansowane — podobnie jak to miato miejsce w perspektywie 2007-2013 — z innej kategorii pomocy technicznej RPO WO 2014-2020 niz

kategoria dotyczaca dziatar informacyjnych i promocyjnych.
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Zataczniki:

Zatacznik nr 1 do uchwaty

Roczny plan dziatan informacyjnych i promocyjnych na rok 2014
w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa Opolskiego na lata 2007-2013
oraz Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa Opolskiego na lata 2014-2020

1. Wskazniki dla dziatan informacyjnych, promocyjnych i edukacyjnych

wersja nr 2

wrzesien 2014 r.

2. Szczegoétowy opis dziatania ,Opolskie — 10 lat w Unii Europejskiej — event” dziatanie wchodzgce
w sktad kampanii o szerokim zasiegu.

3. Szczegdétowy opis dziatania Gala —

wchodzgce w sktad kampanii o szerokim zasiegu.

Zatacznik nr 1

Tab. 4. Minimalne wskazniki
podejmowanych w ramach RPO WO 2007-2013 oraz RPO WO 2014-2020 w roku 2014

dla wybranych dziatan

»Opolskie — 10 lat w Unii Europejskiej - gala” dziatanie

informacyjnych, promocyjnych i edukacyjnych

Obszar/dziatanie Nazwa wskaznika Wartos¢ docelowa
RPO WO RPO WO
2007-2013 2014-2020
Konferencje i wydarzenia Liczba konferendi 2 13
. Liczba uczestnikéw konferencji 720 958
promocyjne - ~ -
Liczba wydarzen promocyjnych 3 -
Spotkania informacyjne liczba zrealizowanych spotkan informacyjnych 147* -
liczba uczestnikéw spotkan informacyjnych 1456* -
Szkolenia specjalistyczne liczba szkolen dla pracownikéw instytucji 1 14
wdrazajacych FE
liczba uczestnikéw szkolen 2 45
liczba szkolen dla beneficjentéw 27 20
i potencjalnych beneficjentéw FE
liczba uczestnikdéw szkolen w zakresie pozyskiwania 376 300
$Srodkéw unijnych
Materiaty informacyjne liczba wydanych egzemplarzy innych materiatéw 2300 -
informacyjnych
liczba tytutdow/rodzajéw innych materiatéw 2 -
informacyjnych
Punkty informacyjne liczba punktéw informacyjnych 12 (5)* -
liczba oséb, ktére odwiedzity punkty informacyjne 3062* -
liczba odpowiedzi udzielonych drogg telefoniczng 7111* -
liczba odpowiedzi udzielonych droga e-mailowg 693* -
Strony internetowe i mailing liczba wej$¢ na strone internetowg 150 000 -
liczba subskrybentow newslettera 1400 -
liczba wystanych newsletterow 40 -
Wspoétpraca z mediami liczba publikacji w mediach 1 252
liczba opublikowanych w ramach kampanii medialne;j 124 -
ogtoszen, magazynow/audycji

*Wskazniki realizowane przez punkty informacyjne zostaty ujednolicone z wartosciami w/w wskaznikow zawartymi we Whniosku
o przyznanie dotacji celowej na 2014 r. Struktura Sieci w formie 12 punktéw informacyjnych funkcjonowata do 31 marca 2014 r. Od
1 kwietnia 2014 r w wojewddztwie opolskim w ramach Sieci punktéw informacyjnych o funduszach europejskich funkcjonuje 5 punktéw
informacyjnych, w tym Gtéwny Punkt Informacyjny w Opolu oraz Lokalne Punkty Informacyjne w Brzegu, Kedzierzynie-Kozlu, Nysie,
Kluczborku. Dane za okres 1 stycznia do 31 marca 2014 r. pochodzg z Raportu merytorycznego z wykonania Porozumienia Nr DIP/DEF-
VII/POPT/04/529/08/10 z dnia 5 lipca 2010 r. z dziatalnosci Sieci Punktdéw Informacyjnych Funduszy Europejskich w wojewddztwie
opolskim. Tematyka spotkar i konsultacji realizowanych w tych punktach informacyjnych jest komplementarna i dotyczy zaréwno RPO WO
2007-2013, jak i pozostatych programéw pomocowych UE.
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Zatacznik nr 2

wersja nr 2
wrzesien 2014 r.

Tab. 5 Szczegétowy opis dziatania ,,Opolskie — 10 lat w Unii Europejskiej — event” — dziatanie wchodzace w sktad kampanii

o szerokim zasiegu.

1. Organizator

IZ RPO WO 2007-2013

2. Przedmiot dziatania

RPO 2007-2013

3. Typ dziatania

Impreza plenerowa angazujgca media regionalne oraz inne narzedzia promocyjne

4. Cel dziatania

Celem dziatania jest:

- podniesienie swiadomosci i wiedzy wsréd mieszkancow wojewddztwa opolskiego na
temat korzysci wynikajacych z cztonkostwa Polski w Unii Europejskiej,

-ukazanie dynamicznego rozwoju Opolszczyzny, dokonujacego sie dzieki wsparciu Unii
Europejskiej ze Srodkéw funduszy europejskich,

- zdobycie przez uczestnikow dodatkowej wiedzy na temat funduszy europejskich, w tym
zwtaszcza RPO WO 2014-2020, przekazanej w przystepnej formie.

5. Opis dziatania

Impreza plenerowa pn. Opolskie — 10 lat w Unii Europejskiej promujaca
Co? efekty wykorzystania $srodkéw w ramach m.in. RPO WO 2007-2013,
a takze mozliwosci, jakie stwarza RPO WO 2014-2020.

Ogdt spoteczenistwa (obszar regionu) w tym w szczegdlnosci dzieci

Do kogo? i mtodziez, beneficjenci ipotencjalni beneficjenci funduszy, odbiorcy
projektow, media
Gdzie? Zasieg dziatania: wojewddztwo opolskie
Jak? Rozpropagowaniu celéw imprezy stuzy¢ bedzie zaangazowanie medidéw
) regionalnych oraz portali internetowych.
Jak W tygodniu poprzedzajgcym impreze i w tygodniu nastepujgcym po niej

intensywnie? planuje sie kilkadziesigt emisji audycji, reportazy, artykutéw w mediach.

Impreza nawigzujagca do 10. rocznicy przystgpienia Polski do Unii
Europejskiej. Formuta plenerowej imprezy, zawierajacej elementy
rozrywki skierowanej zaréwno do dzieci, mtodziezy, jak i oséb starszych
pozwoli na dotarcie z informacjg o korzysciach wynikajgcych z obecnosci
Polski w UE do szerokiego grona odbiorcow. Kluczowa role odgrywac
bedzie zaangazowanie beneficjentow w organizacje imprezy poprzez
wystawe dobrych praktyk oraz udziat w dniach otwartych projektéw.

Kluczowe
elementy

6. Czas trwania dziatania

styczen - maj 2014 r.

7. Koszt dziatania

srodki RPO WO 2007-2013 — 131 865,50 PLN

8. Zasoby pozafinansowe

9. Status projektu

zrealizowany

10. Osoba kontaktowa

Bozena Drobek-Stelmach, tel.: 77/44 04 044 w. 122,
e —mail: b.drobek@umwo.opole.pl

11. Zataczniki

brak
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Zatacznik nr 1 do uchwaty
Roczny plan dziatan informacyjnych i promocyjnych na rok 2014
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Zatacznik nr 3

oraz Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa Opolskiego na lata 2014-2020

wersja nr 2
wrzesien 2014 r.

Tab. 6 Szczegdtowy opis dziatania Opolskie — 10 lat w Unii Europejskiej - gala” dziatanie wchodzace w sktad kampanii

o szerokim zasiegu.

1. Organizator

1Z RPO WO 2007-2013

2. Przedmiot dziatania

Regionalny Program Operacyjny Wojewddztwa Opolskiego na lata 2007-2013

3. Typ dziatania

Gala angazujgca media regionalne oraz inne narzedzia promocyjne

4. Cel dziatania

Celem dziatania jest:

- podniesienie $wiadomosci i wiedzy wsrdd partnerow spoteczno-gospodarczych, Srodowisk
opiniotworczych oraz beneficjentow na temat korzysci wynikajgcych z cztonkostwa Polski w Unii
Europejskiej,

-ukazanie dynamicznego rozwoju Opolszczyzny, dokonujgcego sie dzieki wsparciu Unii Europejskiej
ze Srodkow funduszy europejskich,

- podsumowanie wdrazania RPO WO 2007-2013 oraz uroczyste otwarcie nowego okresu
programowania.

5. Opis dziatania

Co? Gala w ramach obchodéw 10 lat obecnosci Polski
w UE, promujaca efekty wykorzystania srodkéow w
ramach m.in. RPO WO 2007-2013, a takze
mozliwosci, jakie stwarza RPO WO 2014-2020.

Partnerzy spoteczni igospodarczy, srodowiska

Do kogo?
opiniotworcze, potencjalni beneficjenci,
beneficjenci, media

Gdzie? Zasieg: wojewddztwo opolskie

Jak? W celu rozpropagowania celdw gali do promocji
zostang zaangazowane media regionalne

Jak intensywnie? W tygodniu poprzedzajgcym impreze i w tygodniu
nastepujacym po niej planuje sie kilkadziesigt emisji
audycji, reportazy, artykutéw w mediach.

Kluczowe elementy kreatywne Gala nawigzujgca do 10. Rocznicy przystgpienia

Polski do Unii Europejskiej. W tym kontekscie
zostanie przedstawiona rola RPO WO 2007-2013
w rozwoju wojewddztwa oraz mozliwosci, jakie
stwarza RPO WO 2014-2020. Ze wzgledu na
odbiorcow dziatania w przewiduje sie
zaangazowanie w roli prelegentow przedstawicieli
Srodowisk opiniotwdrczych, w tym naukowcow
i najwiekszych beneficjentéw RPO WO 2007-2013.

6. Czas trwania dziatania

styczen-maj 2014 r.

7. Koszt dziatania

$rodki RPO WO 2007-2013 — 28 567,00 PLN

8. Zasoby pozafinansowe®

9. Status projektu

zrealizowany

10. Osoba kontaktowa

Bozena Drobek-Stelmach, tel: 77/44 04 044 w. 122,

e —mail: b.drobek@umwo.opole.pl

11. Zataczniki

brak

! Nalezy okreslié, jakie $rodki po stronie instytucii, nie generujace kosztéw finansowych zostanag zaangazowane

w realizacje dziatania
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Zatacznik nr 1 do uchwaty

Roczny plan dziatan informacyjnych i promocyjnych na rok 2014

w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa Opolskiego na lata 2007-2013
oraz Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa Opolskiego na lata 2014-2020
wersja nr 2

wrzesien 2014 r.
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