Zatacznik nr 2

do Uchwaty Zarzgdu Wojewddztwa Opolskiego
nr 6175/2026

z dnia 31 sierpnia 2026 r.

PROJEKTOWANE POSTANOWIENIA UMOWY

UMOWA
Nr DOA-ZP.273............... 2026

pomiedzy:

Wojewddztwem Opolskim, z siedzibg w Opolu, reprezentowanym przez Zarzad Wojewddztwa Opolskiego
(wykonujgcym zadania, w tym z zakresu zamodwien publicznych, przy pomocy Urzedu Marszatkowskiego
Wojewddztwa Opolskiego), adres: ul. Ostrowek 5, 45-088 Opole), NIP: 7543077565, reprezentowanym
przez:

a

.............................................................. ZsSiedzibg W .., WPIS@Nym do KRS pod
NUMEreM......ccoeeenne. S NIP: e , REGON................... / wpisanym do CEIDG, NIP: .................. , REGON:
.......................................... , reprezentowanym przez:
......................................................................................................................................................... , ZWanym dalej
,Wykonawcg”,

zwanymi dalej tgcznie ,,Stronami”, a kazda z osobna ,,Strong”, zawarta na podstawie przeprowadzonego
postepowania o udzielenie zamdwienia publicznego nr DOA-ZP.272.............cuuu..... 2026 w trybie
podstawowym, na podstawie art. 275 pkt 1 ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. Prawo Zamoéwien Publicznych
(Dz. U.z2026r. poz. 793 z pdézn. zm.), zwanej dalej ,,ustawg pzp”, zwana dalej ,Umow3g”, o nastepujgcej
tresci:

§1.
Definicje
Dla potrzeb realizacji niniejszej Umowy Strony przyjmujg nastepujgce definicje:
1) ,Aplikacja” — oznacza generator wnioskdw, tj. rozwigzanie informatyczne sktadajace sie
z powigzanych ze sobg modutéw funkcjonalnych, stanowigce program komputerowy w rozumieniu
art. 74 ust. 1 ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych, stuzace usprawnieniu wspotpracy
Urzedu z Uzytkownikami Zewnetrznymi oraz obstugi proceséw realizowanych przez Urzad,
w szczegblnosci w zakresie ogtaszania konkursdw i naboréw, sktadania, obstugi i oceny wnioskéw,
zawierania i obstugi uméw, sktadania i weryfikacji sprawozdan oraz komunikacji pomiedzy
uzytkownikami;
2) ,,Dni robocze” — oznaczajg dni od poniedziatku do pigtku, z wytgczeniem dni ustawowo wolnych od
pracy, o ktérych mowa w ustawie z dnia 18 stycznia 1951 r. o dniach wolnych od pracy;
3) ,Eksport Danych” — oznacza eksport danych przetwarzanych w ramach korzystania z Aplikacji;
4) ,Licencja” — oznacza odptatng i niewytgczng licencje na korzystanie z Aplikacji;



5) ,Materiaty” — oznacza tresci, dokumenty, dane, informacje lub materiaty dostarczane Wykonawcy
przez Zamawiajgcego, ktére majg by¢ wykorzystane do skonfigurowania lub wdrozenia w Aplikacji;

6) ,Modyfikacje” — oznacza wszelkie uzgodnione modyfikacje, rozwiniecia, aktualizacje, ulepszenia,
adaptacje, konfiguracje, integracje, poprawki, customizacje oraz inne zmiany dokonywane przez
Wykonawce w Aplikacji i Systemie;

7) ,Protokoét Odbioru” — oznacza czynnosé dwustronng, objetg dokumentem, potwierdzajgcym
dokonanie przez Zamawiajgcego odbioru Wdrozenia;

8) “Sita wyisza" — oznacza zdarzenie zewnetrzne, ktére jest niemozliwe do przewidzenia lub ktéremu
nie dato sie zapobiec przy zachowaniu nalezytej starannosci, ktére uniemozliwia nalezyte wykonanie
przez Strone jej obowigzkdéw, w szczegdlnosci takie, jak katastrofy naturalne, wojny, ataki
terrorystyczne.

9) ,System” — oznacza system teleinformatyczny Wykonawcy, obejmujacy Aplikacje oraz powigzane
komponenty oprogramowania i infrastruktury, niezbedne do $wiadczenia ustugi udostepnienia
Aplikacji;

10) ,,Umowa” — oznacza niniejsza umowe;

11) ,u.p.a.p.p.” —oznacza ustawe z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych
(Dz.U. z 2025 r. poz. 24 z pdin. zm.);

12) “Urzad” — oznacza Urzad Marszatkowski Wojewddztwa Opolskiego;

13) “Uzytkownik Zewnetrzny” — oznacza organizacje pozarzgdowa, osobe fizyczng, osobe prawng,
jednostke samorzadu terytorialnego lub inny uprawniony podmiot, korzystajacy z funkcjonalnosci
Aplikacji w celu udziatu w konkursach, naborach i innych procedurach, prowadzonych przez Urzad,
w szczegdlnosci do sktadania wnioskéw, sprawozdan i innych dokumentéw a takze przeprowadzania
oceny wnioskéw;

14) ,Wdrozenie” — oznacza ustugi $wiadczone przez Wykonawce, polegajgce na wdrozeniu modutéw
funkcjonalnych Aplikacji u Zamawiajgcego wraz z przeszkoleniem personelu Urzedu i Uzytkownikow
Zewnetrznych z korzystania z wdrazanych modutéw funkcjonalnych Aplikacji, zgodnie z
Harmonogramem Wdrozenia;

15) “Wynagrodzenie wdrozeniowe” — oznacza wynagrodzenie z tytutu realizacji Wdrozenia zgodnie
z Harmonogramem Wdrozenia;

16) ,Wynagrodzenie z tytutu licencji” — oznacza wynagrodzenie z tytutu udzielenia Licencji w okresie
obowigzywania Umowy;

17) ,Wytwory Wdrozenia” — oznacza rezultaty Wdrozenia, bedace elementami skonfigurowanymi
przez Wykonawce w ramach Systemu na potrzeby Zamawiajgcego.

§2.
Oswiadczenia Wykonawcy
Wykonawca niniejszym oswiadcza, ze:

1) przystugujg mu autorskie prawa majatkowe do Aplikacji w rozumieniu przepiséw u.p.a.p.p.;

2) Aplikacja jest wolna od wad prawnych i fizycznych, a korzystanie przez Zamawiajgcego z Aplikacji na
podstawie Umowy nie narusza zadnych praw wtasnosci intelektualnej oséb trzecich, a zwtaszcza nie
wymaga uzyskiwania jakiegokolwiek zezwolenia osoby trzeciej;

3) jest podmiotem uprawnionym do udzielania licencji do Aplikacji na zasadach okreslonych w Umowie;

4) realizacja przez Wykonawce zobowigzan bedacych przedmiotem Umowy nie narusza jakiegokolwiek
uprawnienia, tajemnicy handlowej lub innych praw oséb trzecich;

5) nie istniejg zadne toczace sie postepowania sgdowe, administracyjne lub inne, ktérych Wykonawca
jest strong, a ktére mogtyby miec¢ wptyw na prawidtowe wykonanie Umowy.



§3.
Przedmiot Umowy

1.

Przedmiotem zamdwienia jest dostawa, wdrozenie oraz utrzymanie Systemu w modelu chmurowym
(SaaS), przeznaczonego do obstugi proceséw konkursowych i naboru wnioskéw przez okres 36 miesiecy .
Szczegdtowy opis przedmiotu zamowienia, o ktérym mowa w ust. 1, okresla Opis Przedmiotu Zamdwienia
(OPZ), stanowiacy Zatacznik nr 1 do niniejszej Umowy.

Na podstawie niniejszej Umowy Wykonawca udziela Licencji na rzecz Zamawiajgcego, w sposéb i na
zasadach okreslonych w § 4 Umowy.

. Aplikacja jest udostepniana w modelu chmurowym (SaaS) w ramach Systemu. Licencja uprawnia

wyfacznie do korzystania z Aplikacji. Umowa nie przenosi na Zamawiajgcego praw do Systemu jako
catosci, poza uprawnieniem do korzystania z Aplikacji w ramach Systemu.

. W ramach Umowy Wykonawca zobowigzuje sie do przeprowadzenia Wdrozenia na warunkach

okreslonych w § 5 Umowy oraz w Harmonogramie Wdrozenia, stanowigcym Zatacznik nr 3 do Umowy.
Rezultatem Wdrozenia sg Wytwory Wdrozenia, w szczegdlnosci formularze elektroniczne i szablony
dokumentdw. Zasady ich dalszej aktualizacji, modernizacji, przebudowy, dostosowania, ponownego
wykonania lub migracji, w tym w przypadku obiektywnych zmian technologicznych lub koniecznosci
ograniczenia ryzyk bezpieczenstwa, okresla § 8 Umowy.

Przez forme pisemng Strony przyjmujg réwniez forme elektroniczng z podpisami elektronicznymi
kwalifikowanymi.

Przedmiot Umowy bedzie realizowany zgodnie z Opisem Przedmiotu Zamdwienia stanowigcym Zatgcznik
nr 1 do niniejszej Umowy oraz ofertg Wykonawcy z dnia ................... (wg daty podpisu elektronicznego)
stanowigcg zatagcznik nr 6 do niniejszej Umowy.

§4.

Licencja

1.
2.

Wykonawca udzieli Zamawiajgcemu Licencji na Aplikacje na czas obowigzywania Umowy.

W ramach udzielonej Licencji Wykonawca utworzy konto administratora w Aplikacji dla Zamawiajgcego
lub udzieli Zamawiajgcemu dostepu do juz stworzonego konta oraz przekaze dane do logowania,

w zakresie umozliwiajagcym Zamawiajgcemu uzytkowanie Aplikacji w catosci lub w czesci, zgodnie

z Umowa, w okresie udzielonej Licencji. Dane do logowania zostang przekazane drogg mailowa, w pliku
ZIP zabezpieczonym hastem, przy czym hasto do pliku zostanie przekazane Zamawiajgcemu w uzgodniony
przez Strony sposob.

Po udzieleniu Licencji i zapewnieniu dostepu do Aplikacji zostanie sporzgdzony protokét odbioru licencji.

. Dokonanie przez Zamawiajgcego odbioru Licencji bez zastrzezen stanowi podstawe do wystawienia

faktury, obejmujgcej Wynagrodzenie z tytutu licencji, o ktérym mowa w § 7 ust. 3 pkt 2a Umowy.

Udzielenie Licencji nastepuje na nastepujgcych polach eksploatacji:

1) w zakresie umozliwiajgcym Zamawiajgcemu lub innym uzytkownikom wskazanym przez
Zamawiajgcego uzyskanie dostepu do Aplikacji oraz petne korzystanie ze wszystkich funkcjonalnosci
Aplikacji;

2) w zakresie umozliwiajgcym udostepnienie Aplikacji za posrednictwem sieci komputerowych, w tym
Internetu oraz udostepnienie w taki sposdb, aby uzytkownik koncowy mégt miec do Aplikacji dostep
W miejscu i czasie przez siebie wybranym;

3) w zakresie umozliwiajgcym wyswietlanie, rozpowszechnienie przez przegladarke (dostep webowy);

4) tworzenia za pomoca Aplikacji baz danych, raportéw, wydrukéw, analiz oraz dokumentéw oraz
wykorzystywanie takich efektéw pracy programu w dowolny sposéb.



6. W ramach udzielonej Licencji:

1) Zamawiajacy uzyskuje dostep do Aplikacji, moze korzystac z funkcjonalnosci Aplikacji oraz decyduje,
w zakresie uzgodnionym przez Strony, o wprowadzeniu do Aplikacji okreslonych tresci.

2) Zamawiajacy jest uprawniony do umozliwiania uzytkownikom korncowym dostepu do Aplikacji
wytacznie w ramach Systemu Wykonawcy (model SaaS), na zasadzie dostepu zdalnego, bez prawa do
utrwalania, kopiowania, rozpowszechniania, sublicencjonowania ani udostepniania Aplikacji w inny
sposéb osobom trzecim poza zakresem wyraznie przewidzianym w Umowie.

7. Modyfikacje wprowadzone do Aplikacji, o ktédrych mowa w ust. 11, oraz Wytwory Wdrozenia, wykonane
zgodnie z § 5 Umowy i opublikowane w srodowisku produkcyjnym, objete sg zakresem udzielonej
Licencji.

8. Strony zgodnie postanawiajg, ze bez uprzedniej zgody Wykonawcy, Zamawiajgcy nie moze:

1) odsprzedawad, wynajmowac, wydzierzawiac, uzyczac lub w jakikolwiek inny sposdb rozpowszechniac
Aplikacji, w sposéb inny niz wynikajgcy z tresci Umowy oraz udzielonej Licencji;

2) dokonywac jakichkolwiek ttumaczen Aplikacji;

3) udziela¢ sublicencji do Aplikacji;

4) udostepniaé Aplikacji osobom trzecim poza zakresem wynikajgcym z Licencji.

9. Strony zgodnie postanawiajg, ze Zamawiajgcy nie jest w jakikolwiek sposéb uprawniony do:

1) dekompilowania, wprowadzania jakichkolwiek zmian lub usprawnien, przeprowadzania inzynierii
wstecznej lub jakiegokolwiek innego ingerowania w Aplikacje lub jej kod Zzrodtowy;

2) usuwania, ukrywania lub zastaniania jakichkolwiek znakéw towarowych lub not copyrightowych
umieszczonych w Aplikacji;

3) kopiowania lub innego powielania Aplikacji;

4) tworzenia aplikacji pochodnych lub powigzanych z Aplikacja;

5) jakiegokolwiek kopiowania lub utrwalania kodu Zzrédtowego Aplikac;ji.

10.Z chwilg rozwigzania lub wygasniecia Umowy, Zamawiajgcy zobowigzany jest do niezwtocznego
zaprzestania korzystania z Aplikacji.

11.Strony zgodnie postanawiajg, ze uzgodnione Modyfikacje, wykonane przez Wykonawce samodzielnie lub
przy udziale oséb, ktérymi sie postuguje, niezaleznie od ich zakresu, celu lub formy, stanowi¢ beda
wyfaczng whasnosc¢ intelektualng Wykonawcy.

12.Postanowienie, o ktérym mowa w ust. 11, obejmuje w szczegélnosci Modyfikacje, wykonane:

1) na podstawie, w oparciu o lub przy wykorzystaniu jakichkolwiek Materiatéw, danych, informacji,
wytycznych, sugestii, dokumentacji lub innych zasoboéw, przekazanych przez Zamawiajgcego (w tym
specyfikacji, wymagan, opiséw proceséw, feedbacku, zgtoszen btedow);

2) w toku Wdrozenia;

3) zgodnie z § 8 ust. 6;

4) przez Wykonawce z wtasnej inicjatywy, poza Wdrozeniem. w celu zapewnienia bezpieczenstwa
Aplikacji lub Systemu.

13.Zamawiajacy przyjmuje do wiadomosci i akceptuje, ze wykonanie Modyfikacji nie powoduje nabycia przez
Zamawiajgcego jakichkolwiek praw wtasnosci intelektualnej do Aplikacji, Systemu i samych Modyfikacji,
poza uprawnieniami wynikajgcymi wprost z udzielonej Zamawiajgcemu Licenciji.

§5.

Wdrozenie

1. Po stronie Zamawiajgcego za wdrazanie poszczegdlnych modutdw Aplikacji odpowiadajg dyrektorzy
departamentéw Urzedu witasciwych merytorycznie dla danego obszaru dziatania Aplikacji, zgodnie



z Zatacznikiem nr 2 do niniejszej Umowy — Wykaz departamentéw odpowiedzialnych za obszary dziatania
Aplikacji.

2. Dyrektorzy, o ktérych mowa w ust. 1, sg odpowiedzialni za wspétprace z Wykonawcg w zakresie

Wdrozenia przypisanych im obszaréw, w szczegélnosci za:

1) uzgadnianie wymagan funkcjonalnych modutéw Aplikacji,

2) przekazywanie Materiatéw niezbednych do prawidtowej realizacji Wdrozenia;
3) testowanie i odbidr rezultatow Wdrozenia;

4) nadzdr nad terminowoscia,

5) rozliczanie finansowe poszczegélnych etapéw Wdrazania.

3. Wdrozenie, realizowane jest na podstawie harmonogramu ustalonego przez Strony w terminie do 5 dni
roboczych od dnia zawarcia Umowy, sporzadzonego wedtug wzoru stanowigcego Zatacznik nr 3 do
niniejszej Umowy — Harmonogram Wdrozenia.

4. Harmonogram Wdrozenia okresla w szczegélnosci: etapy Wdrozenia, moduty Aplikacji objete
Wdrozeniem oraz szczegotowy zakres prac, dane kontaktowe oséb koordynujacych po stronie
Zamawiajgcego, terminy przekazania przez Zamawiajgcego Materiatdw do realizacji Wdrozenia, daty
publikacji produkcyjnej, ceny brutto a takze inne uzgodnienia Stron istotne dla realizacji Wdrozenia.

5. Strony zobowigzujg sie do prowadzenia biezgcych ustalen roboczych, zwigzanych z Wdrozeniem, w tym
w zakresie doprecyzowania tresci etapdw Harmonogramu Wdrozenia; w formie korespondencji na adresy
mailowe o0sdb wskazanych do koordynacji danego etapu Wdrozenia w Harmonogramie Wdrozenia.

6. Zatermin rozpoczecia realizacji Wdrozenia uznaje sie pierwszy dzien roboczy nastepujacy po dniu
zawarcia Umowy, chyba ze Harmonogram Wdrozenia stanowi inacze;j.

7. Zamawiajacy zobowigzuje sie do wspodtdziatania w zakresie niezbednym do realizacji Wdrozenia,

w szczegdlnosci do terminowego przekazywania Materiatéw oraz uwag z testow w terminach okreslonych
w Harmonogramie Wdrozenia.

8. W ramach Wdrozenia poszczegdlnych modutéw Aplikacji Wykonawca umozliwi Zamawiajgcemu
dokonanie testu etapu Wdrozenia w serwisie testowym.

9. Zamawiajacy w terminie 5 dni roboczych od dnia udzielenia dostepu do serwisu testowego, o ktérym
mowa w ust. 8 jest uprawniony:

1) poinformowa¢ Wykonawce o przyjeciu etapu Wdrozenia bez uwag, albo
2) zgtosi¢ uzasadnione uwagi do etapu Wdrozenia.

10.W przypadku, w ktdrym Zamawiajacy zgtosit uwagi zgodnie z ust. 9 pkt 2, Wykonawca zobowigzany jest,
w terminie do 5 dni roboczych, do ich uwzglednienia oraz udostepnienia poprawionego rezultatu do
ponownych testow.

11.Dokonanie odbioru Wdrozenia potwierdzane jest przez Zamawiajgcego na formularzu Protokotu Odbioru
stanowigcego Zatacznik nr 4 do niniejszej Umowy.

12.Zamawiajacy jest uprawniony zwrécic sie do Wykonawcy z wnioskiem o doprecyzowanie zakresu etapu
Harmonogramu Wdrozenia lub uwag przed dokonaniem odbioru oraz na kazdym etapie realizacji
Wdrozenia lub wdrazania poprawek, a Wykonawca zobowigzuje sie do udzielania wyjasnien bez zbednej
zwtoki.

13.Wykonawca ma prawo odmoéwié realizacji zgdan Zamawiajgcego, zgtaszanych w toku Wdrozenia, gdy
wykaze i udokumentuje, ze ich zakres moze godzi¢ w integralnosé lub stabilnos¢ Aplikacji lub w inny
sposoéb zaktdcad jej prawidtowe funkcjonowanie, doprowadzi¢ do wystgpienia awarii lub btedéw.

14.W ramach toku Wdrozenia Wykonawca przeszkoli personel Zamawiajgcego i Uzytkownikéw
Zewnetrznych z korzystania z wdrazanych modutéw funkcjonalnych Aplikacji, zgodnie z zapisami pkt 3
OPZ, w terminach ustalonych w Harmonogramie Wdrazania.



15.Wykonawca bedzie przekazywat Zamawiajgcemu instrukcje korzystania z Aplikacji sukcesywnie,
czesciami, dla kazdego modutu lub funkcjonalnosci, objetych danym etapem Wdrozenia, najpdzniej wraz
z przekazaniem danego etapu Wdrozenia do testow po stronie Zamawiajgcego. Instrukcja moze zostac
przekazana w formie elektronicznej, w szczegdlnosci jako dokument, link do dokumentacji online,
prezentacja, nagranie lub inny materiat instruktazowy.

16.W przypadku stwierdzenia niewykonania lub nienalezytego wykonania obowigzkéw przez Wykonawce,
w tym przekroczenia terminéw okreslonych w Harmonogramie Wdrazania, dyrektor wtasciwego
departamentu Urzedu niezwtocznie przekazuje informacje wraz z uzasadnieniem do komoérki
organizacyjnej Zamawiajgcego odpowiedzialnej za obstuge Umowy, celem podjecia dziatan wynikajgcych
z Umowy, w tym naliczenia kar umownych, jezeli zachodzg ku temu przestanki.

§ 6.
Okres obowigzywania Umowy
1. Umowa zostaje zawarta na czas okreslony wynoszacy 36 miesiecy od dnia jej zawarcia (okres
obowigzywania umowy).
2. W ramach okresu obowigzywania Umowy, Wykonawca zobowigzuje sie do wykonania prac
wdrozeniowych w nastepujgcych terminach:
1) dostarczenie licencji, uruchomienie srodowiska aplikacyjnego i zapewnienie dostepu dla
Zamawiajgcego nastgpi w terminie do 5 dni roboczych od dnia zawarcia Umowy,
2) Strony uzgodnig i zatwierdzg Harmonogram Wdrozenia pozostatych modutéw w terminie do 5 dni
roboczych od dnia zawarcia Umowy,
3) wdrozenie modutu dotyczacego realizacji otwartych konkurséw ofert oraz trybu 19a (w zakresie
wynikajgcym z ustawy o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie) wraz z konfiguracja
i przeszkoleniem personelu nastgpi w terminie do 30 dni od daty zawarcia Umowy,
4) wdrozenie pozostatych modutéw Aplikacji wskazanych w Zatgczniku do OPZ bedzie realizowane
etapowo, zgodnie z harmonogramem, o ktérym mowa w pkt 2.
3. Wynagrodzenie Wykonawcy okreslone w §7 ust. 2 pkt 1 obejmuje koszt udzielenia licencji na wszystkie
moduty do korca trwania umowy, bez wzgledu na doktadng date odbioru poszczegdlnych modutéw.

§7.
Wynagrodzenie
1. Wykonawcy przystuguje wynagrodzenie za zrealizowanie niniejszej Umowy w wysokosci

................................... Zt Netto (STOWNIE: wvveecceeceecrreseceeer e seeceesneeeeenenes Z1), pOWiEkszone o nalezny podatek
VAT, 1. coeevereeeneeennseeseesnnssenens zt brutto.
2. Wynagrodzenie, o ktérym mowa w ust. 1, obejmuje nastepujace sktadowe:
1) Wynagrodzenie z tytutu udzielenia licencji — W WySOKOSCi w.ccueerrrerreeceennresecseecnsnecsenssnneseesensnns zt netto /
.............................................. zt brutto;
2) Wynagrodzenie wdroZeniowe — W WYSOKOSCI coceververrersessersesssansencnssansanes Zt NEttO / v reeseeenns zt
brutto;

3. Wynagrodzenie z tytutu udzielenia licencji rozliczane bedzie w transzach, w nastepujacy sposéb:

1) wysokos¢ poszczegdlnych transz wynagrodzenia jest proporcjonalna do liczby dni $wiadczenia ustugi
zapewnienia dostepu do Aplikacji w danym roku budzetowym, z uwzglednieniem tgcznego
wynagrodzenia naleznego za caty 36-miesieczny okres obowigzywania Umowy,

2) transze odpowiadajg poszczegdlinym okresom korzystania z Aplikacji przypadajacym na kolejne lata
budzetowe, zgodnie z ponizszym:

a) | transza - za okres od dnia rozpoczecia obowigzywania Licencji do dnia 31 grudnia 2026 r.,



w maksymalnej WysokosSCi ceeeereeereenees zt brutto, co stanowi ......% Wynagrodzenia z tytutu udzielenia

licencji,

b) Il transza — za okres od dnia 1 stycznia 2027 r. do dnia 31 grudnia 2027 r., W WYSOKOSCi ..ccceererrernees zt
brutto, co stanowi ......% Wynagrodzenia z tytutu udzielenia licencji,

c) Wl transza — za okres od dnia 1 stycznia 2028 r. do dnia 31 grudnia 2028 r., W WYSOKOSCi «cceverrrerereenes

zt brutto, co stanowi ...... % Wynagrodzenia z tytutu udzielenia licencji,
d) IV transza — za okres od dnia 1 stycznia 2029 r. do dnia zakoniczenia okresu obowigzywania licencji,
W WYSOKOSCI verereraenanenes zt brutto, co stanowi ......% Wynagrodzenia z tytutu udzielenia licencji.
Procentowa warto$é transzy nie przekroczy 50% wynagrodzenia naleznego Wykonawcy;
3) ptatnosé | transzy nastgpi na podstawie prawidtowo wystawionej faktury zgodnie z §4 ust 3i 4
niniejszej Umowy;
4) ptatnosc¢ kolejnych transz nastgpi po rozpoczeciu okreséw licencyjnych przypadajgcych na
poszczegdlne lata budzetowe, na podstawie prawidtowo wystawionych faktur.

4. Wynagrodzenie wdrozeniowe obejmuje rozliczenia etapowe zgodnie z Harmonogramem Wdrozenia,
stanowigcym Zatgcznik nr 3 do Umowy. Podstawg wystawienia faktury jest dokonanie odbioru
potwierdzone Protokotem Odbioru sporzgdzonym zgodnie z wzorem stanowigcym Zatgcznik nr 4 do
Umowy.

5. Faktury bedg wystawiane i otrzymywane przy uzyciu Krajowego Systemu e-Faktur, dalej: KSeF. Faktury
ptatne bedg w terminie do 30 dni od daty przestania faktury do KSeF. W przypadku koniecznosci
udostepnienia faktury w sposéb uzgodniony (tryb awaryjny) — faktury przekazane poza KSeF ptatne beda
w terminie do 30 dni od daty faktycznego otrzymania wizualizacji faktury. W takich przypadkach
wizualizacje faktur przekazywanych poza KSeF Wykonawca bedzie przesytat na adres ddo@opolskie.pl.
Datg otrzymania bedzie wéwczas data przestania wiadomosci e-mail. Wykonawca moze rowniez
przekazywac wizualizacje faktur w formie papierowej (np. w razie pojawienia sie przejsciowych
problemdéw technicznych) i doreczac je na adres siedziby zamawiajgcego. Powyzsze znajdzie zastosowanie
odpowiednio w przypadku awarii catkowitej KSeF.

6. Zapfata wynagrodzenia, o ktérym mowa w ust. 3 i 4 nastepowac bedzie kazdorazowo przelewem na
rachunek bankowy WYKONAWCY NI ...ttt st st e

7. Wykonawca o$wiadcza, ze rachunek bankowy wskazany w Umowie figuruje na tzw. , biatej liscie
podatnikéw VAT”.

8. Faktura wystawiona przez Wykonawce powinna zawiera¢ dane:
jako nabywce:

Wojewddztwo Opolskie

ul. Ostréwek 5, 45-088 Opole

NIP: 7543077565

jako odbiorce:

Urzad Marszatkowski Wojewddztwa Opolskiego
ul. Ostréwek 5, 45-088 Opole

NIP: 7542549660

9. Wykonawca jest uprawniony do naliczenia odsetek ustawowych za opdznienie w przypadku
nieterminowego regulowania wynagrodzenia objetego niniejszym paragrafem przez Zamawiajacego.

10.Za dzien zaptaty kazdorazowej ptatnosci Strony przyjmujg dzien uznania rachunku bankowego
Wykonawcy.

11.Zamawiajacy oswiadcza, ze jest czynnym ptatnikiem VAT oraz podlega obowigzkowi podatkowemu
okreslonemu przepisami ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towardéw i ustug.

12.Wykonawca oswiadcza, ze jest zarejestrowanym i czynnym podatnikiem VAT oraz ze wskazywany przez



niego rachunek bankowy wtasciwy do dokonania pfatnosci z tytutu Umowy jest rachunkiem znajdujgcym
sie w elektronicznym wykazie podmiotdw zarejestrowanych jako podatnicy VAT administrowanym przez
Szefa Krajowej Administracji Skarbowej, o ktérym mowa w art. 96b ust. 1 Ustawy o podatku od towardow i
ustug. Jednoczesnie Wykonawca oswiadcza, ze nie zawiesit i nie zaprzestat wykonywania dziatalnosci
gospodarczej oraz zobowigzuje sie do niezwtocznego pisemnego powiadomienia o zmianach powyzej
okreslonego statusu.

13.Wykonawca bedzie wystawiac faktury VAT dokumentujgce swiadczenia realizowane na podstawie

Umowy zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa, w szczegdlnosci przepisami ustawy z dnia 11 marca
2004 r. o podatku od towardw i ustug oraz przepisami wykonawczymi.

14.Jezeli wymagajg tego obowigzujgce przepisy polskiego prawa, Zamawiajacy dokona ptatnosci

z wykorzystaniem mechanizmu podzielonej ptatnosci.

§8.
Prawa i obowigzki Stron

1.

Zamawiajgcy jest zobowigzany do przestrzegania postanowien Umowy, w tym w szczegdlnosci warunkow
udzielonej Licencji, jak rdwniez zobowigzany jest do terminowego uiszczania wynagrodzenia na rzecz
Wykonawcy, zgodnie z postanowieniami § 7 Umowy.

. Wykonawca zobowigzuje sie wykona¢ Umowe w zakresie zgodnym z Opisem Przedmiotu Zamdwienia,

stanowigcym Zatacznik nr 1 do Umowy.

. Wykonawca jest obowigzany do udostepnienia Zamawiajgcemu Aplikacji oraz zapewnienia jej dziatania

przez caty okres trwania Umowy.

. W trakcie trwania Licencji Zamawiajacy zobowigzuje sie do terminowego przekazywania Wykonawcy

Materiatéw. Zamawiajgcy przyjmuje do wiadomosci, ze Wykonawca nie dokonuje korekt redakcyjnych,
ani jakichkolwiek zmian merytorycznych w Materiatach.

. Wykonawca jest uprawniony do dokonywania zmian technologicznych w Systemie oraz zmian w sposobie

realizacji funkcjonalnosci Aplikacji, w tym aktualizacji, wymiany lub wycofania komponentéw, jezeli jest to
uzasadnione w szczegdlnosci zmianami przepisdéw prawnych, wzgledami bezpieczenstwa, stabilnosci,
zgodnosci z dobrymi praktykami lub rozwojem Systemu lub Aplikacji.

Wykonawca zobowigzuje sie, w okresie obowigzywania Umowy do wykonania jednej modyfikacji
wdrozonej Aplikacji w kazdym z obszaréw dziatania Urzedu wskazanych w zataczniku do OPZ, bez
dodatkowego wynagrodzenia z tego tytutu. Modyfikacja moze obejmowac w szczegdlnosci dostosowanie,
zmiane lub rozszerzenie funkcjonalnosci Aplikacji w zakresie danego obszaru dziatania Urzedu, zgodnie

Z wymaganiami Zamawiajgcego.

Strony zastrzegajg, ze zmiany, o ktérych mowa w ust. 5, mogace wptywaé na sposdb korzystania

z Aplikacji lub wymagajace dziatan po stronie Zamawiajacego, wymagajg poinformowania Zamawiajacego
przez Wykonawce, co najmniej w formie wiadomosci e-mail, na adresy wskazane do kontaktu w Umowie.
Warunek, o ktérym mowa w zdaniu poprzedzajgcym, nie musi by¢ zachowany w przypadku
wprowadzania zmian pilnych, w szczegdlnosci zwigzanych z bezpieczeristwem, usuwaniem awarii lub
zapobieganiem zaktéceniom dziatania Aplikacji. W takim przypadku Wykonawca poinformuje
Zamawiajgcego o dokonanych zmianach niezwtocznie po ich wprowadzeniu.

Przerwy w dziataniu Aplikacji lub czasowa niedostepnos$é niektdrych udostepnionych funkcjonalnosci
spowodowane dziataniami, o ktérych mowa w ust. 5 i 6, w szczegdlnosci aktualizacjami, poprawkami
bezpieczenstwa, pracami serwisowymi lub wdrozeniami zmian technologicznych, niezaktdcajgce
normalnego korzystania z Aplikacji po zakoriczeniu tych dziatan, nie stanowig nienalezytego wykonania
Umowy ze strony Wykonawcy.



9. Wykonawca jest zobowigzany zapewnic¢ zgodnos¢ Aplikacji (w zakresie jej standardowych

funkcjonalnosci) z obowigzujgcymi przepisami prawa — przez co rozumie sie zgodnosé z przepisami prawa
majgcymi zastosowanie do Aplikacji jako produktu IT, tj. przepisami prawa dotyczacymi bezpieczenstwa
Aplikacji, u.p.a.p.p. oraz ochrony danych osobowych.

10.Wykonawca zobowigzuje sie, ze przez caty okres obowigzywania Umowy, w jej realizacji bra¢ bedzie/

bedg udziat osoba/osoby wskazane przez Wykonawce w ofercie, za ktére Wykonawca otrzymat punkty
w kryterium oceny ofert.

11.W trakcie obowigzywania Umowy Wykonawcy przystugiwaé bedzie prawo do zastepowania, za zgoda

Zamawiajgcego, wymaganej osoby / wymaganych oséb odpowiedzialnymi za testowanie Aplikacji,

o co najmniej takich samych kwalifikacjach i doswiadczeniu jak wymagane w OPZ oraz wskazane w ofercie
Wykonawcy. Zamawiajgcy zaakceptuje zmiane osoby /oséb wskazanych do realizacji Umowy w ciggu

5 dni od dnia zgtoszenia przez Wykonawce prosby o zmiane, pod warunkiem, ze Wykonawca wykaze, ze
kwalifikacje i doswiadczenie nowej osoby bedg nie mniejsze niz kwalifikacje i doswiadczenie osoby
zastepowanej/ oséb zastepowanych, wskazanych w ofercie Wykonawcy. Przekazanie przez Wykonawce
prosby o zmiane oraz wyrazenie na nig zgody przez Zamawiajgcego odbywa sie w formie elektronicznej.

12.Zmiana osoby/osdéb, o ktérych mowa w ust. 10 i 11 nie stanowi zmiany Umowy i nie wymaga zawarcia

aneksu do Umowy. Wykonawca jest zobowigzany do zapewnienia transferu wiedzy pomiedzy osoba
zastepowang i osobg zastepujacg, jak rowniez realizacji innych obowigzkéw wynikajgcych z Umowy
wzgledem nowych oséb odpowiedzialnych za testowanie Aplikacji.

§9.

Podwykonawstwo

1.

Zamawiajgcy dopuszcza wykonanie czesci przedmiotu Umowy, o ktérym mowa w §3, przy udziale
podwykonawcéw.

. Wykonawca ponosi petng odpowiedzialnos¢ za dziatania i zaniechania podwykonawcdéw oraz osdb,

ktorymi postugujg sie oni przy wykonywaniu Umowy, jak za dziatania i zaniechania wtasne.

Powierzenie wykonania czesci Przedmiotu Umowy podwykonawcy nie zwalnia Wykonawcy

z odpowiedzialnosci za nalezyte wykonanie Umowy oraz za wykonanie wszystkich obowigzkow
wynikajacych z Umowy.

Wykonawca odpowiada za koordynacje prac wykonywanych przez podwykonawcéw oraz za zapewnienie,
aby podwykonawecy przestrzegali wszystkich obowigzkow wynikajgcych z Umowy, w zakresie
powierzonych im czynnosci.

§ 10.
Odpowiedzialnos¢ i kary umowne

1.

Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kare umowna:

1) za zwtoke w wykonaniu obowigzkdw, o ktérych mowa w §6 ust. 2 pkt 1 w wysokosci 0,2%
Wynagrodzenia z tytutu udzielenia licencji brutto, okreslonego w §7 ust. 2 pkt 1, za kazdy rozpoczety
dzien zwtoki;

2) za zwtoke w wykonaniu obowigzkéw, o ktérych mowa w §6 ust. 2 pkt 3 w wysokosci 1%
Wynagrodzenia wdrozeniowego brutto, okreslonego w §7 ust. 2 pkt 2, za kazdy rozpoczety dzien
zwtoki;

3) za zwtoke w wykonaniu obowigzkdéw, o ktérych mowa w §6 ust. 2 pkt 4, w wysokosci 0,2%
Wynagrodzenia wdrozeniowego brutto, okreslonego w §7 ust. 2 pkt 2, za kazdy rozpoczety dzien
zwtoki;



4) za niedotrzymanie, z przyczyn lezgcych po stronie Wykonawcy, czasu przywrdcenia podstawowej
funkcjonalnosci Systemu, o ktérej mowa w pkt 4 OPZ, bedgcego zatgcznikiem nr 1 do Umowy, dla:
a) incydentu o charakterze krytycznym — 1 000 zt za kazda rozpoczeta godzine zwtoki,

b) zgtoszenia o charakterze zwyktym — 300 zt za kazda rozpoczetg godzine zwioki;

5) za niedotrzymanie, z przyczyn lezgcych po stronie Wykonawcy, czasu zgtoszenia Incydentu
Cyberbezpieczenstwa lub rozpoczecia dziatan naprawczych okreslonych w Umowie —2 000 zt - za
kazdy przypadek naruszenia;

6) w przypadku nieprzedtozenia przez Wykonawce w terminie oSwiadczenia, o ktérym mowa w § 11
ust. 4 Umowy, Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kare umowng w wysokosci 500,00 zt za kazdy
rozpoczety dzien zwioki;

7) w przypadku niezapewnienia przez Wykonawce w okresie realizacji Umowy osoby /oséb wskazanych
w ofercie w zakresie testowania systemoéw informatycznych, Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kare
umowng w wysokosci 5 000,00 zt za kazdy stwierdzony przypadek niezapewnienia osoby spetniajacej
wymagania;

8) za naruszenie obowigzkow dotyczacych poufnosci lub ochrony danych osobowych, jezeli naruszenie
nastgpito z przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy — 10 000 zt za kazdy przypadek, niezaleznie od
obowigzku naprawienia szkody;

. W przypadku braku zapfaty albo nieterminowej zaptaty przez Wykonawce wynagrodzenia naleznego

Podwykonawcy z tytutu zmiany wysokosci wynagrodzenia Wykonawcy, o ktérej mowa w art. 439 ust. 5

ustawy pzp, Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kare umowng w wysokosci 5% kwoty wynagrodzenia

naleznego Podwykonawcy, ktérego dotyczy brak zaptaty albo nieterminowa zaptata.

. W przypadku odstgpienia przez Zamawiajgcego od Umowy w catosci badz w czesci - z przyczyn lezgcych

po stronie Wykonawcy, Wykonawca zobowigzany jest do zaptaty kary umownej w wysokosci 20%

wynagrodzenia brutto, o ktdrym mowa w § 7 ust. 1 Umowy na rzecz Zamawiajgcego.

. W przypadku odstgpienia od umowy przez Wykonawce z przyczyn, za ktore odpowiedzialnos¢ ponosi

wyfacznie Zamawiajgcy, Zamawiajacy zobowigzany jest do zaptaty na rzecz Wykonawcy kary umownej

w wysokosci 20% wynagrodzenia brutto, o ktérym mowa w § 7 ust. 1 Umowy.

. tgczna maksymalna wysokos$¢ kar umownych, ktérych mogg dochodzi¢ Strony na podstawie Umowy

niezaleznie od liczby naruszen i podstaw naliczenia, nie moze przekroczy¢ 25% wysokosci wynagrodzenia,

o ktérym mowa w § 7 ust. 1 Umowy.

. Kary umowne, o ktérych mowa w ust. 1i 2, ptatne bedg na podstawie noty ksiegowej wraz z wezwaniem

do zaptaty, z terminem wskazanym przez Zamawiajacego, nie krétszym jednak niz 14 dni od dnia

otrzymania wezwania przez Wykonawce.

. Zamawiajacy jest uprawniony do potracenia naleznych kar umownych z wynagrodzenia przystugujacego

Wykonawcy, o ktérym mowa w § 7 ust. 1 Umowy.

. W sytuacji, gdy kary umowne nie pokryja szkody, Zamawiajgcemu przystuguje prawo dochodzenia

odszkodowania na zasadach ogdlnych ustawy Kodeks cywilny, az do wysokosci szkody.

. Kary umowne nie sg nalezne za przerwy w dziataniu Aplikacji lub czasowg niedostepnos¢ niektdrych

udostepnionych funkcjonalnosci, w przypadku testow, o ktérych mowa w § 8 ust. 8 Umowy.

10.Zadna ze Stron umowy nie bedzie odpowiedzialna za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie swoich

zobowigzan wynikajacych z niniejszej umowy, jezeli jest to spowodowane wystgpieniem okolicznosci Sity
wyzszej lub wszelkich innych okolicznosci lub przyczyn niezaleznych od Stron.

11.Jezeli Sita wyzsza spowoduje niewykonanie lub nienalezyte wykonanie zobowigzan wynikajgcych z umowy

przez Strone, to:
1) Strona ta niezwtocznie zawiadomi drugg Strone o powstaniu tego zdarzenia, a ponadto bedzie
informowac drugg Strone o istotnych faktach majgcych wptyw na przebieg takiego zdarzenia,
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w szczegdlnosci o przewidywanym terminie jego zakoriczenia i o przewidywanym terminie podjecia
wykonywania zobowigzan z umowy, oraz o zakoriczeniu tego zdarzenia, w miare mozliwosci
przedstawiajgc dokumentacje w tym zakresie. W przypadku, gdy zdarzenie Sity wyzszej uniemozliwia
zawiadomienie, o ktérym mowa powyzej, wowczas Strona dotknieta stanem Sity wyzszej powiadomi
druga Strone o wystgpieniu Sity wyzszej niezwtocznie po jej ustaniu;

2) Strony uzgodnig sposdb postepowania wobec tego zdarzenia oraz sposéb usuwania skutkéw tego
zdarzenia.

§11.
Czynnosci wykonywane w ramach umowy o prace

1.

Wykonawca, stosownie do dyspozycji art. 95 ustawy pzp, zobowigzany jest do zatrudnienia na podstawie
umowy o prace 0sob, wykonujacych czynnosci zwigzane z biezgcg obstugg i utrzymaniem Aplikacji, w tym
czynnosci w zakresie obstugi zgtoszen, konfiguracji Aplikacji oraz czynnosci osoby petnigcej funkcje
opiekuna Zamawiajacego.

. Jednoczesnie Zamawiajgcy nie okresla procentu oséb, zatrudnionych na podstawie umowy o prace do

czynnosci wykonywanych na rzecz Zamawiajgcego, ale réwniez nie dopuszcza braku udziatu takich osdb.

. Wymadg zatrudnienia na podstawie umowy o prace nie dotyczy oséb sprawujgcych merytoryczny nadzor

nad realizacjg umowy.

W odniesieniu do oséb, wymienionych w ust. 1, Zamawiajgcy, w celu weryfikacji zatrudnienia, wymaga
udokumentowania przez Wykonawce w terminie 5 dni roboczych od dnia zawarcia Umowy faktu
zatrudnienia na podstawie umowy o prace, poprzez przedtozenie Zamawiajgcemu oSwiadczenia w tym
zakresie.

. Oswiadczenie, o ktéorym mowa w ust. 4 winno zawiera¢ w szczegdlnosci nastepujgce informacje: imie

i nazwisko zatrudnionego pracownika i date zawarcia umowy o prace, rodzaj umowy o prace oraz zakres

obowigzkéw pracownika.

Oswiadczenie, o ktdrym mowa w ust. 4 nalezy wysta¢ zgodnie z zapisami zawartymi w § 18 Umowy.

Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do wykonywania czynnosci kontrolnych wobec Wykonawcy w

kwestii spetniania przez Wykonawce wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o prace oséb

wykonujacych czynnosci, o ktérych mowa w ust. 1, w catym okresie obowigzywania umowy.

Zamawiajacy uprawniony jest w szczegdélnosci do:

1) zadania aktualnych oswiadczen, o ktérych mowa w ust. 4;

2) zadania wyjasnien oraz innych dokumentéow w przypadku watpliwosci w zakresie potwierdzenia
spetniania wymogu, o ktérym mowa w ust. 1;

3) zadania udokumentowania faktu zatrudnienia na umowe o prace (tzn. obowigzkowego rozliczenia
z Zaktadem Ubezpieczen Spotecznych) w postaci zanonimizowanej kopii deklaracji ZUS RCA (imienny
raport miesieczny o naleznych sktadkach i wyptaconych swiadczeniach) przesytanej na adres e-mail
podany w § 18 ust. 2 pkt 2a), w terminie w dniu nastepnym po ostatecznym dniu wymagalnosci
ztozenia deklaracji rozliczeniowej ZUS DRA. Anonizmizacji nie podlegajg nastepujace elementy
formularza zawarte w punktach druku ZUS RCA:

a) Dane organizacyjne:
- 1.01 Identyfikator raportu,
b) Dane Identyfikacyjne Ptatnika Sktadek:
-11.01 Numer NIP,
-11.02 Numer Regon,
- 11.06 Nazwa skrdcona,
c) Dane Identyfikacyjne Osoby Ubezpieczonej:
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§12.

- [1I.A.Ol Nazwisko;
- lIILA.02 Imie pierwsze,

d) Oswiadczenie Ptatnika Sktadek:
- IV.01. Data wypetnienia-

Zmiany umowy

1. Dopuszczalna jest zmiana niniejszej umowy w przypadkach okreslonych w art. 455 ust. 1 pkt 2, 4 oraz

ust. 2 ustawy pzp, jak rowniez przewiduje sie, stosownie do dyspozycji art. 455 ust. 1 pkt 1 ustawy pzp

mozliwo$é dokonania zmiany zawartej Umowy w zakresie:

1)

2)
3)

4)

5)

6)

7)

8)

zmiany urzedowe] stawki podatku od towardéw i ustug VAT; wéwczas to nastgpi zmiana wysokosci
wynagrodzenia brutto, naleznego Wykonawcy, przy czym kwota netto pozostanie bez zmian,

zmiany stawki podatku akcyzowego;

zmiany wysokosci minimalnego wynagrodzenia za prace albo wysokosci minimalnej stawki
godzinowej, ustalonych na podstawie ustawy z dnia 10 pazdziernika 2002 r. o minimalnym
wynagrodzeniu za prace;

zmian zasad podlegania ubezpieczeniom spotecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu lub wysokosci
stawki sktadki na ubezpieczenia spoteczne lub ubezpieczenie zdrowotne;

zmian zasad gromadzenia i wysokosci wptat do pracowniczych planéw kapitatowych, o ktérych mowa
w ustawie z dnia 4 pazdziernika 2018 r. o pracowniczych planach kapitatowych;

zmian funkcjonalnosci aplikacji w stosunku do wymagan Zamawiajgcego, wynikajacych z OPZ,

w przypadku, gdy w toku realizacji umowy wdrozenie danej funkcjonalnosci okaze sie zbedne dla
Zamawiajgcego, badz tez uzyskanie efektu, objetego dang funkcjonalnoscig bedzie mozliwe poprzez
zastosowanie innych, optymalnych rozwigzan technologicznych, technicznych, przy czym zmiana ta
moze nastgpi¢ na umotywowany wniosek jednej ze Stron Umowy, po przeprowadzeniu analizy
wptywu zmiany na zakres przedmiotu umowy; zmiana nie moze przy tym prowadzi¢ do zmiany
ogoblnego charakteru umowy, ani tez jej rozszerzenia;

zmiany terminu realizacji wykonania umowy w przypadku wystgpienia zmian w interfejsach API,
protokotach komunikacyjnych lub strukturze danych systeméw zewnetrznych, z ktérymi Aplikacja jest
integrowana (w szczegdlnosci systemu EZD Zamawiajgcego lub ePUAP/Wezta Krajowego), z przyczyn
niezaleznych od Stron;

zmiany rozwigzan technicznych, technologicznych - mozliwos$¢ zastgpienia okreslonych w OPZ
rozwigzan technicznych lub technologicznych nowszymi lub innymi rozwigzaniami lepszymi,

w przypadku gdy postep technologiczny, wycofanie z rynku dotychczasowych technologii lub wymogi
cyberbezpieczenstwa uzasadniajg ich zmiane, pod warunkiem ze zmiana ta nie wptynie negatywnie na
funkcjonalnos¢ Aplikacji.

2. Podstawg do dokonania zmiany wynagrodzenia brutto, o ktérym mowa w §7 ust. 2 pkt 2 niniejszej

Umowy, w przypadku, o ktérym mowa w ust. 1 pkt 1 i 2 jest pisemny wniosek Wykonawcy, ktéry zawiera

doktadny opis proponowanej zmiany wraz z uzasadnieniem. Zmiana wysokos$ci wynagrodzenia naleznego

Wykonawcy bedzie odnosic¢ sie wytgcznie do czesci przedmiotu zamdwienia zrealizowanego i bedacego

do realizacji, zgodnie z terminami ustalonymi umowg, po dniu wejscia w zycie przepisdw zmieniajgcych

stawke podatku od towardw i ustug oraz podatku akcyzowego, a takze wytgcznie do czesci przedmiotu

zamowienia, do ktdrej zastosowanie znajdzie zmiana stawki podatku od towardw i ustug oraz podatku

akcyzowego. W przypadku zmiany, o ktérej mowa w ust. 1 pkt 1 i 2, warto$¢ wynagrodzenia netto nie

zmieni sie, a warto$¢ wynagrodzenia brutto zostanie wyliczona na podstawie nowych przepisow.
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3. Podstawg do dokonania zmiany wynagrodzenia brutto, o ktérym mowa w §7 ust. 2 pkt 2 niniejszej
Umowy, w przypadku, o ktérym mowa w ust. 1 pkt 3 - 8 jest pisemny wniosek Wykonawcy, zawierajgcy
w szczegblnosci wyliczenie wynagrodzenia naleznego Wykonawcy w zwigzku ze zmiang oraz wykazanie
(wraz z zatgczeniem dowoddw) wptywu zmiany na koszty wykonania zamowienia przez Wykonawce.

4. Strony przewidujg mozliwos$¢ dokonania zmiany zawartej Umowy w zakresie zmiany wysokosci
wynagrodzenia naleznego Wykonawcy zgodnie z art. 439 ust. 1 ustawy pzp, w przypadku, gdy zmianie
ulegna ceny materiatdw lub kosztéw zwigzanych z realizacjg przedmiotu Umowy, gdzie:

1) przez zmiane cen materiatéw lub kosztéw rozumie sie wzrost odpowiednio cen lub kosztéw, jak i ich
obnizenie, wzgledem cen lub kosztéw przyjetych celem ustalenia wynagrodzenia Wykonawcy
zawartego w Umowie;

2) waloryzacja bedzie odbywac sie w oparciu o wskaznik cen towardéw i ustug konsumpcyjnych ogtaszany
przez Prezesa GUS w komunikacie kwartalnym, publikowanym w Biuletynie Statystycznym GUS na
stronie internetowej GUS, obejmujgcym kwartaty, poczynajac od kwartatu kalendarzowego
nastepujgcego po kwartale, w ktédrym zostata ztozona oferta przez Wykonawce, a koriczac na ostatnim
zakonczonym kwartale kalendarzowym, dla ktérego opublikowany zostat wskaznik;

3) Strony mogg wnioskowac o zmiane wysokosci wynagrodzenia Wykonawcy w okresie obowigzywania
Umowy, w przypadku zmiany ceny materiatdw lub kosztédw zwigzanych z realizacjg przedmiotu
Umowy, po uptywie 6 (szesciu) miesiecy liczac od dnia zawarcia Umowy, a kazdy kolejny wniosek moze
zostad ztozony nie wczesniej niz po uptywie 6 miesiecy, liczac od dnia wejscia w zycie poprzedniej
zmiany wynagrodzenia;

4) Strony mogg wnioskowac o zmiane wysokosci wynagrodzenia w przypadku, gdy zmiana ceny
materiatow lub kosztdw zwigzanych z realizacjg niniejszej Umowy, spowoduje wzrost lub spadek
kosztu ustugi o 5% ponad wskaznik, o ktérym mowa w punkcie 2;

5) wniosek o waloryzacje wynagrodzenia wymaga udokumentowania przez zainteresowang Strone
istotnej zmiany kosztéw zwigzanych z wykonywaniem przedmiotu umowy w szczegélnosci poprzez
przedfozenie dokumentéw finansowych potwierdzajgcych faktyczny wzrost kosztdw. Dokumenty
potwierdzajgce powyzsze, stanowig w szczegdlnosci te, ktdre wykazujg lub zawieraja:

a) przyjete przez Wykonawce zasady kalkulacji wysokosci kosztéw wykonania umowy oraz zatozenia
co do wysokosci dotychczasowych oraz przysztych kosztdw wykonania umowy, wraz
z dokumentami potwierdzajgcymi prawidtowos¢ przyjetych zatozen - takimi jak umowy o prace lub
dokumenty potwierdzajgce zgtoszenie pracownikéw do ubezpieczen,

b) wykazanie wptywu zmian na wysokos¢ kosztow wykonania umowy przez Wykonawce,

c) szczegdtowa kalkulacje proponowanej zmienionej wysokosci wynagrodzenia naleznego Wykonawcy
oraz wykazanie adekwatnosci propozycji do zmiany wysokosci kosztdw wykonania umowy przez
Wykonawce;

6) Strona wystepujaca z wnioskiem o zmiane wynagrodzenia, zobowigzana jest do wykazania zaréwno
rzeczywistego wptywu przestanek zmiany, jak réwniez jego wysokosci (wyrazonej procentowo) na
koszty ponoszone przez wykonawce w zwigzku z realizacjg niniejszej umowy;

7) w terminie 15 dni roboczych od dnia przekazania wniosku, zostanie przedtozona wnioskujgcemu
informacja o zakresie w jakim zatwierdza sie wniosek oraz wskaze kwote, o ktdrg wynagrodzenie
umowne powinno ulec zmianie, albo informacje o niezatwierdzeniu wniosku wraz z uzasadnieniem;

8) zmiana umowy nastgpi niezwtocznie po zatwierdzeniu wniosku;

9) maksymalna wartos$¢ zmiany wynagrodzenia, jakg dopuszcza w ramach zastosowania wszystkich
waloryzacji na podstawie niniejszej umowy w catym okresie trwania umowy wynosi 10 %
wynagrodzenia brutto, liczonych sumarycznie, liczonych zaréwno na korzysé¢ Wykonawcy, jak i na
korzys$¢ Zamawiajgcego;
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10) ciezar udowodnienia kwoty rzeczywiscie poniesionych kosztéw i ich wptywu na wzrost wynagrodzenia
Wykonawcy naleznego z tytutu wykonania umowy w catosci spoczywa na Wykonawcy;

11) Wykonawca, ktérego wynagrodzenie zostato zmienione na powyzszych zasadach zobowigzany jest do
zmiany wynagrodzenia przystugujgcego podwykonawcom, z ktérymi zawart umowe w terminie do 30
dni od daty zawarcia aneksu do niniejszej umowy.

§13.
Bezpieczenstwo fancucha dostaw i zarzadzanie podatnosciami

1.

Wykonawca oswiadcza i gwarantuje, ze przy realizacji zamowienia nie wykorzystuje produktéw ICT, ustug
ICT ani proceséw ICT pochodzacych od dostawcéw uznanych za dostawcdw wysokiego ryzyka na mocy
decyzji wtasciwych organéw zgodnie z ustawg o KSC.

. Wykonawca zobowigzany jest do prowadzenia ciggtego monitoringu podatnosci (zgodnie z bazami typu

CVE) dla wszystkich komponentédw wykorzystywanych w Systemie (w tym bibliotek Open Source).
Krytyczne podatnosci bezpieczestwa muszg byé tatane bez zbednej zwtoki, nie pdzniej niz w ciggu 72
godzin od publikacji poprawki przez producenta komponentu.

. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do zgdania od Wykonawcy przedstawienia zestawienia komponentéw

oprogramowania (tzw. SBOM — Software Bill of Materials) uzytych do budowy i dziatania Systemu w celu
weryfikacji bezpieczennistwa komponentéw firm trzecich.

§14.
Zwrot i eksport danych po zakoriczeniu obowigzywania Umowy

1.

W okresie obowigzywania Umowy Zamawiajgcy ma mozliwos¢ samodzielnego pobierania z Aplikacji
dokumentdw i danych w zakresie udostepnionym w standardowych funkcjonalnosciach Aplikacji.
Najpdzniej na 30 dni przed zakoriczeniem obowigzywania umowy (lub w terminie 14 dni od jej
rozwigzania), Wykonawca zobowigzany jest do bezptatnego przekazania Zamawiajgcemu kompletnego,
spojnego i aktualnego zbioru wszystkich danych zgromadzonych w Systemie (w szczegdlnosci: danych
whnioskow, umoéw, sprawozdan, uzytkownikow oraz logéw audytowych).

Dane, o ktdrych mowa w ust. 2, zostang przekazane w formacie otwartym, ustrukturyzowanym

i powszechnie stosowanym (np. relacyjny dump bazy danych PostgreSQL/MySQL, pliki tekstowe
CSV/ISON), a zatgczone dokumenty cyfrowe w ich oryginalnych formatach (PDF, DOCX, itp.), wraz z petng
i zrozumiatg dokumentacjg struktury tych danych (stownikiem danych).

Wykonawca zobowigzuje sie do zapewnienia niezbednego wsparcia technicznego (asysty) w procesie
migracji danych do nowego systemu wybranego przez Zamawiajgcego, w wymiarze do 20 godzin
roboczych w ramach wynagrodzenia okreslonego w §7 niniejszej Umowy.

. Strony potwierdzajg, ze Wytwory Wdrozenia stanowig elementy skonfigurowane lub wytworzone

w ramach Aplikacji/Systemu i nie podlegajg przekazaniu Zamawiajgcemu w postaci umozliwiajgcej ich
samodzielne uzycie poza Systemem, w szczegdlnosci w postaci kodu zrédtowego, kodu wykonywalnego,
skryptéw, plikéw konfiguracyjnych, komponentéw serwerowych lub wyodrebnionych fragmentéw
oprogramowania. Uprawnienia Zamawiajgcego po zakonczeniu Umowy dotyczg wytgcznie danych

i dokumentow wytworzonych przez Zamawiajgcego w toku korzystania z Aplikacji — w zakresie
przewidzianym funkcjonalnosciami Aplikacji albo w ramach Eksportu Danych.

Postanowienia niniejszego paragrafu pozostajg bez uszczerbku dla postanowien umowy powierzenia
przetwarzania danych osobowych, w szczegdlnosci w zakresie retencji i usuwania danych osobowych po
zakonczeniu wspétpracy.
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§ 15.
Obowigzek zachowania poufnosci

1.

Kazda ze Stron zobowigzuje sie traktowaé jako informacje poufne, wszelkie informacje dotyczace drugiej
Strony, uzyskane w zwigzku z zawarciem i realizacjg Umowy niezaleznie od sposobu ich wyrazenia (ustne,
pisemne, elektroniczne itd.) oraz nosnika, na ktérym zostaty zapisane (Informacje Poufne).

Informacjami Poufnymi bedg w szczegdlnosci informacje i dokumenty przekazywane przez
Zamawiajgcego w celu wykonywania Umowy, jak rdwniez informacje i dokumenty, ktére znalazty sie w
posiadaniu drugiej Strony w zwigzku z zawarciem oraz wykonywaniem Umowy. Informacjami Poufnymi sg
w szczegdblnosci dane finansowe, informacje organizacyjne, informacje dotyczace produktéw
informatycznych oraz inne informacje o dziatalnosci kazdej ze Stron, jak tez tresc rezultatéw prac
powstatych w wyniku realizacji Umowy.

. Strony zobowigzane sg w szczegdlnosci do:

1) nieujawniania i nierozpowszechniania Informacji Poufnych drugiej Strony oraz niewykorzystywania ich
do celéw innych niz realizacja Umowy,

2) przechowywania Informacji Poufnych drugiej Strony w sposdb uniemozliwiajacy dostep do nich oséb
nieuprawnionych oraz zabezpieczenia Informacji Poufnych drugiej Strony w taki sposdb, w jaki Strona
zabezpiecza wtasne Informacje Poufne.

Informacje Poufne nie bedg przez zadng ze Stron ujawniane, rozpowszechniane i udostepniane

w jakikolwiek sposéb osobom trzecim, bez wyraznej pisemnej zgody drugiej Strony. Nie dotyczy to

jednakze ujawniania Informacji Poufnych podmiotom wspdtpracujgcym ze Strong przy realizacji Umowy —

w zakresie niezbednym do realizacji Umowy oraz audytorom i doradcom prawnym Stron, o ile zobowigzg

sie oni do zachowania poufnosci przekazywanych informacji na warunkach nie gorszych niz wynikajgce

z Umowy.

. Strony uprawnione sg do przekazywania Informacji Poufnych swoim pracownikom oraz

podwykonawcom, gdy jest to konieczne do wykonania Umowy. W takim przypadku ponoszg

odpowiedzialno$¢ za naruszenie zasad poufnosci przez pracownikéw i podwykonawcdw, jak za wtasne

dziatania badz zaniechania.

Informacji poufnych nie stanowig informacje, ktére:

1) sg powszechnie znane,

2) zostaty uzyskane przez Strone we wiasnym zakresie, w sposdb nie naruszajgcy postanowiert Umowy
oraz obowigzujacych przepiséw prawa i Strona jest uprawniona do dysponowania nimi,

3) ujawniane s zgodnie z bezwzglednie obowigzujgcymi przepisami prawa, na podstawie decyzji albo
orzeczenia uprawnionego organu publicznego.

W wypadku, gdy Strona zostanie zobowigzana nakazem sadu badz organu publicznego do ujawnienia

Informacji Poufnych albo koniecznosé ich ujawnienia bedzie wynikata z przepiséw prawa, zobowigzuje sie

niezwtocznie pisemnie powiadomic o tym fakcie drugg Strone oraz poinformowac odbiorce Informacji

Poufnych o ich poufnym charakterze.

Osoby, za pomoca ktérych Wykonawca wykonuje zobowigzania wynikajace z Umowy, zobowigzane sg do

podpisania oswiadczenia o zachowaniu poufnosci.

. Obowigzek poufnosci, o ktérym mowa wyzej, wigze Strony réwniez przez okres 5 lat od wygasniecia lub

rozwigzania Umowy.

§ 16.
Ochrona danych osobowych

1.

Zamawiajacy jest administratorem danych osobowych przetwarzanych w zwigzku z realizacjg niniejszej
Umowy (dalej: ,,Administrator”).
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2. Strony zgodnie postanawiajg, ze wszelkie czynnosci przetwarzania danych osobowych przez Wykonawce
w zwigzku z zapewnieniem, uruchomieniem oraz utrzymaniem Aplikacji odbywajg sie na podstawie
i zgodnie z odrebng umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych, stanowigcg Zatacznik nr 5 do
Umowy (dalej: ,,Umowa Powierzenia”).

3. Wykonawca przetwarza dane osobowe wytgcznie w zakresie i celu niezbednym do wykonania Umowy,
zgodnie z postanowieniami Umowy Powierzenia oraz udokumentowanymi poleceniami Administratora.

4. Wykonawca oswiadcza, ze posiada srodki techniczne i organizacyjne zapewniajgce bezpieczeristwo
danych osobowych zgodnie z RODO oraz ze bedzie je stosowat przez caty okres obowigzywania Umowy.

5. Wykonawca zapewnia, ze infrastruktura wykorzystywana do $wiadczenia ustug w ramach Aplikacji, w tym
przechowywania danych oraz wykonywania kopii zapasowych, znajduje sie na terenie Unii Europejskiej
lub Europejskiego Obszaru Gospodarczego, zgodnie z wymaganiami okreslonymi w OPZ.

6. Wykonawca jest uprawniony do korzystania z podwykonawcéw w zakresie realizacji Umowy,
w szczegblnosci w obszarze infrastruktury, utrzymania srodowiska technicznego, obstugi zgtoszen lub
realizacji przeszkolenia z zastrzezeniem zasad okreslonych w Umowie Powierzenia. Korzystanie
z podwykonawcéw nie zwalnia Wykonawcy z odpowiedzialno$ci wobec Administratora.

7. W przypadku wystgpienia incydentu cyberbezpieczenstwa lub naruszenia ochrony danych osobowych,
Wykonaweca postepuje zgodnie z procedurami okreslonymi w Umowie Powierzenia oraz w OPZ,
w szczegdlnosci w zakresie termindw zgtoszen i dziatah naprawczych.

8. Po zakonczeniu obowigzywania Umowy Wykonawca zapewni Administratorowi mozliwos¢ bezptatnego
wyeksportowania catosci danych w formacie otwartym i ustrukturyzowanym, zgodnie z OPZ, a nastepnie
usunie dane zgodnie z zasadami okreslonymi w Umowie Powierzenia.

§17

Testy bezpieczenstwa i cyberbezpieczenstwo

1. Wykonawca w trakcie obowigzywania Umowy zobowigzuje sie do przeprowadzania regularnych testow
Systemu, w tym Aplikacji, ktérych celem jest wykrywanie, eliminowanie oraz zapobieganie wystepowaniu
btedéw, podatnosci i zagrozer mogacych wptynac negatywnie na bezpieczeristwo oraz danych
uzytkownikow.

2. W przypadku wykrycia nieprawidtowosci, podatnosci i zagrozen, o ktérych mowa w ust. 1, Wykonawca
zobowigzany jest do wdrozenia dziatarh naprawczych.

3. Wykonawca zobowigzany jest do dokumentowania wynikéw testow, o ktérych mowa w ust 1.

4. Wyniki testow beda przekazywane Zamawiajagcemu niezwtocznie w przypadku pojawienia sie
uzasadnionej potrzeby (np. po wykryciu w ramach testéw nieprawidtowosci funkcjonowania), lub na
whiosek Zamawiajgcego, w terminie 7 dni od dnia ztozenia wniosku — w zakresie, ktéry nie narusza
bezpieczenstwa Systemu i tajemnicy przedsiebiorstwa Wykonawcy. Wykonawca moze odméwié
przekazania catosci lub czesci wynikéw testow albo przekazaé je w formie podsumowania, jezeli
ujawnienie szczegdtowych wynikdw mogtoby naruszy¢ bezpieczenstwo Systemu, Aplikacji, innych
klientéw Wykonawcy, tajemnice przedsiebiorstwa Wykonawcy albo prawa oséb trzecich.

5. Niezaleznie od priorytetéw technicznych, Wykonawca zobowigzany jest do wydzielenia kategorii
»Incydent Cyberbezpieczenstwa”, rozumianego jako zdarzenie majace niepozgdany wptyw na
bezpieczenstwo sieci i systemdéw informatycznych lub przetwarzanych w nich danych (w tym incydenty
zwigzane z poufnoscig, integralnoscig lub dostepnoscig danych).

6. Wykonawca ma obowigzek powiadomi¢ Zamawiajgcego o wykryciu lub uzasadnionym podejrzeniu
wystgpienia Incydentu Cyberbezpieczernstwa w czasie nie dtuzszym niz 2 godziny od momentu jego
wykrycia (7 dni w tygodniu, 24 godziny na dobe), w celu umozliwienia Zamawiajgcemu realizacji
obowigzkéw sprawozdawczych wynikajgcych z ustawy o Krajowym Systemie Cyberbezpieczenstwa (KSC).
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7. Czas podjecia dziatan naprawczych przez Wykonawce (mitygacja ryzyka lub usuniecie podatnosci)
w przypadku Incydentu Cyberbezpieczeristwa wynosi maksymalnie 4 godziny od momentu wykrycia lub
zgtoszenia.

§18.

Dane Stron do kontaktu

1. Wszelkie oswiadczenia oraz zawiadomienia Stron sktadane w zwigzku z Umowg powinny by¢ sktadane
w formie pisemnej, przesytanej za posrednictwem poleconej przesyiki listowej albo przesytki kurierskiej,
na adres drugiej Strony wskazany w komparycji Umowy, badz za posrednictwem poczty e-mail na adresy
wskazane w ust. 2, chyba ze zapisy Umowy stanowig inaczej.

2. W zakresie biezgcego kontaktu Stron w zwigzku z realizacjg przedmiotu Umowy, w tym ustalenia tresci
Zamowien, Strony wyznaczajg nastepujgce osoby koordynujgce lub komérki organizacyjne, uprawnione
do podejmowania w imieniu i na ryzyko Strony wszelkich decyzji dotyczacych kwestii merytorycznych
zwigzanych z realizacjg przedmiotu Umowy:

1) dla Wykonawcy

a) (imie i nazwisko) ....ccccvevevvennnee. ,email: v s nr telefonu ... ;
b) (imie i nazwisko) ......ccccceveuveneee. ,emaili v s nr telefonu ... ;
2) dla Zamawiajgcego:
a) (imie i nazwisko) .....ccccvevervennne. ,email: v s nr telefonu ... - w zakresie
merytorycznym,
b) (imie i nazwisko) ......ccccevereenee. , eMail ceeieis e, nr telefonu .......coeceveeveceeeneenns - w zakresie

techniczno-informatycznym,
c) adres poczty elektronicznej do zgtaszania Incydentow Cyberbezpieczenstwa: .........ccceeeevennenne ,
dostepny 24 godziny na dobe, 7 dni w tygodniu.
3. Kazda ze Stron moze dokona¢ zmiany osdb odpowiedzialnych za koordynacje realizacji Umowy lub
danych kontaktowych wskazanych w komparycji Umowy poprzez powiadomienie drugiej Strony.
Przedmiotowa zmiana nie stanowi zmiany tresci Umowy.

§19.

Zgtoszenia naruszen prawa

1. Zamawiajacy informuje, ze w Urzedzie Marszatkowskim Wojewddztwa Opolskiego obowigzujg zasady
dokonywania zgtoszen naruszen prawa oraz podejmowania dziatah nastepczych, obejmujace zgtoszenia
wewnetrzne i zewnetrzne.

2. Zgtoszenia wewnetrzne mogg by¢ dokonywane w ramach Urzedu Marszatkowskiego Wojewddztwa
Opolskiego. Szczegdtowe informacje dotyczace kanatéw dokonywania zgtoszen, oséb upowaznionych do
ich przyjmowania, zasad postepowania ze zgtoszeniami oraz przetwarzania danych osobowych s3
dostepne pod adresem: https://bip.opolskie.pl/2025/02/zgloszenia-wewnetrzne/.

3. Zgtoszenia zewnetrzne mogg by¢ kierowane do Marszatka Wojewddztwa Opolskiego, Zarzadu
Wojewddztwa Opolskiego oraz Sejmiku Wojewddztwa Opolskiego. Szczegdtowe informacje dotyczace
zasad, kanatéw i trybu dokonywania zgtoszen zewnetrznych, w tym informacje dotyczace przetwarzania
danych osobowych, sg dostepne w Biuletynie Informacji Publicznej Wojewddztwa Opolskiego pod
adresem: https://bip.opolskie.pl/2025/02/zgloszenia-zewnetrzne/.

4. Informacje dotyczace zgtoszen zewnetrznych nie zastepujg procedury dokonywania zgtoszen
wewnetrznych.
5. Zgtoszenia anonimowe pozostawia sie bez rozpatrzenia.
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§ 20.
Postanowienia koncowe

1.

Do wszystkich spraw nieujetych w Umowie majg zastosowanie przepisy polskiego prawa, w szczegdlnosci
Kodeksu cywilnego oraz u.p.a.p.p.

Wszelkie zmiany, uzupetnienia lub porozumienia Stron wymagajg formy pisemnej pod rygorem
niewaznosci.

Ewentualne spory z niniejszej umowy rozstrzygane bedg w drodze porozumienia stron, a w razie braku
porozumienia przez Sad powszechny, wiasciwy dla siedziby Zamawiajgcego. Jesli poszczegdline
postanowienia Umowy sg bgdz stang sie niewazne, nie narusza to waznosci pozostatych postanowien.

W miejsce niewaznego postanowienia lub celem wypetnienia ewentualnych luk w Umowie zostanie
uzgodniona stosowna regulacja, najbardziej zblizona do tego, co Strony zamierzaty osiggna¢ kierujac sie
swoimi celami gospodarczymi.

4. Wszystkie zatgczniki stanowig integralng czes¢ Umowy.

Umowe sporzadzono w dwéch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze Stron.
W przypadku zawarcia Umowy w postaci elektronicznej, opatrzonej kwalifikowanymi podpisami
elektronicznymi Stron, Umowe sporzadza sie w jednym egzemplarzu elektronicznym.

WYKONAWCA ZAMAWIAJACY

Zataczniki do Umowy:

o v h wN PP

Zatgcznik nr 1 Opis Przedmiotu Zamodwienia (OPZ).

Zatgcznik nr 2 Wykaz departamentéw odpowiedzialnych za obszary dziatania Aplikacji.
Zatacznik nr 3 Harmonogram Wdrozenia.

Zatgcznik nr 4 Protokdét Odbioru.

Zatacznik nr 5 Umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych.

Oferta Wykonawcy z dnia ...................
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Zatacznik nr 2

Wykaz departamentéw Urzedu odpowiedzialnych za realizacje poszczegdlnych obszaréw dziatania

Aplikacji
Departament Urzedu
Lp. | Zakres (obszar) dziatania Podstawa prawna odpowiedzialny za
dany obszar
Ustawa z dnia 24 kwietnia 2003 r. | Departament Dialogu
Otwarte konkursy ofert, tryb 19a (mate ) L ] ]
1. o dziatalnosci pozytku publicznego |i Partnerstwa
granty) . e .
i o wolontariacie Obywatelskiego
Nabér cztonkdéw do komisji konkursowych
- zgtoszenia przedstawicieli NGO jako Ustawa z dnia 24 kwietnia 2003 r. | Departament Dialogu
2. | kandydatéw do komisji konkursowych o dziatalnosci pozytku publicznego |i Partnerstwa
oceniajgcych oferty w otwartych i o wolontariacie Obywatelskiego
konkursach ofert
Departament
3. | Konkursy ofert Ustawa o zdrowiu publicznym Zdrowia i Polityki
Spotecznej
Stypendia Marszatka Wojewddztwa
Opolskiego dla 0séb zajmujgcych sie . Departament Kultury
) e Wewnetrzne regulacje prawne o
4. |twdrczoscig artystyczna, (uchwata jst) i Dziedzictwa
uchwata js
upowszechnianiem kultury oraz opieka J Regionalnego
nad zabytkami - ,,Marszatkowskie Talenty”
s Stypendia sportowe dla zawodnikow za Wewnetrzne regulacje prawne Departament Sportu
" | osiggniete wyniki sportowe (uchwata jst) i Turystyki
Marszatkowski Program Stypendialny dla ) Departament
., . , . Wewnetrzne regulacje prawne .
6. |ucznidw szkdt i placdwek ksztatcenia . Edukacji i Rynku
) (uchwata jst)
ogdblnego Pracy
. . . . Departament
Stypendia w dziedzinie zdrowia dla Wewnetrzne regulacje prawne o
7. L . _ Zdrowia i Polityki
studentéw kierunku lekarskiego (uchwata jst) .
Spotecznej
. . Departament
8 Program dotacyjny - Marszatkowska Wewnetrzne regulacje prawne RozwoiL Wi
. zwoju Wsi
Inicjatywa Sotecka (uchwata jst) . .J
i Rolnictwa
Program dotacyjny - Program rozwoju .
. } o, . | Wewnetrzne regulacje prawne Departament Sportu
9. [infrastruktury sportowej w wojewddztwie ) . .
. (uchwata jst) i Turystyki
opolskim
Dotacje celowe na prace konserwatorskie,
restauratorskie lub roboty budowlane przy
. . ) ) Departament Kultury
10 zabytkach wpisanych do rejestru zabytkow [ Wewnetrzne regulacje prawne  Driedzict
. i Dziedzictwa
lub znajdujacych sie w gminnych (uchwata jst) .
. . . - . Regionalnego
ewidencjach zabytkdw, znajdujacych sie
na obszarze wojewddztwa opolskiego (na
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podstawie ustawy z dnia 23 lipca 2003 r. o
ochronie zabytkdéw i opiece nad
zabytkami)

Wewnetrzne regulacje prawne

Departament Dialogu

11. [ Konkurs "Opolska Niezapominajka" . i Partnerstwa
(uchwata jst) .
Obywatelskiego
. . Wewnetrzne regulacje prawne Departament Sportu
12. | Konkurs "Lew Opolskiej Turystyki" ) . )
(uchwata jst) i Turystyki
. . . Departament
Konkurs ,,Fundusz Sotecki -najlepsza Wewnetrzne regulacje prawne . )
13.(. . . Rozwoju Wi
inicjatywa" (uchwata jst) . .
i Rolnictwa
. Departament
. L Wewnetrzne regulacje prawne . .
14. | Konkurs ,,Piekna Wies Opolska" . Rozwoju Wsi
(uchwata jst) . .
i Rolnictwa
. Departament
L . Wewnetrzne regulacje prawne . )
15. [ Wojewddzki Konkurs Koron Dozynkowych ) Rozwoju Wsi
(uchwata jst) . .
i Rolnictwa

16.

Nabér wnioskdw o przyznanie Nagréd
Marszatka Wojewddztwa Opolskiego dla
Animatoréw i Twércow Kultury

Wewnetrzne regulacje prawne
(uchwata jst)

Departament Kultury
i Dziedzictwa
Regionalnego

17.

Nabor wnioskdw o przyznanie Nagréd im.
Karola Miarki

Wewnetrzne regulacje prawne
(uchwata jst)

Departament Kultury
i Dziedzictwa
Regionalnego

18.

Nabdr wnioskéw o przyznanie Nagrod
Marszatka Wojewddztwa Opolskiego za
Wydarzenie Muzealne

Wewnetrzne regulacje prawne
(uchwata jst)

Departament Kultury
i Dziedzictwa
Regionalnego

19.

Naboér wnioskdw o przyznanie Nagrody
Marszatka Wojewddztwa Opolskiego
,Zabytek na Medal”

Wewnetrzne regulacje prawne
(uchwata jst)

Departament Kultury
i Dziedzictwa
Regionalnego

Naboér wnioskdw o przyznanie nagrod
Marszatka Wojewddztwa Opolskiego w

Wewnetrzne regulacje prawne

Departament

20. Edukacji i Rynku
dziedzinie nauki, tj. Professor Opoliensis (uchwata jst) p Ry
rac
oraz Doctor Opoliensis Y
Naboér wnioskdw o przyznanie nagrod
Departament

Marszatka Wojewddztwa Opolskiego za

Wewnetrzne regulacje prawne

21. 3 S S . Edukacji i Rynku
szczegblne osiggniecia w dziedzinie (uchwata jst) p
rac
upowszechniania i rozwoju edukacji Y
Nabér wnioskdw o przyznanie nagrod
., . . Departament
Marszatka Wojewddztwa Opolskiego Wewnetrzne regulacje prawne .
22,1, N e ] Edukacji i Rynku
Prymus Opolszczyzny" w kategorii wiedza | (uchwata jst) b
racy

i sztuka

23.

Naboér wnioskdw o przyznanie nagrody
Marszatka Wojewddztwa Opolskiego w
dziedzinie sportu

Wewnetrzne regulacje prawne
(uchwata jst)

Departament Sportu
i Turystyki
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HARMONOGRAM WDROZENIA

Zatacznik nr 3

Nazwa procedury:

Etap

Modut Aplikacji
/szczegotowy zakres

Termin
przekazania
Materiatéw przez
Zamawiajgcego

Dane kontaktowe
osoby
koordynujacej po
stronie
Zamawiajgcego
(imie, nazwisko,
stanowisko,

nr tel., e-mail)

Przewidywana
data publikacji
produkcyjnej

Cena brutto,
w tym 23%
VAT

Uwagi

[nazwa modutu]




PROTOKOt ODBIORU

dotyczacy realizacji Wdrozenia w ramach umowy nr ...

Zamawiajacy: ...

Zatacznik nr 4

miejscowos¢, data

Dokonuje odbioru / dokonuje odbioru warunkowego / nie dokonuje odbioru* przeprowadzonych w ramach
Harmonogramu Wdrozenia z dnia ........ , W zakresie realizacji przez Wykonawce, tj. .....ccccevvreevenene. ,

nastepujacych prac:

Nazwa procedury:

Etap [ Modut Aplikacji /szczegétowy zakres

Uwagi Zamawiajacego

Uwagi Wykonawcy

[nazwa modutu]

1. a
b. ...
INNE UWAEi..cciiiriiceece e

Zamawiajacy

Wykonawca



Zatacznik nr 5

Umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych

pomiedzy:

Wojewddztwem Opolskim, z siedzibg w Opolu, reprezentowanym przez Zarzgd Wojewddztwa Opolskiego
(wykonujgcym zadania, w tym z zakresu zamowien publicznych, przy pomocy Urzedu Marszatkowskiego
Wojewddztwa Opolskiego, adres: ul. Ostréwek 5, 45-088 Opole), NIP: 7543077565, reprezentowanym
przez:

a
.............................................................. ZSiedzibg W .o, WPISaNym do KRS pod
numereM......ccceeeenen. S NIP e , REGON......ccueuuuee. / wpisanym do CEIDG, NIP:.................. ,
REGON:. ..o e , reprezentowanym przez

zwanym dalej ,, Procesorem”,

zwanymi dalej ,,Stronami”

§1.

Powierzenie przetwarzania danych osobowych

1. Powierzajacy powierza Procesorowi dane osobowe do przetwarzania, na zasadach, w zakresie i w celu
okreslonym w niniejszej Umowie, zgodnie z powszechnie obowigzujgcymi przepisami prawa.

2. Powierzajgcy oswiadcza, ze jest Administratorem danych, ktére powierza Procesorowi do przetwarzania.

3. Powierzajacy zapewnia, ze posiadane i przekazywane Procesorowi dane osobowe do przetwarzania,
zostaty zgromadzone zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa.

§2.

Przedmiot i cel przetwarzania danych

1. Procesor bedzie przetwarzat powierzone dane osobowe 0séb uczestniczacych w procesach
realizowanych w systemie konkursowym i naborowym, w szczegdlnosci: beneficjentow,
whioskodawcéw, stypendystow i nagrodzonych, cztonkéw komisji konkursowych, oséb kontaktowych
w organizacjach pozarzgdowych, JST, instytucjach, uzytkownikéw zewnetrznych i wewnetrznych
korzystajacych z Aplikacji.
Zakres danych obejmuje w szczegdlnosci: imie, nazwisko, dane kontaktowe (telefon, e-mail), dane
identyfikacyjne (PESEL, NIP, numer dokumentu), dane adresowe, dane dotyczgce rachunku bankowego,
dane dotyczace zatrudnienia, dziatalnosci gospodarczej, umoéw cywilnoprawnych, dane dotyczace
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statusu edukacyjnego, dane dotyczace sytuacji socjalnej lub zdrowotnej, jesli sg przekazywane w ramach
whnioskow, oswiadczen lub dokumentéw, dane zawarte w wnioskach, sprawozdaniach, umowach,
aneksach, zatgcznikach oraz logach systemowych.

Powierzone dane osobowe bedg przetwarzane przez Procesora wytacznie w celu realizacji umowy
gtéwnej, tj. dostawy, wdrozenia oraz utrzymania systemu IT w modelu chmurowym (SaaS), zgodnie

z OPZ, oraz jedynie przez czas jej trwania.

. Procesor bedzie przetwarzat dane przy wykorzystaniu systemoéw informatycznych oraz —

w uzasadnionych przypadkach —w formie papierowej, wykonujac operacje takie jak: zbieranie,
utrwalanie, przechowywanie, przegladanie, wykorzystywanie, ujawnianie poprzez przestanie,
dopasowywanie lub faczenie, usuwanie.

. Zmiana przedmiotu, czasu trwania przetwarzania, charakteru i celu przetwarzania, rodzaju danych lub

kategorii o0s6b moze zosta¢ dokonana jedynie w drodze zmiany niniejszej Umowy.

§3.
Sposéb wykonania umowy w zakresie przetwarzania danych osobowych

1.

Miejscem wykonywania umowy, w zakresie przekazanych na podstawie niniejszej umowy danych
osobowych jest terytorium Rzeczpospolitej.

Procesor oswiadcza, ze zgodnie z powszechnie obowigzujgcymi przepisami prawa wdrozyt i stosuje
srodki techniczne i organizacyjne zapewniajgce ochrone przetwarzanych danych osobowych
odpowiednig do zagrozen oraz kategorii danych objetych ochrong. Przede wszystkim:

1) Procesor prowadzi dokumentacje opisujgcg sposob przetwarzania danych osobowych poprzez
wdrozenie odpowiednich polityk;

2) Procesor prowadzi rejestr wszystkich kategorii czynnosci przetwarzania danych;

3) znajdujace sie w posiadaniu Procesora urzadzenia i systemy informatyczne stuzgce do
przetwarzania danych osobowych zapewniajg odpowiedni poziom bezpieczeristwa ustalony po
przeprowadzeniu oceny skutkéw dla ochrony danych;

4) Procesor nadat upowaznienia osobom dopuszczonych do przetwarzania danych osobowych;

5) Procesor stosuje srodki techniczne i organizacyjne zapewniajace ochrone przetwarzanych danych
osobowych, a w szczegdlnosci zabezpiecza dane osobowe przed przypadkowym lub niezgodnym
z prawem zniszczeniem, utratg, modyfikacja, nieuprawnionym ujawnieniem lub nieuprawnionym
dostepem, uwzgledniajgc stan wiedzy technicznej, koszt wdrazania oraz charakter, zakres, kontekst
i cele przetwarzania oraz ryzyko naruszenia praw lub wolnosci oséb fizycznych o réznym
prawdopodobienstwie wystgpienia i wadze zagrozenia, w stosownym przypadku pseudonimizjace
i szyfrowanie danych osobowych, zdolnos¢ do ciggtego zapewnianie poufnosci, integralnosci,
dostepnosci i odpornosci systemow i ustug przetwarzania, zdolno$¢ do szybkiego przywrdcenia
dostepnosci danych osobowych i dostepu do nich w razie incydentu fizycznego lub technicznego;
regularne testowanie, mierzenie i ocenianie skutecznosci srodkéw technicznych i organizacyjnych
majacych zapewnic bezpieczenstwo przetwarzania.

3. Procesor bedzie wspomagat Powierzajgcego poprzez zastosowanie odpowiednich srodkéw technicznych

i organizacyjnych w wywigzaniu sie z obowigzku odpowiadania na zadania osoby, ktérej dane dotyczg,
w zakresie wykonywania jej praw.

Procesor bedzie wspomagat Powierzajacego w wywigzaniu sie z obowigzku zgtaszania naruszen ochrony
danych organowi nadzorczemu i zawiadamiania o nich osoby, ktérej dane dotycza. Przetwarzajacy
dokona zgtoszenia administratorowi niezwtocznie po stwierdzeniu naruszenia ochrony danych
osobowych w sposéb umozliwiajgcy uzyskanie informacji takich, jak charakter naruszenia, mozliwe
kategorie i przyblizong liczbe osdb, ktérych dane dotyczg, kategorie i przyblizona liczbe wpiséow danych
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osobowych, ktérych dotyczy naruszenie, mozliwe konsekwencje naruszenia, srodki zastosowane w celu
zaradzenia naruszeniu.

5. Procesor bedzie wspomagat Powierzajgcego w wywigzaniu sie z przeprowadzania oceny skutkéw dla
ochrony danych, zwtaszcza w przypadku systematycznej, kompleksowej oceny czynnikéw osobowych
odnoszacych sie do osdb fizycznych, ktéra opiera sie na zautomatyzowanym przetwarzaniu, w tym
profilowaniu i jest podstawa decyzji wywotujgcych skutki prawne wobec osoby fizycznej lub w podobny
spos6b znaczgco wptywajgcych na osobe fizyczng, dotyczy przetwarzania na duzg skale szczegdlnych
kategorii danych osobowych.

6. Procesor bedzie wspomagat Powierzajgcego w wywigzaniu sie z uprzednich konsultacji z organem
nadzorczym, zwitaszcza w przypadku, gdy przetwarzanie spowodowatoby wysokie ryzyko.

7. Procesor nie bedzie korzystat z ustug innego podmiotu przetwarzajgcego bez uprzedniej szczegétowe;j
lub ogélnej pisemnej zgodny powierzajgcego. W przypadku ogdlnej pisemnej zgodny podmiot
przetwarzajacy informuje administratora o wszelkich zamierzonych zmiany dotyczacych dodania lub
zastgpienia innych podmiotéw przetwarzajacych, da¢ tym samym administratorowi mozliwos¢
wyrazenia sprzeciwu wobec takich zmian. Procesor zobowigzany jest w przypadku wyrazenia zgody
przez Powierzajgcego zawarcia umowy powierzenia z podmiotem, z ktdrego ustug bedzie korzystac,

o tresci i zakresie jak najbardziej zblizonym do niniejszej Umowy i przekaza¢ jej kopie Powierzajgcemu.

8. W przypadku skorzystania z ustug innego podmiotu, Procesor zobowigzuje sie do zapewniania, iz inny
podmiot nie bedzie przetwarzat danych osobowych powierzonych przez Powierzajgcego w celu i zakresie
szerszym niz wynikajacy z niniejszej Umowy i zobowigzany bedzie do zachowania wszelkich wymagan
okreslonych w niniejszej Umowie.

9. Procesor oswiadcza, ze przyjmuje na siebie petng odpowiedzialno$¢ wobec Powierzajgcego za dziatania
i zaniechania innego podmiotu, ktéremu podpowierzyt dane osobowe Powierzajgcego.

10.Procesor przetwarza dane osobowe wytacznie na udokumentowane polecenie administratora — co
dotyczy tez przekazywania danych osobowych do panstwa trzeciego lub organizacji miedzynarodowej —
chyba, ze taki obowigzek naktada na Procesora prawo Unii lub prawo panstwa cztonkowskiego, ktéremu
podlega podmiot przetwarzajacy. W takim przypadku przed rozpoczeciem przetwarzania podmiot
przetwarzajacy informuje administratora o tym obowigzku prawnym, o ile prawo to nie zabrania
udzielania takiej informacji z uwagi na wazny interes publiczny.

11.Procesor zobowigzuje sie przetwarzac powierzone mu dane osobowe zgodnie z niniejszg umowsa,
przepisami prawa powszechnie obowigzujacego, ktére chronig prawa oséb, ktérych dane dotycza.

§4.

Odpowiedzialnos$¢ Procesora

1. Procesor jest odpowiedzialny za udostepnienie lub wykorzystanie danych osobowych niezgodnie
z tresScig umowy, a w szczegdlnosci za udostepnienie powierzonych do przetwarzania danych osobowych
osobom nieupowaznionym.

2. Procesor ponosi petng odpowiedzialno$¢ za przetwarzanie danych osobowych udostepnionych mu na
podstawie niniejszej umowy, w tym za przekroczenie zakresu przetwarzania danych osobowych lub
przetwarzanie danych osobowych w celu innym niz to wynika z niniejszej umowy. W szczegélnosci,

w przypadku naruszenia powszechnie obowigzujgcych przepisdw prawa lub niniejszej Umowy z przyczyn
lezacych po stronie Procesora, w nastepstwie, czego Powierzajacy, jako administrator danych
osobowych zostanie zobowigzany do wyptaty odszkodowania lub zostanie ukarany karg grzywny,
Procesor zobowigzuje sie pokry¢ Powierzajgcemu poniesione z tego tytutu straty i koszty.

3. Procesor zobowigzany jest do powiadomienia Powierzajgcego o naruszeniu w ciggu 12 godzin od jego
wykrycia.
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4. Procesor zobowigzuje sie niezwtocznie powiadomi¢ Powierzajgcego o:

1) wszczeciu kontroli lub postepowania administracyjnego przez Organ nadzorczy, w odniesieniu do
danych osobowych powierzonych na podstawie niniejszej Umowy,

2) wydanych przez Organ nadzorczy decyzjach administracyjnych i rozpatrywanych skargach w
zakresie wykonywania przez Procesora przepiséw o ochronie danych osobowych dotyczgcych
powierzonych danych,

3) innych dziataniach uprawnionych organéw wobec powierzonych danych osobowych,

4) innych zdarzeniach majgcych lub mogacych mie¢ wptyw na przetwarzanie powierzonych danych
osobowych, w szczegdlnosci o wszystkich przypadkach naruszenia powierzonych danych
osobowych,

5) ztozeniu do Procesora jakiejkolwiek skargi, zadania, pytania oraz innych oswiadczen oséb
fizycznych, ktérych dane osobowe przetwarza na podstawie niniejszej Umowy.

§5.
Czas obowigzywania umowy
1. Niniejsza umowa obowigzuje przez okres 36 miesiecy od dnia zawarcia umowy.
2. Kazda ze Stron moze wypowiedzie¢ niniejszg umowe z zachowaniem trzymiesiecznego okresu
wypowiedzenia.
3. Powierzajacy moze wypowiedzie¢ niniejszg umowe w terminie natychmiastowym, w przypadku
powziecia informacji, ze Procesor przetwarza dane osobowe:
1) w sposoéb niezgodny z niniejszg umowg (w innym celu lub innym zakresie),
2) z naruszeniem obowigzujgcych przepiséw prawnych lub
3) znaruszeniem obowigzujgcych u Powierzajgcego procedur ochrony danych osobowych,
wewnetrznych polityk.
4) po uprzednim wezwaniu Procesora przez Powierzajgcego do zaprzestaniu naruszen oraz
bezskutecznym uptywie terminu zakreslonego w ww. wezwaniu.

§6.

Prawo do kontroli

1. Niezaleznie od pozostatych postanowien niniejszej Umowy, Procesor podczas realizacji niniejszej
Umowy, zobowigzany jest do informowania Powierzajgcego o wszelkich okolicznosciach majacych lub
mogacych mie¢ wptyw na bezpieczenstwo powierzonych danych osobowych.

2. Procesor zobowigzuje sie do przekazania, na kazde pisemne zgdanie Powierzajgcego wszelkich
informacji dotyczacych przetwarzania powierzonych danych osobowych, w tym sposobdw realizacji
obowigzku zabezpieczenia danych osobowych oraz wszelkich danych niezbednych do wykonania
zobowigzan wynikajacych z odpowiedzialnosci za powierzone dane osobowe. W szczegdlnosci
zobowigzuje sie do przedstawienia, na pisemne zgdanie Powierzajgcego, dokumentacji opisujacej
sposob przetwarzania danych osobowych objetych Umowa oraz srodki techniczne i organizacyjne
zapewniajgce ochrone przetwarzanych danych osobowych, a takze informacji dotyczacych
implementacji rozwigzan opisanych w powyzej wskazanej dokumentacji.

3. Procesor zobowigzuje sie na kazde pisemne zgdanie Powierzajgcego w terminie wskazanym przez
Powierzajgcego poddac sie audytowi w zakresie realizacji obowigzkdw wynikajacych z niniejszej Umowy
oraz przepiséw o ochronie danych osobowych. W ramach audytu Procesor zobowigzuje sie do
umozliwienia osobom dziatajgcym w imieniu Powierzajgcego wstepu do pomieszczen, w ktérych
przetwarzane sg powierzone dane osobowe, oraz udzielania informac;ji dotyczacych przebiegu
przetwarzania powierzonych danych osobowych, zapewnienia wglgdu w dokumentacje opisujaca
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sposéb przetwarzania danych osobowych, umozliwienia przeprowadzania ogledzin nosnikdéw i systeméw
teleinformatycznych stuzgcych do przetwarzania powierzonych danych osobowych. Wykonawca
zobowigzuje sie usungé wszelkie nieprawidtowosci lub niezgodnosci wynikajgce z przepisdw prawa,
stwierdzone w trakcie audytu.

4. Procesor zobowigzuje sie do umozliwienia przeprowadzenia przez Organ nadzorczy kontroli zgodnosci
przetwarzania danych osobowych z przepisami prawa.

5. Do prowadzenia audytu w sposéb opisany w niniejszym paragrafie ze strony Powierzajgcego
uprawnionym bedzie osoba wskazana imiennie i pisemnie upowazniona przez Powierzajgcego.

§7

Zwrot lub usuniecie powierzonych danych osobowych

Procesor, w przypadku rozwigzania niniejszej umowy niezwtocznie, ale nie pdzniej niz w terminie do 14 dni
kalendarzowych, zobowigzuje sie zwrécic lub usung¢ wszelkie dane osobowe, ktérych przetwarzanie zostaty
mu powierzone, w tym skutecznie usunga¢ je rdwniez z nosnikow elektronicznych pozostajacych w jego
dyspozycji i potwierdzi¢ powyzsze protokotem przekazanym Powierzajgcemu, chyba ze prawo Unii lub
prawo panstwa cztonkowskiego nakazujg przechowywanie danych osobowych.

§8

Zasady zachowania poufnosci

1. Procesor zobowigzuje sie do zachowania w tajemnicy wszelkich informacji, danych, materiatow,
dokumentdéw i danych osobowych otrzymanych od Powierzajgcego i od wspétpracujgcych z nim oséb
oraz danych uzyskanych w jakikolwiek inny sposdb, zamierzony czy przypadkowy w formie ustnej,
pisemnej lub elektronicznej (,,dane poufne”).

2. Procesor zapewnia, ze osoby upowaznione przez niego do przetwarzania danych osobowych
zobowigzaty sie do zachowania tajemnicy lub podlegajg odpowiedniemu ustawowemu obowigzkowi
zachowania tajemnicy.

3. Procesor oswiadcza, ze w zwigzku ze zobowigzaniem do zachowania w tajemnicy danych poufnych nie
beda one wykorzystywane, ujawniane ani udostepniane bez pisemnej zgody Powierzajgcego w innym
celu niz wykonanie Umowy, chyba ze koniecznos¢ ujawnienia posiadanych informacji wynika
z obowigzujgcych przepiséw prawa lub Umowy.

4. Strony zobowigzuja sie do dotozenia wszelkich staran w celu zapewnienia, aby $rodki tgcznosci
wykorzystywane do odbioru, przekazywania oraz przechowywania danych poufnych gwarantowaty
zabezpieczenie danych osobowych powierzonych do przetwarzania przed dostepem oséb trzecich
nieupowaznionych do zapoznania sie z ich trescia.

§9

Postanowienia koricowe

1. W sprawach, ktére nie zostaty uregulowane w niniejszej umowie, majg zastosowanie odpowiednie
przepisy prawa.

1. Wszelkie zmiany niniejszej umowy wymagajg zachowania formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.

2. Wszelkie spory wynikajgce z niniejszej umowy, Strony poddajg pod wtasciwos¢ sgdu wtasciwego dla
Powierzajacego.

3. Niniejszg umowe sporzgdzono w dwdch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze Stron.

Powierzajacy Procesor
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