Projekt Przewodniczacej
Komisji Skarg, Wnioskéw i Petycji
Sejmiku Wojewddztwa Opolskiego

w imieniu Komisji

UCHWALANr / /2026
Sejmiku Wojewoddztwa Opolskiego
z dnia 2026 r.

w sprawie rozpatrzenia skargi na Wojewddzki Szpital Specjalistyczny im. Sw. Jadwigi
w Opolu

Na podstawie art. 30a ust. 1 ustawy z dnia 5 czerwca 1998 r. o samorzadzie wojewddztwa
(Dz.U. z 2024 r., poz. 581 ze zm.), Sejmik Wojewddztwa Opolskiego po rozpatrzeniu skargi
na Wojewddzki Szpital Specjalistyczny im. Sw. Jadwigi w Opolu, po zapoznaniu sie ze
stanowiskiem Komisji Skarg, Wnioskow i Petycji, ktéry stanowi zatgcznik do niniejszej uchwaty,
uchwala co nastepuje:

§1
Postanawia uznac skarge w czesci dotyczacej postepowania szpitala zgodnie z przepisami
prawa, statutem i regulaminem organizacyjnym, za nieuzasadniona.

§2
Sejmik Wojewddztwa Opolskiego, uznaje sie za niewtasciwy do rozpatrzenia skargi w czesci
dotyczacej dziatan szpitala zwigzanych z podjetymi przez personel medyczny czynnosciami
leczniczymi, uznajac Rzecznika Praw Pacjenta za organ witasciwy do rozpatrzenia skargi w tej
czesci.

§3

Wykonanie uchwaty powierza sie Przewodniczgcemu Sejmiku Wojewddztwa Opolskiego.
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Uchwata wchodzi w zycie z dniem podjecia.



Zatacznik

do projektu uchwaty Nr  / /2026
Sejmiku Wojewddztwa Opolskiego

z dnia 2026 .

Stanowisko Komisji Skarg, Wnioskéw i Petycji w sprawie wynikdw postepowania
wyjasniajgcego w sprawie zbadania skargi na Wojewddzki Szpital Specjalistyczny

im. Sw. Jadwigi w Opolu.

Marszatek Wojewddztwa Opolskiego przekazat rzeczong skarge Sejmikowi
Wojewddztwa Opolskiego wedtug wiasciwosci pismem o znaku:
w dniu 17 lutego 2026 r. Skarga datowana na dzief 5 lutego 2026 r., wptyneta do Urzedu
Marszatkowskiego Wojewddztwa Opolskiego w dniu 10 lutego 2026 r. i dotyczy
zdarzenia zaistniatego w dniu 11 sierpnia 2025 r. na terenie Wojewddzkiego Szpitala
Specjalistycznego im. Sw. Jadwigi w Opolu przy ul. Wodociggowej 4 (zwany dalej:
WSS w Opolu), w trakcie ktdrego doszto do Smierci pacjenta.

Zgodnie z art. 30a ust. 1 ustawy o samorzadzie wojewddztwa (Dz.U. z 2025 r.,
poz. 581 ze zm.) skarga zostata skierowana do Przewodniczgcej Komisji Skarg, Wnioskdow
i Petycji przez Przewodniczacego Sejmiku Wojewddztwa Opolskiego, w celu zbadania jej
zasadnosci i przedstawienia wynikdw postepowania wyjasniajgcego  Sejmikowi.
Przewodniczgca Komisji Skarg, Wnioskow i Petycji nastepnie zwrdcita sie do Marszatka
Wojewddztwa Opolskiego oraz Dyrektora WSS w Opolu o ustosunkowanie sie do zarzutow
zawartych w skardze. Komisja zbadata skarge na posiedzeniu w dniu 10 kwietnia 2026 .

Komisja Skarg, Wnioskdw i Petycji Sejmiku Wojewddztwa Opolskiego na posiedzeniu
w dniu 10 kwietnia 2026 r. po przeprowadzonej analizie:

a) zgtoszonych w skardze zarzutéw,

b) wiasciwych w sprawie przepiséw prawa tj.

- ustawy z dnia 5 czerwca 1998 r. o samorzadzie wojewddztwa (Dz.U. z 2025 r., poz. 581
ze zm.),

- ustawy z dnia 6 listopada 2008 r. o prawach pacjenta oraz Rzeczniku Praw Pacjenta (Dz.U.
z2024r., poz. 581 ze zm.),

- ustawy z dnia 15 kwietnia 2011 r. o dziatalnosci leczniczej (Dz.U. z 2026 r., poz. 156 ze zm.),



- ustawy z dnia 19 sierpnia 1994 r. o ochronie zdrowia psychicznego (Dz.U. z 2024 r., poz. 917
zezm.),

oraz po zapoznaniu sie ze:

c) stanowiskiem Zarzadu Wojewddztwa Opolskiego z dnia 9 marca 2026 r., Regulaminem
organizacyjnym WSS w Opolu, pismem dyrektora WSS w Opolu z dnia 8 kwietnia 2026 r.
do ktérego dotgczono; procedury medyczne obowigzujagce w WSS w Opolu tj.: ,Stosowanie
przymusu bezposredniego” oraz ,Postepowanie w przypadku zgonu pacjenta”.
Oraz po wystuchaniu wyjasnien ww. dyrektora Szpitala w trakcie posiedzenia Komisji w dniu
10 kwietnia 2026 r. w przedmiotowej sprawie, ustalita co nastepuje.

W dniu 11 sierpnia 2025 r. syn skarzgcego (zwany dalej: pacjentem) zostat przywieziony
do Wojewddzkiego Szpitala Specjalistycznego im. Sw. Jadwigi w Opolu przez Zespot
Ratownictwa Medycznego w asyscie Policji. Z powodu czynnej agresji pacjenta skierowanej
wobec personelu medycznego Izby Przyje¢ WSS w Opolu, podjeto decyzje o zastosowaniu
wobec niego Srodkéw przymusu bezposredniego, w oparciu o przestanki, o ktérych mowa
w art. 18 ust. 1 pkt a ustawy o ochronie zdrowia psychicznego. Wedtug informacji uzyskanych
od dyrektora WSS w Opolu, pacjent nagle stat sie agresywny wobec pielegniarzy w lzbie
przyjec, a cate zdarzenie miato charakter nagty i nieprzewidywalny. W zwigzku z powyzszym
wobec pacjenta zastosowano przymus bezposredni w postaci przytrzymania.
Decyzje o zastosowaniu przymusu bezposredniego podjat pielegniarz, a nastepnie o fakcie tym
zostat powiadomiony lekarz dyzurny Izby przyjeé, zgodnie z art. 18 ust. 2 ustawy o ochronie
zdrowia psychicznego. Zastosowanie przymusu bezposredniego wobec pacjenta trwato kilka
minut i polegato na przytrzymaniu pacjenta w pozycji lezgcej. W tym samym czasie inni
pracownicy WSS w Opolu znajdujgcy sie w lzbie przyje¢, przygotowywali pasy
do unieruchomienia. Przed ich zastosowaniem u pacjenta doszto do zatrzymania krazenia,
fakt ten zostat natychmiast zauwazony i podjeto czynnosci reanimacyjne. Pomocy pacjentowi
udzielit natychmiast personel medyczny, uczestniczagcy w zdarzeniu oraz wezwany
anestezjolog, jednak pacjenta nie udato sie uratowad. Zostata przeprowadzona sekcja
anatomopatologiczna, w wyniku ktérej za przyczyne zgonu uznano ostre przekrwienie ptuc.

Skarzagcy w ztozonej skardze przytacza pie¢ zarzutow wysunietych wobec

WSS w Opolu:

1) Nienalezyte zastosowanie Srodkéw przymusu bezposredniego wobec pacjenta.



2) Niepowiadomienie organdw sciggania o zaistniatym zdarzeniu.

3) Niedokonanie ogledzin sgdowo-lekarskich, a przeprowadzone badania s3
niewystarczajgce do okreslenia przyczyny zgonu.

4) Nie wyciggniecie zadnych konsekwencji w stosunku do lekarki obserwujgcej zdarzenie,
ktéra odpowiadata za przyjetego do szpitala pacjenta.

5) Nie podjecie Zzadnych dziatan zmierzajagcych do ustalenia odpowiedzialnosci

pracownikow za zaistniate zdarzenie.

Przewodniczgca Komisji Skarg, Wnioskow i Petycji w celu doktadanego zbadania
sprawy, zwrdcita sie w imieniu Komisji do dyrektora WSS w Opolu w dniu 3 kwietnia 2026 r.
z wnioskiem o przekazanie dodatkowych dokumentéw i informacji tj.: Instrukcja dotyczacej
zakresu okolicznosci, zasad i sposobu stosowania przymusu bezposredniego wobec pacjentow
WSS w Opolu, dokumentacja potwierdzajgcej systematyczne szkolenia catego personelu
medycznego w zakresie formalnego i merytorycznego stosowania przymusu bezposredniego
oraz aktualizacji przepisdw w tym zakresie, Procedury medycznej ,Postepowanie w przypadku
zgonu pacjenta”, o ktérej mowa w Regulaminie organizacyjnym WSS w Opolu oraz z prosbg
o szczeg6towe wyjasnienie, na jakiej podstawie uznano, ze zdarzenie o ktérym mowa
w skardze zostato uznane za nieszczes$liwy wypadek, a w zwigzku z tym nie powiadomiono
0 nim organdw sScigania. Pismem z dnia 8 kwietnia 2026 r. dyrektor WSS w Opolu przekazat
ww. procedury medyczne obowigzujgce w WSS w Opolu tj.: ,Stosowanie przymusu
bezposredniego” oraz ,Postepowanie w przypadku zgonu pacjenta”, skany list obecnosci oraz
konspektéw/sprawozdan z przeprowadzonych szkolen w latach 2024-2026. Ponadto szeroko
wyjasnit na jakiej podstawie zdarzenie o ktérym mowa w skardze uznano za nieszczesliwy

wypadek.

Odnoszac sie do zarzutéw nr 1, 3, 4:

Dokonujgc analizy przedmiotowych zarzutow stwierdzono, ze dotyczg one problematyki
zwigzanej z oceng zdarzen medycznych. Wobec czego, Komisja Skarg, Wnioskdéw i Petycji
uznaje, ze Sejmik Wojewddztwa Opolskiego nie jest organem witasciwym do ich rozpatrzenia.
Nalezy wskazaé, ze zgodnie z art. 121 ustawy o dziatalno$ci leczniczej, nadzdr nad podmiotem
leczniczym niebedgcym przedsiebiorcg sprawuje podmiot tworzacy. Nadzér obejmuje

zgodno$¢ dziatan podmiotu leczniczego z przepisami prawa, statutem i regulaminem



organizacyjnym oraz pod wzgledem celowosci, gospodarnosci i rzetelnosci. W ramach nadzoru
podmiot tworzgcy moze zgdac informacji, wyjasnien oraz dokumentéw od organéw podmiotu
leczniczego oraz dokonuje kontroli i oceny dziatalnosci tego podmiotu. Kontrola i ocena
o ktérych mowa powyzej obejmuje m.in. realizacje zadan okreslonych w regulaminie
organizacyjnym i statucie oraz dostepnosci i jakosci udzielanych swiadczed zdrowotnych.
Natomiast zgodnie z art. 118 ustawy o dziatalnosci leczniczej, Minister wtasciwy do spraw
zdrowia ma prawo przeprowadzania kontroli podmiotéw leczniczych pod wzgledem
medycznym. W ramach kontroli jest uprawniony do obserwowania czynnosci zwigzanych
z udzielaniem s$wiadczen zdrowotnych w sposdb nienaruszajgcy praw pacjenta,
oceny dokumentacji medycznej oraz oceny realizacji zadan okreslonych w regulaminie
organizacyjnym w zakresie dostepnosci i jakosci udzielanych s$wiadczen zdrowotnych.
Czynnosci te mogg by¢ realizowane wytacznie przez osobe wykonujgcg zawdd medyczny.
W zwigzku z powyzszym, organy podmiotu tworzacego WSS w Opolu, ktérym jest
Wojewddztwo Opolskie, nie sg uprawnione do oceny czynnosci medycznych o ktérych mowa
w skardze. W ocenie Komisji organem kompetentnym do rozpatrzenia skargi w ocenie
stusznosci zarzutdw nr 1, 3 i 4 jest Rzecznik Praw Pacjenta, do ktérego zgodnie z art. 47 ust. 1
pkt 10 nalezy analiza skarg pacjentéw w celu okreslenia zagrozen i obszaréw w systemie

ochrony zdrowia wymagajgcych naprawy.

Odnoszac sie do zarzutow nr 2 oraz 5:

Komisja Skarg Whnioskéw i Petycji badajac niniejsze zarzuty, przyjmuje wyjasnienia
dyrektora WSS w Opolu, iz nie powiadomiono organdw S$cigania o zdarzeniu oraz nie podjeto
zadnych dziatain zmierzajgcych do ustalenia odpowiedzialnosci pracownikdédw za zaistniate
zdarzenie, poniewaz uznano je za nieszczeSliwy wypadek z powodu nagtej agresji pacjenta
w stosunku do pracownikéw medycznych, ktérzy podjeli szybka decyzje o zastosowaniu
przymusu bezposredniego. W sytuacji brali udziat doswiadczeni pracownicy medyczni szpitala
m.in. ratownik medyczny, pielegniarz, pielegniarka. W trakcie zdarzenia przebywat lekarz
dyzurny, ktéry potwierdzit zasadno$é zastosowania przymusu bezposredniego oraz lekarz
anestezjolog prowadzgacy reanimacje. Obecni byli rowniez pracownicy Zespotu Ratownictwa
Medycznego, ktérzy przywiezli pacjenta w asyscie Policji i nie wigczyli sie w akcje

obezwtadniania pacjenta i niedopuszczenia do bodjki. W tym samym dniu przeprowadzono



postepowanie wyjasniajgce potgczone z ogledzinami zwtok, oceng monitoringu oraz
sktadaniem wyjasnien przez wszystkich uczestnikéw zdarzenia. Zlecona sekcja zwtok wykazata
jako przyczyne zgonu ostre przekrwienie ptuc, nie stwierdzono obrazen zewnetrznych
w zwigzku z powyzszym nie byto podstaw do zawiadamiania organéw $cigania oraz podjecia

dziatan zmierzajacych do ustalenia odpowiedzialnosci pracownikdw za zaistniate zdarzenie.

W zwigzku z powyzszym Komisja Skarg, Wnioskow i Petycji po analizie przedtozonych
dokumentéw oraz wystuchaniu wyjasnien, uznata skarge w czesci dotyczacej postepowania
szpitala zgodnie =z przepisami prawa, statutem i regulaminem organizacyjnym
za nieuzasadniong. Ponadto uznajac, ze Sejmik Wojewddztwa Opolskiego za niewtasciwy
do rozpatrzenia skargi w czesci dotyczgcej dziatan szpitala zwigzanych z podjetymi przez

personel medyczny czynnosciami leczniczymi.



Uzasadnienie

Na podstawie art. 30a wust. 1 wustawy z dnia 5 «czerwca 1998 r.
0 samorzgdzie wojewddztwa (Dz.U.z 2024 r., poz. 581 ze zm.) sejmik wojewddztwa rozpatruje
skargi na dziatania wojewddzkich samorzgdowych jednostek organizacyjnych; w tym celu
powotuje komisje skarg, wnioskdéw i petycji.

Sejmik Wojewddztwa Opolskiego podejmuje uchwate w przedmiotowej sprawie po
zapoznaniu sie ze skargg zainteresowanego, ktora wptyneta do Sejmiku Wojewddztwa
Opolskiego przekazana zgodnie z wtasciwoscig w dniu 17 lutego 2026 r. oraz ze stanowiskiem
Komisji Skarg, Wnioskow i Petycji Sejmiku Wojewddztwa Opolskiego, sporzgdzonym zgodnie
art. 30a ust. 1 ustawy z dnia 5 czerwca 1998 r. o samorzadzie wojewddztwa.

W przypadku przyjecia przez Sejmik Wojewddztwa Opolskiego w catosci ustalen Komisji
Skarg, Wnioskdw i Petycji, stanowisko Komisji bedgce zatgcznikiem do niniejszej uchwaty staje

sie jednoczesnie uzasadnieniem tresci tej uchwaty.



