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1. Wstep

Zgodnie z zapisami Wytycznych dotyczqcych realizacji projektow z udziatem srodkow
Europejskiego Funduszu Spotecznego Plus w regionalnych programach na lata 2021-2027,
(Rozdziat 4. Zasady interwencji EFS+ w obszarze wtaczenia spotecznego, Podrozdziat 4.3.
Zasady dotyczgce ustug spotecznych, Sekcja 4.3.3. Ustugi w mieszkaniach, pkt 7), w
przypadku realizacji wsparcia w mieszkaniach z ustugami/ze wsparciem, IZ w porozumieniu z
ROPS okresla minimalny standard ustug swiadczonych w mieszkaniach z ustugami/ze
wsparciem.

Okreslenie standardu minimum ustug swiadczonych w takich mieszkaniach jest
niezbedne do realizacji wsparcia w ramach programu regionalnego Fundusze Europejskie dla
Opolskiego 2021-2027, w szczegdlnosci (zgodnie ze Szczegétowym Opisem Priorytetow
Programu Fundusze Europejskie dla Opolskiego 2021-2027) w dziataniach:

- 6.4 Wspieranie integracji spoteczno-gospodarczego obywateli panstw trzecich, w tym
migrantéw;
- 6.6 Wsparcie osob w kryzysie bezdomnosci;

- 6.7 Wsparcie rodziny i pieczy zastepczej;
- 6.8 Profilaktyka zachowan spotecznych dzieci i mtodziezy;

- 9.2 Inwestycje w infrastrukture spoteczna.

2. Mieszkania z ustugami/ze wsparciem — informacje ogoélne

2.1 Mieszkania z ustugami/ze wsparciem sg inng niz mieszkania treningowe i
wspomagane, forme ustug realizowanych w lokalnych spotecznosciach i stanowig
uzupetnienie / rozszerzenie powyzszych, pod katem m.in. podstawy uzytkowania,
funkcji, grupy docelowej i podmiotdéw prowadzacych.

2.2 Podstawg uzytkowania mieszkan z ustugami/ze wsparciem moze by¢é umowa najmu.
Oznacza to, ze osoba korzystajgca z takiego mieszkania zawiera lub posiada
standardowg umowe najmu zapewniajgcg prawa i obowigzki lokatorskie. Mogg by¢
wynajmowane przez jednostki samorzadu terytorialnego (jst), organizacje
pozarzgdowe, a takze inne podmioty, w tym Spoteczne Agencje Najmu.

2.3 Umowa najmu okreslona jest w oparciu o zapisy przepisow:

e ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny,

e ustawy z dnia 21 czerwca 2001 r. o ochronie praw lokatoréw, mieszkaniowym
zasobie gminy i o zmianie Kodeksu cywilnego oraz

e W oparciu o zapisy prawa lokalnego.

2.4 Mieszkania te mogg miec rézng forme wtasnosci, w tym moga to by¢ gminne
mieszkania komunalne, mieszkania Skarbu Panstwa oraz prywatne oséb fizycznych.



2.5 Podmiotami prowadzacymi przedmiotowe mieszkania moga by¢ jst, ich jednostki
organizacyjne oraz organizacje pozarzagdowe, o ktérych mowa w art. 3 ust. 21 3
ustawy o dziatalnosci pozytku i wolontariacie.

2.6 Skierowanie w formie decyzji administracyjnej do mieszkan z ustugami/ze wsparciem
nie jest wymagane. W tym przypadku moze obowigzywaé¢ umowa cywilno-prawna
pomiedzy podmiotem zarzgdzajacym mieszkaniem, a osobg korzystajaca z niego.

2.7 Mieszkania z ustugami/ze wsparciem ze wzgledu na okres pobytu mogg mieé formute
dtugoterminowa, a nawet docelowa, jak rowniez tymczasowa i przejsciowa.

2.8 Mieszkania z ustugami/ze wsparciem mogg petni¢ m.in. nastepujgce funkcje:
a. treningowa
b. wytchnieniowg
c. interwencyjng (w tym ochronng, ukryta)
d. opiekuncza
e. rehabilitacji spotecznej

Ponadto mogg stanowi¢ odpowiedz na problem koniecznosci zaspokojenie potrzeb
mieszkaniowych i integracji spotecznej oséb / rodzin zagrozonych ubdstwem lub
wykluczeniem spotecznym.

3. Minimalny standard mieszkan z ustugami/ze wsparciem

3.1 Minimalna powierzchnia uzytkowa przypadajgca dla jednej osoby korzystajgcej
z mieszkania z ustugami/ze wsparciem nie moze by¢ mniejsza niz 12 m?, przy czym
liczba oséb w mieszkaniu nie moze by¢ wyzsza niz 3, chyba, ze wieksza liczba miejsc
wynika z faktu bycia rodzing w rozumieniu ustawy z 12 marca 2004 r. o pomocy
spotecznej. Pokoje w mieszkaniu powinny byé 1 osobowe.

3.2 Mieszkania z ustugami/ze wsparciem nie mogg by¢ zlokalizowane na nieruchomosci,
na ktdrej znajduje sie placéwka opieki instytucjonalnej.

3.3 W przypadku nieruchomosci, w ktérej znajduje sie do 8 lokali wtgcznie, mieszkania z
ustugami/ze wsparciem mogg stanowi¢ 50% lokali. W nieruchomosci o wiekszej
liczbie lokali, maksymalna liczba takich mieszkan wynosi 4 i 25% nadwyzki liczby lokali
powyzej 4. W przypadku mieszkan, w ktérych przebywa jedna osoba, mieszkania te
moga stanowi¢ 100% lokali w przypadku nieruchomosci, w ktérej znajduje sie do 8

1 Zgodnie z definicjg zawartg w Wytycznych dotyczgcych realizacji projektéw z udziatem
srodkow Europejskiego Funduszu Spotecznego Plus w regionalnych programach na lata 2021-
2027.



lokali wtacznie, a w przypadku wiekszych nieruchomosci — odpowiednio 25%
nadwyzki liczby lokali powyzej 8.

3.4 Mieszkanie z ustugami/ze wsparciem, oprécz pomieszczen mieszkalnych, sktada sie z:

— ogolnodostepnej kuchni lub aneksu kuchennego;

tazienki;

wydzielonego ustepu lub miski ustepowej w tazience;

przestrzeni komunikacji wewnetrzne;j.

4. Standard ustug w mieszkaniach z ustugami/ze wsparciem

1. W ramach minimalnego standardu ustug s$wiadczonych w mieszkaniu z ustugami/ze
wsparciem zapewnia sie ustugi obejmujgce pomoc:

1.1 Osobom z niepetnosprawnos$ciami, osobom starszym, przewlekle chorym lub
opuszczajgcym szpital (bez finansowania ustug zdrowotnych) w wykonywaniu
czynnosci niezbednych w codziennym funkcjonowaniu? np.:

a. ustugi opiekunicze (np. pomoc w przemieszczaniu, utrzymaniu higieny osobistej,
ubierania sie, prania i sprzatania, zakupdéw, przygotowywania positkow);

b. praca socjalna (np. efektywne zarzgdzanie czasem, nauka prowadzenia
gospodarstwa domowego, pomoc w podjeciu i utrzymaniu zatrudnienia — jesli jest
zdolna do wykonywania pracy);

c. wsparcie w realizacji kontaktéw spotecznych;
d. asystent osoby z niepetnosprawnoscia.

1.2 Obywatelom panstw trzecich, w tym migrantom, mozliwe jest zapewnienie wsparcia
w postaci np.:

a. poradnictwa prawnego;
b. pracy socjalnej;
c. wsparcia psychologicznego.

1.3 Osobom po zdarzeniach losowych, w sytuacjach kryzysowych, kleski zywiotowej lub
ekologicznej, ktdre z powodu nagtego zdarzenia znalazty sie w sytuacji
uniemozliwiajgcej im pobyt w dotychczasowym miejscu zamieszkania, mozliwe jest
zapewnienie wsparcia w postaci np.:

2 Mieszkania ze wsparciem/z ustugami dla tej grupy sg mozliwe do sfinansowania pod
warunkiem dodania odpowiedniego typu przedsiewzie¢ w FEO 2021 -2027.



a. poradnictwa prawnego;
b. pracy socjalnej;
c. wsparcia psychologicznego.

1.4 Osobom w kryzysie bezdomnosci, bgdZ zagrozonych bezdomnoscig, mozliwe jest
zapewnienie wsparcia w postaci np.:

a. poradnictwa prawnego;

b. wsparcia psychologicznego;

c. pracy socjalnej;

d. ustug opiekuriczych;

e. asystenta osoby w kryzysie bezdomnosci.

1.5 Osobom opuszczajagcym piecze zastepcza i inne osoby usamodzielniane?, mozliwe jest
zapewnienie wsparcia w postaci np.:

a. wsparcia psychologicznego;

b. pracy socjalnej, w tym m.in. trening umiejetnosci spotecznych, pomoc w podjeciu
i utrzymaniu zatrudnienia, pomoc w uzyskaniu odpowiednich warunkéw
mieszkaniowych;

c. poradnictwo prawno-obywatelskie.

2. Ustugi Swiadczone sg w réznych porach dnia i adekwatnie do wystepujacych potrzeb
przez 7 dni w tygodniu w godz. 06:00-22:00, minimum przez 3 godziny w tygodniu, przy
czym ich liczba moze ulec zmianie w zaleznosci od sytuacji okreslonej przez pracownika
socjalnego/asystenta osoby w kryzysie bezdomnosci.

3. Pobyt w mieszkaniu z ustugami/ze wsparciem jest udzielany kazdorazowo po
przeprowadzeniu wywiadu Srodowiskowego/rozpoznania przez pracownika
socjalnego/asystenta osoby w kryzysie bezdomnosci oraz analizy potrzeb oséb w nim

3 Zgodnie z art. 88 ust. 1 ustawy z 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej osobg
usamodzielniang jest osoba petnoletnia opuszczajgca: dom pomocy spotecznej dla dzieci

i mtodziezy niepetnosprawnych intelektualnie, dom dla matek z matoletnimi dzie¢mi i kobiet
w cigzy, okregowy osrodek wychowawczy, zaktad poprawczy, schronisko dla nieletnich,
specjalny osrodek szkolno-wychowawczy, specjalny osrodek wychowawczy, mtodziezowy
osrodek socjoterapii zapewniajgcy catodobowg opieke oraz mtodziezowy osrodek
wychowawczy. Dopuszcza sie umozliwienie treningu samodzielnosci i niezaleznosci rowniez
wychowankom pieczy zastepczej, ktérzy ukoniczyli 15 r.z., tj. przed opuszczeniem na state
systemu pieczy zastepczej.



przebywajgcym, w zakresie udzielanego wsparcia, rodzaju ustug i ich wymiaru
godzinowego, a takze okresu przebywania w mieszkaniu.

Pobyt w mieszkaniu z ustugami/ze wsparciem o profilu interwencyjnym (dla osdb,
o ktorych mowa w pkt.1.3) jest przejsciowy, krétkoterminowy, dorazny — do 3 miesiecy,
z mozliwoscia przedtuzenia w uzasadnionej sytuacji nie dtuzej niz o kolejne 3 miesigce.

W sprawach nieuregulowanych w powyzszym standardzie stosuje sie zapisy odnoszgce
sie do tej formy wsparcia, wynikajacych z:
- ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej,

- Rozporzadzenia Ministra Rodziny i Polityki Spotecznej z dnia 30 pazdziernika 2023 r.
w sprawie mieszkan treningowych i wspomaganych,
- aktéw wykonawczych prawa miejscowego, wydanych na podstawie uchwaty,

rozporzadzenia lub zarzadzenia.



