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Wstep

Regionalny Plan Dziatant na Rzecz Zatrudnienia (RPD) na rok 2024 po raz pierwszy skupia sie
w petni na nowym okresie programowania Funduszy Europejskich dla Opolskiego 2021-2027.
Wobec zakoniczenia realizacji ostatnich dziatan z poprzedniej perspektywy finansowe;j i
rozpoczecia znacznej czesci nowych w ramach FEO 2021-2027, w niniejszym dokumencie
mozna zaobserwowac liczne nowe inicjatywy dotyczace rozmaitych aspektow rynku pracy.
Wsrdd najwazniejszych zmian nalezy podkresli¢ zwiekszenie nacisku na rozwoj jakosci miejsc
pracy i potencjatu pracownikow oraz wyjscie naprzeciw potrzebom mniej oczywistych zrédet
zasobow rynku pracy — cudzoziemcdédw oraz grup napotykajgcych szczegdlne trudnosci.
Mozna tu w pewnym sensie méwic o zmianie podejscia z iloSciowego na jakosciowe, co
wynika z ewolucji polskiego i opolskiego rynku pracy. Mimo licznych w ostatnich latach
kryzyséw i wahan gospodarczych wywotanych pandemia, wojng w Ukrainie oraz wysoka
inflacjg, bezrobocie utrzymuje sie na stabilnym, niskim poziomie, a jednym z gtéwnych
probleméw trapigcych pracodawcdw jest pozyskanie wykwalifikowanych pracownikow.
Najwazniejszymi przyczynami takiego stanu rzeczy sg z jednej strony niekorzystna sytuacja
demograficzna regionu, a z drugiej utrwalenie sie charakteru naszej gospodarki jako opartej
na ustugach i produkcji wyspecjalizowanej. Wspétrealizatorzy Regionalnego Planu Dziatan na
Rzecz Zatrudnienia zgodnie zauwazajg te zmiane priorytetéw i dostosowujg swoje dziatania
do aktualnych potrzeb, ktadac nacisk na zapewnienie pracodawcom pracownikdéw
spetniajgcych ich wymagania oraz zmobilizowaniu grup, ktérym do tej pory nie poswiecano
dostatecznej uwagi. Majgc na uwadze wspomniane wyzej kryzysy, przez ktére jako region
przeszlismy wzglednie suchg stopg (takze dzieki dziataniom opisywanym w poprzednich
Regionalnych Planach Dziatan na Rzecz Zatrudnienia), pozwala to patrzeé w przysztosc z
umiarkowanym optymizmem.

Analizy zawarte w niniejszym dokumencie skupiajg sie na najbardziej istotnych wyzwaniach
stojgcych przed regionalnym rynkiem pracy w roku 2024, umozliwiajac bardziej precyzyjne
ukierunkowanie dziatan wszystkich instytucji wspdtpracujgcych przy realizacji planu. Na rok
2024 wskazano cztery takie wyzwania, ktére wynikajg wprost z zaobserwowanych
wskaznikéw demograficznych, spotecznych i ekonomicznych, jak réwniez z wnioskéw

licznych badan i analiz obejmujacych terytorium wojewddztwa opolskiego. Sg to:



e Rozwdj kompetencji i kwalifikacji pracownikéw z uwzglednieniem aktywnego
poradnictwa zawodowego,

e Poprawa jakosci miejsc pracy i rozwadj przedsiebiorczosci,

e \Wsparcie na rzecz zatrudnienia i integracji spotecznej cudzoziemcéw i reemigrantéw,

e Wsparcie grup napotykajgcych trudnosci w wejsciu lub powrocie na rynek pracy.

Regionalny Plan Dziatan na Rzecz Zatrudnienia ma charakter zadaniowy. Potozono nacisk na
precyzyjny opis wyzwan, okreslenie celdw realizowanych w ich obszarze, zwiezty opis
planowanych dziatan i rezultatéw. Z uwagi na roczny charakter dokumentu, wynikajgcy z
zapisOw Ustawy o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy, przedstawione dziatania
ujeto w perspektywie rocznej, cho¢ niewatpliwie wyzwania i stojgce za nimi cele majg
charakter bardziej dtugofalowy i prawdopodobnie przyjete kierunki bedg kontynuowane w
nastepnych latach.

W kilku stowach nalezatoby wspomnie¢ o ramach formalnych niniejszego dokumentu.
Regionalny Plan Dziatan na Rzecz Zatrudnienia dla wojewddztwa opolskiego na rok 2024
wpisuje sie w Krajowy Plan Dziatari na Rzecz Zatrudnienia oraz program operacyjny Fundusze
Europejskie dla Opolskiego 2021-2027. Poniewaz RPD na 2024 rok jest planem regionalnym,
szczegolnie silny zwigzek odniesien i uwarunkowan taczy go ze Strategiq Rozwoju
Wojewddztwa Opolskiego do 2030 roku oraz z Programem Opolskie dla Rodziny. Wszystkie
podejmowane dziatania w ramach RPD bedg w jakis$ sposdb z nimi korespondowaty, starajac
sie przyczyni¢ do realizacji misji wojewddztwa opolskiego oraz do zmniejszenia dotkliwosci
niekorzystnych zjawisk demograficznych. Podstawowe zrddta finansowania dziatan
podejmowanych w ramach RPD na 2024 rok stanowig Srodki pochodzgce z Funduszu Pracy
oraz Europejskiego Funduszu Spotecznego Plus.

Zaproponowane zadania sg komplementarne z nastepujgcymi dokumentami:

- Ustawa o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy,

- Ustawa o pomocy obywatelom Ukrainy w zwiqzku z konfliktem zbrojnym na terytorium
tego panstwa,

- Ustawa o cudzoziemcach,

- projekt Krajowego Planu Dziatan na rzecz Zatrudnienia na rok 2024,

- Krajowa Strategia Rozwoju Regionalnego 2030

- Program Fundusze Europejskie dla Opolskiego 2021-2027,



- Strategia Rozwoju Wojewddztwa Opolskiego do 2030 roku,,

- Wojewddzki Program Pomocy i Integracji Spotecznej na lata 2016 — 2025 (w ramach
kierunku dziatan 3.1: Niepetnosprawni — aktywni i samodzielni, kierunku 3.4: Wtgczenie
spoteczne oraz kierunku 3.5: Ekonomia spoteczna drogq do integracji spotecznej, kierunku

dziatan 5 — Ksztatcenie i podnoszenie kwalifikacji kadr pomocy i integracji spotecznej).

Wykaz skrétowych nazw instytucji uzytych przy opisie wytycznych:
OCRG — Opolskie Centrum Rozwoju Gospodarki

OHP — Komenda Wojewddzka Ochotniczych Hufcéw Pracy

OCE - Opolskie Centrum Edukacji

PUP — powiatowe urzedy pracy

WUP — Wojewddzki Urzad Pracy w Opolu

UMWO — Urzad Marszatkowski Wojewddztwa Opolskiego

FEO — Fundusze Europejskie dla Opolskiego

KPO — Krajowy Plan Odbudowy

PO — Politechnika Opolska

UO — Uniwersytet Opolski

ROPS — Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej

Przy poszczegdlnych dziataniach w nawiasach wpisano podmioty odpowiedzialne za

organizacje zadania.



1. Rozwoj kompetenc;ji i kwalifikacji pracownikow z uwzglednieniem
aktywnego poradnictwa zawodowego

W ostatnim roku sytuacja na regionalnym rynku pracy ulegta znaczacej poprawie w
poréwnaniu z okresem epidemii Covid-19, kiedy liczba bezrobotnych i stopa bezrobocia
ulegty zwiekszeniu jako nastepstwo naktadanych obostrzen sanitarnych oraz globalnych
problemdéw zwigzanych ze skutkami ,lockdownu”. W wyniku tych samych proceséw
pewnemu przeformutowaniu ulegty takze stosunki pracy. Poniekad po okresie
»Pprzymusowego” rozwoju pracy zdanej nastat moment uregulowan prawnych, efektem
czego sg usankcjonowane sposoby ustanawiania warunkéw pracy zdalnej, co ma
odzwierciedlenie w kodeksie pracy. Rozwigzania takie nie sg nadto powszechne, gdyz jak
wynika z regionalnych badan, okoto 5% firm zatrudniajgcych co najmniej jednego
pracownika dopuszcza takg mozliwosé. Warto jednak zaznaczyé, ze rozwigzania
uelastyczniajgce stosunki pracy w ostatecznym rozrachunku sg oceniane pozytywnie i
efektywnie przez te podmioty, ktére je wdrozyty. Jest to m.in. forma zachety stosowana
przez pracodawcéw w celu pozyskania wartosciowych dla nich pracownikéw, ale takze
sposdb na zatrzymanie tych, ktérzy planujg zmiane miejsca zamieszkania. Jest to tez
rozwigzanie, ktdre wpisuje sie w szerszy trend godzenia zycia zawodowego i rodzinnego™.

Widac zatem , ze zmianom ilosciowym na rynku pracy towarzyszg zamiany jakosciowe.

W koricu 2023 roku liczba bezrobotnych wyniosta 20 309 i jest to 0 1% mniej niz pod koniec
2022 roku. Nie przetozyto sie to jednak na zmniejszenie stopy bezrobocia, ktérej wartos¢
osiggneta 5,9%2. Przed rynkiem pracy pojawity sie jednak nowe wyzwania zwigzane z
kryzysem energetycznym i ogdlnym wzrostem inflacji jako m.in. nastepstwa agresji Rosji na
Ukraine. Regionalne badania pracodawcéw wskazujg, ze jak na chwile obecng sg oni raczej

optymistycznie nastawieni do przysztosci w krétkiej perspektywie czasu (do konca maja 2024

Y Wykorzystanie wybranych elastycznych form zatrudnienia przez opolskich pracodawcéw, IPC 2023 — badanie
zrealizowane na zlecenie WUP w Opolu, dostep:
https://wupopole.praca.gov.pl/documents/75476/3083413/Wykorzystanie%20wybranych%20elastycznych%20
form%20zatrudnienia%20przez%200opolskich%20pracodawc%C3%B3w.pdf/ad25a56f-d48c-4c6d-9b8f-
1e76f5158f3e?t=1703055877000

2 Uwaga. Wartosci stopy bezrobocia w latach 2019-2020 nie mogg by¢ poréwnywane z wartosciami z lat
pozniejszych. Zwigzane jest to z rewizjg liczby pracujgcych w rolnictwie, ktorg prowadzi GUS w cyklach
dziesiecioletnich. Rewizja taka zostata przeprowadzona w 2022 i na jej podstawie zostata skorygowana stopa
bezrobocia do 2021 roku. https://stat.gov.pl/obszary-tematyczne/rynek-pracy/bezrobocie-
rejestrowane/informacja-gus-nt-rewizji-stopy-bezrobocia-rejestrowanego-w-2022-r-,8,1.html



roku). 11% firm zatrudniajgcych co najmniej jedng osobe przewiduje wzrost zatrudnienia.
Jedynie 2% spodziewa sie redukcji. Bilans netto jest zatem korzystny. Relatywnie
najkorzystniejsza sytuacja zatrudnieniowa prawdopodobnie dotyczy¢ bedzie: administracji
publicznej oraz podmiotéw z sekcji O (rolnictwo, lesnictwo, towiectwo), co w tym przypadku
prawdopodobnie zwigzane bedzie z pracami sezonowymi, gdyz prognoza dotyczyta okresu
poznowiosennego. Stosunkowo korzystnie bedzie réwniez w przypadku budownictwa.
Istotna redukcja zatrudnienia dotyczy¢ bedzie natomiast transportu i gospodarki
magazynowej (sekcja H) oraz dziatalnosci profesjonalnej, naukowej i technicznej (sekcja M).
Skala redukcji jednak i tak bedzie nizsza niz przewidywany wzrost zatrudnienia3. W tym
kontekscie jednym

z istotnych zjawisk ksztattujgcych rynek pracy bedzie zdolnos¢ do podnoszenia kwalifikacji
przez pracownikéw oraz sktonnosc¢ firm do inwestowania w rozwoj kadry. Aktualnie, az 66%

firm w Polsce ma trudnosci w rekrutowaniu pracownikdw spetniajgcych i oczekiwania®.

Wykres 1. Stopa bezrobocia w wojewddztwie opolskim
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Ksztatcenie przez cate zycie, w tym ustawiczne oséb dorostych, w istotny sposéb wptywa na

ich pozycje na rynku pracy, aktualng jak réwniez przysztg. Uzupetnianie kwalifikacji

3 0p. cit.
4 https://www.manpower.pl/pl/publikacje/blogs/2024/01/11/raport-manpowergroup-niedobor-talentow-2024
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zawodowych oraz rozwijanie kompetencji, przektada sie na dysponowanie lepszg wiedzg,
ktorg wykorzystuje sie w biezgcej pracy zawodowej, a takze utatwia ona zmiane
zatrudnienia. Dlatego tez wazne jest ksztattowanie postaw pro-edukacyjnych, jak réwniez
stwarzanie mozliwosci podnoszenia kwalifikacji. Badania jednak pokazujg, ze sktonnos¢
mieszkancow Opolszczyzny do podnoszenia swojej wiedzy jest stosunkowo niewielka. Od
2014 roku ksztattuje sie na poziomie od 2,6% do 3,9%. Jednak w 2022 roku odsetek ludnosci
w wieku 25-64 lata uczestniczgcych w ksztatceniu ustawicznym wzrdést do poziomu 6,8%°.
By¢ moze jest to zwrot w kierunku systematycznego podnoszenia rdwniez swoich
umiejetnosci przez mieszkancow wojewodztwa opolskiego.
Wykres 2. Udziat dorostej ludnosci w wieku 25-64 lata w ksztatceniu ustawicznym w Polsce (w%)

8,0

7,0

6,0

5,0

4,0

6,8
12 3,9
3,4
3,1
3,0 2,6 2,6 2,7
2,3

2

1

0,0

2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

©

©

Poradnictwo i doradztwo zawodowe jest tym obszarem dziatania, ktéry ma na celu wsparcie
jego beneficjentéw w Swiadomych i racjonalnych decyzjach zwigzanych z wejsciem (réwniez
ponownym) na rynek pracy. Korzysci z tego procesu nie sprowadzajg sie tylko do
poszczegblnych oséb korzystajgcych z ustug doradcy. Majg rowniez szerszy wymiar, gdyz
przyczyniajg sie do niwelowania niedopasowan strukturalnych na rynku pracy.

Od czasu reformy Publicznych Stuzb Zatrudnienia przeprowadzonej w maju 2014 roku rola
poradnictwa zawodowego w procesie wsparcia bezrobotnych zostata zredukowana.
Poczatkowo wnikato to z zatozonej standaryzacji ustug przy wykorzystaniu profilowania

bezrobotnych. Wraz z odejsciem w roku 2019 od systemu profilowania oraz zmianami na

5 Osoby doroste uczestniczace w ksztatceniu lub szkoleniu w wieku 25-64 lat, GUS, BDL



rynku pracy wynikajgcymi ze spadku poziomu bezrobocia zachodzi po raz kolejny potrzeba
przedefiniowania roli doradcy zawodowego. Istotniejsze niz kiedykolwiek staje sie
postrzeganie doradztwa jako procesu towarzyszgcego uczestnikom rynku pracy na kazdym
etapie kariery. Tego typu jako$ciowe podejscie wigze sie z rozwojem o charakterze
wielokierunkowym, wymagajacym od kadry statego podnoszenia swoich kwalifikacji
doradczych. Doradcy swiadczacy ustugi dla 0séb pracujacych (poprzez Centrum Informacji i
Planowania Kariery Zawodowej w WUP w Opolu) powinni skoncentrowac sie na wsparciu
swoich klientéw w ukierunkowaniu ich kariery zgodnie z posiadanymi umiejetno$ciami,
kwalifikacjami oraz zainteresowaniami zawodowymi. Nie musi by¢ to koniecznie zwigzane ze
zmiang pracy. Rownie dobre efekty moze da¢ pomoc w swiadomym i celowym planowaniu
Sciezki rozwoju zawodowego. Dla doradcow z powiatowych urzeddw pracy szczegdlnie
istotng grupg klientdéw stajg sie osoby dtugotrwale bezrobotne — klient trudny i wymagajgcy
intensywnej pomocy, czesto oddalony od rynku pracy z uwagi na przeszkody o charakterze
materialnym i mentalnym. Trzecia istotna grupa, ktdra wymaga wsparcia, cho¢ nie jest
bezposrednim klientem Publicznych Stuzb Zatrudnienia, to osoby bedgce w trakcie nauki.

Na niedostateczny stan upowszechnienia doradztwa zawodowego w regionie wskazywali
uczestnicy Opolskiego Forum Zawodowego®, postulujgc m.in. powotanie systemu doradztwa
zawodowego tgczgcego doradztwo mtodziezy i dorostych, a przede wszystkim umozliwienie
aktywnego udziatu publicznych stuzb zatrudnienia w doradztwie zawodowym dzieci i
mtodziezy w wieku szkolnym we wspdtpracy ze szkotami. W ten sposdb urzeczywistnitoby sie
pierwotne rozumienie ksztatcenia ustawicznego jako procesu nabywania i doskonalenia
wiedzy i umiejetnosci w ciggu catego cyklu trwania zycia (Long Life Learning), a nie tylko po
zakonczeniu udziatu w edukacji formalnej. Uksztattowana w ten sposdéb naturalna sktonnosé
i potrzeba pogtebiania i uzupetniania wiedzy w dalszej perspektywie czasu staje sie korzystna
zaréwno dla pracownikdw, jak i pracodawcéw. Pozwala realnie wykorzystaé potencjat
zatrudnionych osdb, sprzyjajgc efektywnosci pracy, a takze podnoszeniu kapitatu ludzkiego,
ktory staje sie wartoscig utatwiajgca dalszg kariere zawodowga’. Rozumiane w taki sposdb
poradnictwo zawodowe jest takze pierwszym krokiem w kierunku efektywnego,

dostosowanego do indywidualnych predyspozycji ksztatcenia ustawicznego jako statego

6 Opolskie Forum Zawodowe byto konferencja ekspercka poswiecong omdwieniu stanu i perspektyw ksztatcenia
zawodowego i ustawicznego w regionie. Konferencja miata miejsce w Opolu 10.10.2019 roku.

’Solga B., Stan i perspektywy edukacji ustawicznej w wojewddztwie opolskim. Rekomendacje dziatan.
Niepublikowany tekst pokonferencyjny Opolskiego Forum Zawodowego.



elementu zarzgdzania kapitatem spotecznym w wojewddztwie. Regionalne badania
poswiecone sytuacji mfodziezy wchodzgcej na rynek pracy wskazujg, ze odsetek
respondentdw, ktérzy twierdzili, ze na etapie szkoty ponadgimnazjalnej brali udziat w
spotkaniach z doradcg zawodowym, oscyluje wokdt 55%. Na pytanie skierowane do 0sdb,
ktére miaty tego rodzaju zajecia, o to jaka byta ich formuta, 7 na 10 badanych stwierdzito, ze
byty to jednorazowe spotkania®. Taka forme wsparcia mtodziezy trudno nazwaé doradztwem
zawodowym sensu stricte, gdyz realnie nie wspiera proceséw decyzyjnych. Ten stan rzeczy
wymaga wzmozonych dziatan na rzecz rozwoju doradztwa zawodowego w regionie, ktére
koncentrowac sie bedzie przede wszystkim na uczniach, tak aby wybory zawodowe

podejmowane byty racjonalnie, w oparciu w wtasne predyspozycje.

Wykres 3. Doradztwo zawodowe w szkotach

W Korzystajgey z doradztwa zawodowego m Cykliczne zajecia z doradcg zawodowym

Zrédto: Aspiracje edukacyjne i zawodowe ucznidw ostatnich klas szkét zawodowych z terenu wojewédztwa opolskiego,
Pracownia Badar Socjologicznych HUMLARD, Opole-Sroda Wielkopolska 2015

Dodatkowym wyzwaniem, jakie przyniosty ze sobg ostatnie lata, jest potrzeba Swiadczenia
ustug poradnictwa zawodowego w formie zdalnej. Wymaga to spetnienia co najmniej kilku
czynnikdw — zapewnienia odpowiedniej infrastruktury, przygotowania kadry oraz
poinformowania potencjalnych klientdw o mozliwosci skorzystania z ustug doradcy w formie
zdalnej. Jest to jednak takze szansa na szersze rozpropagowanie poradnictwa i dotarcie z nim

do oséb, ktére dotychczas z rozmaitych przyczyn nie korzystaty z tego rodzaju wsparcia.

W najblizszym czasie WUP w Opolu bedzie realizowat badanie, ktére ma na celu okreslenie

aktualnego zasiegu i wptywu doradztwa zawodowego w szkotach na decyzje edukacyjne.

8 Aspiracje edukacyjne i zawodowe ucznidw ostatnich klas szkét zawodowych z terenu wojewddztwa opolskiego,
Pracownia Badar Socjologicznych HUMLARD, Opole-Sroda Wielkopolska 2015.
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Bedzie to istotne uzupetnienie luki informacyjnej, ktdra pomoze zaplanowa¢ oddolne

dziatania na rzecz poprawy wiedzy o rynku pracy®.

Cele realizacji zadania
o Koordynacja wiedzy, pracy, kapitatu i dziatan rozproszonych w powiatach pomiedzy
instytucjami rynku pracy, edukacji oraz innymi podmiotami $wiadczgcymi ustugi
poradnictwa zawodowego.
o Zwiekszenie jakosci ustug i dostepnosci poradnictwa zawodowego oraz kompetencji
zawodowych i interpersonalnych doradcéw zawodowych Opolszczyzny.
o Rozwdj oferty ksztatcenia przez cate zycie kierowanej do mieszkanncéw regionu.

o Promowanie idei ksztatcenia ustawicznego.

Dziatania zaplanowane na 2024 rok
a) Dziatania na rzecz mtodziezy

e Organizacja spotkan doradcéw zawodowych z mtodziezg w szkotach i szkolnymi
doradcami zawodowymi (réwniez w formie on-line) (PUP).

e Dziatalnos¢ Powiatowej Platformy Poradnictwa Zawodowego. Dziatania skupiajg sie na
organizacji warsztatow i spotkan dla szkolnych doradcéw i pedagogdw z zakresu
catozyciowego poradnictwa zawodowego, spotkan i warsztatow dla ucznidow szkoét
podstawowych i ponadpodstawowych, wymiany informacji i wspoétpracy w sferze
doradztwa zawodowego oraz tworzeniu nowych narzedzi stuzagcych budowaniu Sciezek
kariery edukacyjno-zawodowej mtodziezy (PUP Nysa).

e Kolejna edycja konkursu , Licencja na biznes” polegajagcego na przygotowaniu i
zaprezentowaniu pomystéw biznesowych. Kierowany jest do uczniéw szkét srednich,
ktorzy pod opieka kadry akademickiej, pracujgc w zespotach 3-5 osobowych,
przygotowuja swoje biznesplany/opracowuja modele biznesowe. Celem konkursu jest
zainspirowanie mtodziezy do podjecia dodatkowej aktywnosci pozaszkolnej,
wprowadzenie ucznidow
w Swiat gospodarki w sposdb praktyczny, popularyzacja i promocja przedsiebiorczosci, a

takze przyblizenie mtodziezy oferty opolskich uczelni (PO).

9 WUP Opolu wtasnie przystapit do realizacji wieloletniego projekty pt. ,Wsparcie rozwoju nowoczesnego
ksztatcenia zawodowego, szkolnictwa wyzszego oraz uczenia sie przez cate zycie”.
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Akademia Przedsiebiorczosci Spotecznej realizowana w ramach projektu ,,Opolskie
Spdjne i Aktywne Spotecznie” wspodtfinansowanego ze srodkéw FERS 2021-2027
Dziatanie 04.13. Celem jest przyblizenie mtodziezy/studentom zagadnien z zakresu
ekonomii spotecznej,

w tym ,, dobrych praktyk”, zasad funkcjonowania, mechanizmoéw dziatania podmiotéw
ekonomii spotecznej. Oprdocz szkolen zaplanowano takze wizyty studyjne do podmiotéw
ekonomii spotecznej oraz przedsiebiorstw spotecznych. Dziatania w ramach Akademii
majg za zadanie wzbudzi¢ zainteresowanie tematyka ekonomii spotecznej i wskazac
mozliwosci pracy w sektorze jako alternatywnej Sciezki kariery (ROPS).

Staze i kursy zawodowe dla uczniéw szkoét zawodowych, ktére majg na celu podniesienie
kompetencji i kwalifikacji co najmniej 600 ucznidw podczas stazy zawodowych
odbywanych w nowoczesnych firmach, kurséw zawodowych w ramach projektu

edukacyjnego FEO 5.9 ,,Opolskie szkolnictwo zawodowe” i innych aktywnosci (OCE).

b) Dziatania na rzecz oséb dorostych

Europejski Budzet Obywatelski — Ksztafcenie ma znaczenie — projekt bedzie kontynuacja
pilotazowej inicjatywy pn. Europejski Budzet Obywatelski (EBO) podjetej w woj. opolskim
w ramach RPO WO 2014-2020. Przedsiewziecie zostato tak zaplanowane, aby uwzgledni¢
w jego realizacji sektor organizacji pozarzgdowych, ktéry dobrze zna potrzeby
mieszkancow, aktywnie dziatajgc na rzecz rozwoju spoteczerstwa obywatelskiego. Celem
projektu jest organizacja kurséw i szkolern podnoszgcych kompetencje mieszkancow
regionu, co wprost wpisuje sie w Cel polityki: CP4 — ,,Europa o silniejszym wymiarze
spotecznym bardziej sprzyjajgca wtgczeniu spotecznemu i wdrazajgca Europejski Filar
Praw Socjalnych” oraz w sposéb bezposredni wpisuje sie w cel szczegdtowy programu
FEO 2021 — 2027 - EFS+.CP4.G ,,Wspieranie uczenia sie przez cate zycie, w szczegdlnosci
elastycznych mozliwosci podnoszenia i zmiany kwalifikacji dla wszystkich, z
uwzglednieniem umiejetnosci w zakresie przedsiebiorczosci i kompetencji cyfrowych,
lepsze przewidywanie zmian i zapotrzebowania na nowe umiejetnosci na podstawie
potrzeb rynku pracy, utatwianie zmian Sciezki kariery zawodowej i wspieranie mobilnosci
zawodowej”. Zaktada sie przeszkolenie 1500 oséb, mieszkarncéw wojewddztwa

opolskiego (600 kobiet i 900 mezczyzn) (UMWO).
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Realizacja projektu ,,Wsparcie rozwoju nowoczesnego ksztatcenia zawodowego,
szkolnictwa wyzszego oraz uczenia sie przez cate zycie (inwestycja A3.1.1)” przez WUP
wspdlnie z OCE, OCRG, Instytutem Slaskim oraz 12 powiatami Opolszczyzny w ramach
Krajowego Planu Odbudowy. Celem projektu jest wspieranie polityki uczenia sie przez
cate zycie w regionie, w tym mechanizmdéw wdrazania Zintegrowanej Strategii
Umiejetnosci 2030 wypracowanych na poziomie krajowym, w tym zagospodarowania
funduszy krajowych i europejskich na rzecz rozwoju umiejetnosci. Projekt przewiduje
m.in. utworzenie sieci wsparcia doradztwa zawodowego w powiatach, kompleksowe
badania zwigzane z problematykg ksztatcenia ustawicznego i doradztwa zawodowego w
wojewoddztwie opolskim. Realizacji celu projektu bedzie stuzyta m.in organizacja kampanii
info-promocyjnych, konferencje tematyczne, konkursy, portal internetowy, mobilny
punkt informacyjny Edubus. Realizowane bedg takze dziatania na rzecz sieciowania i
wymiany pomystéw, doswiadczen i kompetencji pomiedzy doradcami zawodowymi w
regionie, w tym doradcami pracujgcymi na uczelniach. Projekt ma takze wspierac
wspotprace wszystkich podmiotédw prowadzacych ksztatcenie, m.in. uczelni wyzszych,
pracodawcow, instytucji szkoleniowych w celu pogtebiania wiedzy mieszkancéw regionu
o ich kompetencjach i mozliwosciach rozwoju. (WUP).

Dziatania partnerstwa lokalnego na rzecz promowania i rozwoju ustug poradnictwa
zawodowego oraz szerzenia idei ksztatcenia ustawicznego, w tym popularyzacji uczenia
sie przez cate zycie (WUP, PUP).

W ramach aktywnego poradnictwa zawodowego - utatwienie dostepu do bezptatnych
porad prawnych dla klientow PUP w Opolu w ramach Porozumienia z Wydziatem Prawa i
Administracji Uniwersytetu Opolskiego (PUP Opole).

Realizacja projektu w ramach FEO osi priorytetowej 5.11 ,,Opolskie wspiera ksztatcenie
ustawiczne”. Kontynuacja przez OCRG realizacji projektu wspierajgcego formy ksztatcenia
nadajace mozliwos$¢ uzyskania kwalifikacji, kompetencji w ramach Bazy Ustug
Rozwojowych skierowane do oséb od 15 roku zycia zamieszkujgcych, uczacych sie badz
pracujacych na terenie wojewddztwa opolskiego. Celem projektu jest mozliwos¢
podniesienia umiejetnosci, kompetencji lub kwalifikacji mieszkancéw, co przyczyni sie
do poprawy pozycji konkurencyjnej opolskich przedsiebiorstw. W ramach planowanego
projektu z wykorzystaniem Bazy Ustug Rozwojowych stworzony zostanie system
popytowy, dzieki ktéremu mieszkanicy wojewddztwa opolskiego beda mogli staraé sie o
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dofinansowanie do kurséw podnoszgcych kompetencije i kwalifikacje zawodowe.
Dofinansowanie oferowane bedzie w ramach tak zwanego bonu szkoleniowego. Zaktada
sie przeszkolenie 1 100 os6b (OCRG).

Realizacja projektu FEO osi priorytetowej 5.5 ,,Adaptacyjno$é Pracodawcow i
Pracownikéw”, ktérego celem jest wsparcie w adaptacji pracodawcéw i ich pracownikdw
do zmian poprzez dostosowanie srodowiska pracy dzieki ustugom rozwojowym.
Podnoszenie i nabywanie nowych umiejetnoscii kwalifikacji ma kluczowe znaczenie na
szybko zmieniajagcym sie rynku pracy w zakresie zwiekszenia aktywnosci ludnosci jak i
zdolnosci gospodarki do innowacji. W ramach planowanego projektu z wykorzystaniem
Bazy Ustug Rozwojowych stworzony zostanie system popytowy, dzieki ktéremu
pracodawcy z wojewodztwa opolskiego bedg mogli starac sie o dofinansowanie do
kursow podnoszgcych kompetencje i kwalifikacje swoich pracownikéw. Dofinansowanie
oferowane bedzie w ramach tak zwanego bonu szkoleniowego. Do korica 2024 roku
przewiduje sie objg¢ wsparciem 200 pracownikéw/pracodawcéw (OCRG).

Realizacja kompleksowego programu podnoszenia potencjatu innowacyjnego opolskich
przedsiebiorstw w ramach projektu ,,Opolskie Innowacyjne” - w ramach dziatania 1.2 FEO
2021-2027. Inicjatywa obejmuje wsparcie warsztatowe i eksperckie skierowane do kadry
opolskich przedsiebiorstw. Celem programu jest podniesienie kompetenc;ji kadr
przedsiebiorstw w wojewddztwie opolskim na rzecz zwiekszenia ich potencjatu
innowacyjnego. Inicjatywa zaktada przeprowadzenie w 2024 r. co najmniej dwéch cykli
warsztatowych adresowanych do opolskich przedsiebiorstw (OCRG).

Organizacja Opolskiego Forum Zawodowego - spotkanie eksperckie w zakresie
ksztattowania regionalnej polityki edukacyjnej i zatrudnieniowej skierowane do
przedstawicieli samorzadu terytorialnego, srodowisk akademickich, przedsiebiorcéw oraz
instytucji edukacji i rynku pracy (WUP).

Doskonalenie metod prognozowania zapotrzebowania na zawody, kompetencje i nowe
umiejetnosci niezbedne w perspektywie dtugoterminowej, wspieranie uczenia przez cate
zycie, organizacja warsztatow, spotkan informacyjnych, wspétpraca z Lokalnym Punktem
Funduszy Europejskich (PUP).

Dziatalnosc¢ Strefy Aktywnego Rozwoju - miejsca, w ktérym doradcy zawodowi przy
pomocy dostepnych narzedzi, w tym testow i kwestionariuszy, przeprowadzajg bilans
kompetencji zawodowych oraz towarzyszg klientom podczas dokonywania wyboréw
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zwigzanych z dalszg karierg zawodowg. Adresatami sg osoby w wieku od 18 r.z., bez
wzgledu na status na rynku pracy, ktorzy uzyskajg kompleksowe wsparcie i pomoc w
rozwoju osobistym i zawodowym. W ramach Strefy funkcjonuje strona internetowa,
bedgca zrédtem informacji na temat ustug Centrum Informacji i Planowania Kariery
Zawodowej, jak rowniez o realizowanych w Centrum projektach (WUP).

Praca doradcéw zawodowych z osadzonymi w areszcie oraz kuratorami sagdowymi (PUP).
Prowadzenie spotkan informacyjnych oraz porad indywidualnych i grupowych
szczegoblnie wséréd oséb zagrozonych dtugotrwatym bezrobociem, ale takze dla oséb
pracujacych, poszukujgcych pracy. Wsparcie tej grupy w poszukiwaniu pracy, pomoc w
rozwigzywaniu problemoéw zawodowych, w planowaniu rozwoju zawodowego, wyborze
kierunku ksztatcenia lub szkolenia, a takze podwyzszenia motywacji w zakresie
aktywnosci zawodowej (PUP, WUP).

Wsparcie w rozwoju zawodowym - dofinansowanie ksztatcenia ustawicznego
pracodawcow i pracownikow ze srodkow KFS (PUP).

Studia podyplomowe i kursy kwalifikacyjne — uzyskanie przez co najmniej 15 nauczycieli
szkét ogdlnoksztatcgcych, zawodowych i nauczycieli praktycznej nauki zawodu
dodatkowych uprawnien, kwalifikacji i kompetencji rozszerzajgcych mozliwosé
zatrudnienia (OCE).

Organizacja szkolen dla pracownikéw jednostek organizacyjnych pomocy spotecznej, w
tym Centréw Ustug Spotecznych. Planuje sie organizacje 3 modutéw szkoleniowych: | —z
zakresu zarzgdzania i organizacji ustug spotecznych, Il — opracowywanie i realizacja
indywidualnych plandw ustug spotecznych oraz Ill — organizacja spotecznosci lokalnej.
Odrebnie prowadzone bedzie szkolenie z zakresu organizacji pomocy spofecznej
pozwalajgce na nabycie uprawnien do kierowania jednostkami organizacyjnymi pomocy
spotecznej. Zadanie bedzie realizowane w ramach projektu ,Opolskie Spdjne i Aktywne
Spotecznie” ze wspotfinansowanego ze Srodkéw Funduszy Europejskich dla Rozwoju
Spotecznego 2021-2027 Dziatanie 04.13. Szkolenia ma za zadanie przygotowac kadry
centréw ustug spotecznych do $wiadczenia ustug w Centrach Ustug Spotecznych (ROPS).
Studia Podyplomowe w ramach projektu Nie-Sami-Dzielni — rozwdj ustug spotecznych
oraz wspierajacych osoby niesamodzielne — Il edycja, wspéffinansowanego ze srodkéw
FEO 2021-2027 Dziatanie 7.1. Celem jest podnoszenie kompetencji personelu stuzb
Swiadczgcych ustugi w spotecznosci lokalnej dzieki studiom podyplomowym z zakresu
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psychogerontologii. Uczestnikami bedg kadry pomocy i integracji spotecznej, aw
szczegdblnosci pracujgcej na poziomie samorzgdu gminnego -kadra OPS: pracownicy
socjalni, opiekunowie srodowiskowi oséb niesamodzielnych, starszych,
niepetnosprawnych, asystenci osobisci osoby starszej lub/i niepetnosprawnej (30 K, 10
M). Tematyka studidw bedzie podniesienie poziomu wiedzy na temat zmian
rozwojowych charakterystycznych dla okresu starosci, kondycji fizycznej i psychicznej
0s0b starszych/niepetnosprawnych oraz typowych dla tej grupy wiekowej problemow
zdrowotnych, psychologicznych i spotecznych (ROPS).

Organizacja szkolen w ramach projektu ,,Blizej rodziny i dziecka — wsparcie rodzin
przezywajacych problemy opiekuiczo- wychowawcze oraz wsparcie pieczy zastepczej -
etap IlI” wspotfinansowanego ze sSrodkéw FEO 2021-2027 Dziatanie 6.7, majgce na celu
podniesienie kwalifikacji cztonkdw zespotdéw interdyscyplinarnych i grup diagnostyczno-
pomocowych. Organizacja 25 trzydniowych szkolen dla ok. 500 oséb w zakresie
funkcjonowania i wspotpracy w ramach w/w zespotéw i grup. Celem jest podniesienie
kompetencji uczestnikdw w obszarze zagadnien dysfunkcji rodziny i przeciwdziatania
przemocy, a w konsekwencji podniesienie poziomu realizacji profilaktyki w zwigzku z
duzym zakresem problemowosci ww. obszaru (ROPS).

Studium ,,Innowacyjne ustugi spoteczne na rzecz rodziny i dziecka” w ramach projektu
,Blizej rodziny i dziecka — wsparcie rodzin przezywajgcych problemy opiekunczo-

IIl

wychowawecze oraz wsparcie pieczy zastepczej - etap II” wspotfinansowanego ze Srodkow
FEO 2021-2027 Dziatanie 6.7, majgce na celu podnoszenie kwalifikacji i kompetencji kadr
na potrzeby Swiadczenia ustug spotecznych. Adresatami bedzie kadra wspierania pieczy i
rodzicielstwa zastepczego z woj. opolskiego. Studium bedzie realizowane dla dwdch grup
szkoleniowych po 15 oséb w 2024 i 2025 roku. Uczestnicy zostang zapoznani z
nowoczesnymi ustugami spotecznymi oferowanymi przez wiodgce instytucie wsparcia
rodziny i dziecka. Celem bedzie podniesienie kompetencji kadr systemu wsparcia rodziny
i pieczy zastepczej, a w rezultacie tworzenie sieci nowoczesnych ustug spotecznych o
innowacyjnym charakterze dostepnych w lokalnych spotecznosciach oraz poprawa
jakosci wsparcia rodziny wieloproblemowej jako klienta instytucji pomocy spotecznej
(ROPS).

Podnoszenie kompetencji i kwalifikacji personelu stuzb swiadczgcych ustugi w

spotecznosci lokalnej w ramach projektu , Nie-Sami-Dzielni — rozwdj ustug spotecznych
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oraz wspierajgcych osoby niesamodzielne — Il edycja” wspétfinansowanego ze srodkéw
FEO 2021-2027 Dziatanie 7.1. Zadanie zaktada realizacje 3 szkoleri o tematyce: Asystent
seniora w tym m.in. zespotfy demencyjne wieku podesztego skierowanych do otoczenia
0s6b zagrozonych ubdstwem lub wykluczeniem spotecznym, tj. kadr instytucji pomocy i
integracji spotecznej i NGO swiadczacych ustugi tego typu. Celem bedzie podniesienie
kompetencji specjalistycznej kadry, rozwdj ustug swiadczonych w lokalnej spotecznosci i
wzmacnianie procesu deinstytucjonalizacji ustug opiekuriczych (ROPS).

Staze i kursy zawodowe dla nauczycieli, w ramach ktérych co najmniej 20 nauczycieli
ksztatcenia zawodowego i instruktoréw praktycznej nauki zawodu uzyska dodatkowe
kompetencje, kwalifikacje lub uprawnienia w ramach projektu edukacyjnego FEO 5.9
,Opolskie szkolnictwo zawodowe” i innych aktywnosci (OCE).

Organizacja Szkolen ,,Nowoczesne technologie w pracy nauczyciela” dla 200 nauczycieli,
dzieki ktérym uzyskajg dodatkowe kompetencje dotyczgcych nowoczesnych technologii i

oprogramowania przydatne w pracy z uczniem w szkole (OCE).

¢) Rozwdj kadr PUP i WUP

Realizacja i koordynowanie poradnictwa zawodowego w publicznych stuzbach
zatrudnienia na terenie wojewddztwa (WUP).

Szkolenia dla doradcow zawodowych z powiatowych urzeddéw pracy oraz szkot
podnoszgce wiedze, umiejetnosci i kwalifikacje niezbedne do prowadzenia poradnictwa
(w tym szkolenia on-line), a takze tworzenie, przechowywanie i upowszechnianie
scenariuszy warsztatéw stworzonych przez doradcéw WUP i PUP (WUP, PUP).
Podnoszenie kwalifikacji zawodowych pracownikéw (PUP).

Realizacja projektu ,Opolskie Kadry Rynku Pracy” w ramach osi priorytetowej 5.2 FEO
2021-2027. W projekcie zaplanowano przeprowadzenie licznych szkolen podnoszacych
kwalifikacje i/lub kompetencje pracownikdow PSZ. Bedg to szkolenia miekkie, twarde,
komputerowe i jezykowe. Ponadto zaplanowano mozliwos$¢ udziatu w Sciezce
rozwojowej i wizycie studyjnej. Wsparciem objeci bedg pracownicy WUP i PUP z terenu
wojewddztwa opolskiego, ktdrzy bezposrednio lub posrednio pracujg z klientem
wspierajgc aktywizacje zawodowq czy pracujg w obszarach, ktére dotyczg dziatan

zwigzanych z sytuacjg na rynku pracy. Celem zadania jest podniesienie kwalifikacji i/lub
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kompetencji 100 pracownikow PSZ wojewddztwa opolskiego w okresie od pazdziernika

2023 do pazdziernika 2026, natomiast w 2024 roku bedzie to 40 oséb (WUP).

d) Koordynacja ksztatcenia przez cate zycie

e Dziatalnos¢ Wojewddzkiego Zespotu Koordynacji Ksztatcenia Ustawicznego (WZK), ktéry
we wspofpracy z Ministerstwem Edukacji i Nauki opracowuje mechanizmy wspotpracy i
koordynacji polityk uczenia sie przez cate zycie oraz rozwija sie¢ wspotpracy instytucji
ksztatcenia ustawicznego w wojewddztwie. Na potrzeby WZK bedzie takze realizowane
badanie: ,, Kompleksowa analiza doradztwa zawodowego w szkotach” poswieconego
procesowi doradztwa w szkotach. Dziatania realizowane w ramach projektu KPO
»Wsparcie rozwoju nowoczesnego ksztatcenia zawodowego, szkolnictwa wyzszego oraz

uczenia sie przez cate zycie (WUP w partnerstwie z OCE, UMWO).

Rezultaty

v’ Podniesienie przez doradcéw zawodowych kompetencji, wiedzy i umiejetnosci w celu
stosowania nowych metod pracy doradczej oraz efektywniejszego realizowania
dziatan strategicznych i statutowych, wzmocnienie zdolno$ci niezbednych do
przygotowania i realizacji projektow ze srodkéw unijnych, a takze opracowanie i
wdrazanie skutecznych metod poradnictwa zawodowego dla mtodziezy szkolnej,
0s6b pozostajgcych bez zatrudnienia i 0séb chcacych zmienié swoja sytuacje
zawodowa.

v' Wzrost $wiadomosci mieszkaricdw wojewddztwa o realiach rynku pracy oraz
skutkach wtasnego wyboru kierunku ksztatcenia i decyzji zawodowych.

v' Zwiekszenie dostepu do oferty w zakresie ksztatcenia przez cate zycie.

v Zdobycie przez bezrobotnych praktycznych umiejetnosci poszukiwania pracy,
wyksztatcenie aktywnych postaw utatwiajgcych poruszanie sie na rynku pracy i
podejmowanie indywidualnych decyzji edukacyjnych i zawodowych.

v' Podniesienie umiejetnosci, kompetencji lub kwalifikacji mieszkaficéw, co przyczyni sie
do poprawy pozycji konkurencyjnej opolskich przedsiebiorstw.

v' Transfer wiedzy i do$wiadczenia opolskich przedsiebiorcéw, ktérzy odniesli sukces,

do matych i $rednich firm.
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v" Rozwdj opolskich przedsiebiorcéw, utrzymanie zatrudnienia oraz zatrudnienie
nowych pracownikéw, nawigzanie wspotpracy z nowymi partnerami.

v" Dostosowanie przez pracodawcéw i ich pracownikéw do zmian poprzez
dostosowanie srodowiska pracy dzieki ustugom rozwojowym. Podniesienie poziomu
aktywnosci zawodowej oraz bardziej efektywne wykorzystanie zasobdéw ludzkich
regionu.

v' Upowszechnienie idei poradnictwa zawodowego oraz wzmocnienie wspotpracy
partnerow zaangazowanych w rozwdj poradnictwa w regionie, a tym samym
integracja Srodowiska doradcéw zawodowych i edukacyjnych.

v' Poprawa jakosci $wiadczonych ustug w obszarze poradnictwa zawodowego i
informacji zawodowej dzieki wymianie doswiadczen pomiedzy doradcami
zawodowymi
i pracownikami instytucji rynku pracy, edukacji, pomocy spotecznej i wieziennictwa.

v" Upowszechnienie i zwiekszenie roli ksztatcenia ustawicznego, jako czynnika poprawy

jakosci kapitatu ludzkiego w regionie.

2. Poprawa jakosci miejsc pracy i rozwadj przedsiebiorczosci

Kwestia przedsiebiorczosci jest kluczowa dla funkcjonowania kazdego rynku pracy. Jej
poziom, zasieg i warunki, w jakich funkcjonuje, wspoétodpowiadajg za sytuacje
makroekonomiczng regionu. Dlatego tez koncentracja uwagi na przedsiebiorczosci jest
szczegolnie istotna przy planowaniu dziatan zmierzajgcych do rozwoju spotecznego.

W Regionalnym Planie Dziatan na rzecz Zatrudnienia przedsiebiorczos¢ rozumiana jest
szeroko. Z jednej strony jest to nasycenie regionalnego rynku pracy podmiotami
gospodarczymi, z drugiej natomiast tworzenie warunkdw do ich preznego funkcjonowania.
Woreszcie mianem przedsiebiorczosci okreslane sg rdwniez wszystkie dziatania
przedsiebiorstw, ktore majg na celu inwestycje w kapitat ludzki pracownikéw, gdyz od jego
jakosci zalezy pozycja podmiotu na rynku.

Przygladajac sie wskaznikowi przedsiebiorczosci, rozumianemu jako liczba podmiotéw
gospodarczych przypadajgcych na 1000 ludnosci w wieku produkcyjnym, nalezy zauwazyé, ze

sytuacja w wojewddztwie opolskim jest gorsza niz przecietnie w kraju. O ile w Polsce
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wskaznik ten w roku 2022 wynidst 225,3, o tyle w wojewddztwie opolskim osiggnat wartosé
197,3. Wprawdzie jego wartos¢ systematycznie rosnie, jednak réznica pomiedzy poziomem
regionalnym a ogdlnopolskim ma tendencje do zwiekszania sie'?. Dystans w skali
przedsiebiorczo$ci miedzy wartoscig przecietng w kraju a w wojewddztwie opolskim
powieksza sie.

Wykres 4. WskaZnik przedsiebiorczosci
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rok 2014 ' rok 2015 @ rok 2016 @ rok 2017 rok 2018 | rok 2019 rok 2020 @ rok 2021 = rok 2022
M Polska 170,0 174,3 178,3 183,3 187,6 195,9 206,1 216,0 225,3
M opolskie 155,6 158,0 159,7 162,2 165,0 171,2 183,0 190,4 197,3

(=}

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie danych GUS

Jednym z rozwigzan wptywajgcych pozytywnie na poziom przedsiebiorczosci jest stosowanie
instrumentu aktywnej polityki rynku pracy w postaci dotacji na podjecie dziatalnosci
gospodarczej przez osoby bezrobotne. Badania efektywnosci instrumentéw przeciwdziatania
bezrobociu wskazujg, ze dotacje sg najskuteczniejszg metodg aktywizacji'!, chociaz
jednoczesnie najbardziej kosztowna.

W kwestii tworzenia warunkow dla preznie dziatajgcej przedsiebiorczosci nalezy wspomniec
o wspotpracy pomiedzy publicznymi stuzbami zatrudnienia a podmiotami gospodarczymi w
zakresie posrednictwa pracy. Badania regionalne wskazuja, ze gtéwnymi kanatami
rekrutacyjnymi przedsiebiorstw sg przede wszystkim kontakty wtasnej kadry, a takze

Internet. Szacunkowo jedynie 7% firm wskazuje na urzad pracy jako gtdwny sposéb

10 powiekszanie sie réznicy miedzy sytuacjg w Polsce a w wojewddztwie opolskim ma zwigzek z procesami
depopulacji i starzenia sie spoteczenstwa. Wskaznik obliczany jest wzgledem ludnosci w wieku produkcyjnym,
ktora w wojewddztwie opolskim systematycznie ubywa, a zmniejszenie to jest jednym z najwyzszych w kraju.

11 Wisniewski Z., Maksim M., Polityka rynku pracy w Polsce — wyniki badan ewaluacyjnych prowadzonych za
pomocg metody Propensity Score Matching, Ekonomiczne problemy ustug nr 103, 2013.
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poszukiwania pracownikdéw?!?. Ponadto wiekszo$¢ ofert pracy, jakie dostepne sg w regionie
(70%), pozostaje poza publicznym posrednictwem, a te, ktére trafiajg do niego, dotyczg
przede wszystkim pracownikéw nisko i Srednio wykwalifikowanych?3.

Szczegdblnym przyktadem wspdtpracy podmiotdéw gospodarczych oraz urzedéw pracy jest
stymulowanie rozwoju kapitatu pracowniczego przy wykorzystaniu wsparcia, jakie daje
Krajowy Fundusz Szkoleniowy. Jest to rozwigzanie, ktére w dalszej perspektywie czasu
wptywa korzystnie na rozwdj regionalny, jednak wiedza o mozliwosci dofinansowania
szkolen dla pracownikdw jest pofowiczna. Ostatnie badania regionalne wskazujg, ze 51% firm
w wojewodztwie opolskim zatrudniajgcych przynajmniej jedng osobe styszato o KFS, chociaz
cze$é z nich nie wie, czym on jest!®. Jest to odsetek zadowalajgcy, aczkolwiek wskazujgcy na
koniecznos¢ dalszej popularyzacji tej formy wsparcia. Skagdingd podnoszenie kompetencji
pracownikéw przy wykorzystaniu srodkow KFS jest oceniane bardzo korzystnie. Pozytywne
rezultaty dotyczg zaréwno przedsiebiorstw (95% z nich dostrzega, ze po szkoleniach
nastgpito usprawnienie pracy), jak réwniez pracownikéw (88% uczestnikow deklaruje
osigganie lepszych rezultatéw w pracy)!®. Zatem koniecznoscig sg wszelkie dziatania
zwigzane z propagowaniem idei ksztatcenia ustawicznego przy wsparciu srodkéw
publicznych. Krajowy Fundusz Szkoleniowy jest takze uzytecznym instrumentem w
dostosowaniu kwalifikacji pracownikéw do zmieniajgcego sie rynku pracy, np. w zakresie
pracy zdalnej lub wykorzystania narzedzi zdalnych.

Istotnym czynnikiem sprzyjajgcym poprawie ptynnosci na rynku pracy jest tworzenie takich
miejsc pracy, ktore bedg zachecaty przysztych pracownikéw do podjecia zatrudnienia. Nie
chodzi tu tylko o wysokos¢ wynagrodzenia, ale takze o warunki pracy, ktore w ogéle
umozliwiajg podjecie decyzji o wejsciu lub powrocie na rynek. Podejscie takie jest korzystne
zaréwno dla pracownikow jak i pracodawcéw. Z punktu widzenia pracodawcy
uatrakcyjnienie warunkoéw zatrudnienia zmniejsza trudnosci w pozyskaniu pracownika, co

jest szczegdlnie widoczne w czasie, w ktérym polski rynek doswiadcza jednoczesnie

12 Rejestrowane zatrudnienie obywateli Ukrainy w wojewddztwie opolskim. Studium ekonomiczno-spoteczne.
Badanie I: Popyt na prace w wojewddztwie opolskim wsréd podmiotéw zatrudniajacych cudzoziemcédw oraz
pozostatych podmiotéw, Wojewddzki Urzad Pracy w Opolu, Opole 2019.

13 Diagnoza struktury ofert pracy w wojewddztwie opolskim, ASM — Centrum Badan i Analiz Rynku, Opole 2014.
14prognoza popytu ha prace w wojewddztwie opolskim w latach 2022/2023, ASM — Centrum Badan i Analiz
Rynku, Opole 2021

15 Niepublikowany raport , Efektywnosci Krajowego Funduszu Szkoleniowego w wojewddztwie opolskim w 2020
roku”, Kutno-Opole 2020.
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negatywnych zmian demograficznych jak réwniez pozytywnych impulsdw rozwojowych. Dla
potencjalnych pracownikdw natomiast jest to szansa na niwelacje barier zwigzanych z
dostepem do zatrudnienia. Mowa tu o pracy zdalnej badz uelastycznieniu czasu pracy, ktéry
w wiekszym stopniu pozwala na godzenie zycia zawodowego i rodzinnego oraz niweluje
trudnosci zwigzane z dojazdem do miejsca pracy. Badanie przeprowadzone wsréd opolskich
pracodawcow wskazujg, ze ich wiedza w tym zakresie jest stosunkowo duza, jednak
najczesciej dotyczy rozwigzan najpowszechniejszych. Ewidentnie istnieje koniecznos¢
upowszechniania rozwigzan niestandardowych takich np. jak job sharing, zadaniowy czas
pracy czy praca hybrydowa. Co wiecej pogtebione analizy wskazujg, Ze negatywne opinie o
efektywnosci takich rozwigzan najczesciej pojawiajg sie wsrdd podmiotow, ktére nie stosujg
rozwigzan uelastyczniajgcych stosunek pracy. Te, ktore z powadzeniem je wykorzystujg,
jednoznacznie wskazujg na ich wysokg skutecznosc i efektywnos¢. Widac zatem, ze istnieje
wyrazna potrzeba upowszechniania wiedzy na temat mechanizmdw uelastyczniajgcych rynek
pracy, ktora niejednokrotnie komunikowana jest w sposéb bezposredni przez samych
pracodawcow. 23% z nich wprost chciataby wzig¢ udziat w szkoleniach podnoszacych wiedze
z zakresu elastycznych form zatrudnienia?®.
Cele realizacji zadania

o Propagowanie idei przedsiebiorczosci jako czynnika rozwoju rynku pracy,

przeciwdziatania bezrobociu oraz promowania zatrudnienia.
o Stymulowanie wzrostu przedsiebiorczosci poprzez zaktadanie nowych dziatalnosci
gospodarczych.
o Wspieranie pracodawcow w dziataniach prozatrudnieniowych.

o Rozwdj potencjatu zawodowego pracownikdéw i kadry kierownicze;j.

Dziatania zaplanowane na 2024 rok
a) Rozwadj przedsiebiorczosci poprzez dziatania dotacyjne
e Przyznawanie ze Srodkédw Funduszu Pracy oraz FEO dotacji na podjecie dziatalnosci

gospodarczej dla 0sdb zarejestrowanych w powiatowych urzedach pracy (PUP).

16 Wykorzystanie wybranych elastycznych form zatrudnienia przez opolskich pracodawcéw, IPC 2023 — badanie
zrealizowane na zlecenie WUP w Opolu, dostep:
https://wupopole.praca.gov.pl/documents/75476/3083413/Wykorzystanie%20wybranych%20elastycznych%20
form%20zatrudnienia%20przez%20opolskich%20pracodawc%C3%B3w.pdf/ad25a56f-d48c-4c6d-9b8f-
1e76f5158f3e?t=1703055877000
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Refundacja pracodawcom kosztow wyposazenia lub doposazenia stanowiska pracy dla

nowo zatrudnionego bezrobotnego ze srodkéw Funduszu Pracy oraz FEO (PUP).

b) Dziatania promocyjne

Organizacja 21 edycji konkursu ,,Opolska Marka” przez Samorzad Wojewddztwa
Opolskiego. Wydarzenie jest formg promocji potencjatu gospodarczego wojewddztwa
opolskiego. Gtdwnym celem konkursu jest wytonienie najlepszych produktéw, ustug,
inicjatyw oraz pracodawcow w wojewddztwie oraz szerokie promowanie opolskich
przedsiebiorcow, organizacji pozarzagdowych i innych podmiotow na rynku lokalnym,
regionalnym, krajowym i zagranicznym. Wytonienie laureatéw nastgpi w kazdej kategorii
oddzielnie dla sektora mikro/matych przedsiebiorstw oraz dla sektora sSrednich/duzych
przedsiebiorstw. (UMWO).

Powiatowy Urzad Pracy w Olesnie wspdlnie ze Starostwem Powiatowym w Olesnie w
ramach Forum Ekonomicznego Kooperacja 2024 bedzie realizowat konkurs na najlepszy
Start-up powiatu oleskiego. Celem konkursu bedzie promocja przedsiebiorczosci poprzez
wypromowanie firm dziatajgcych na terenie powiatu, ktére rozpoczety dziatalnos$¢ po
01.01.2022 r. Przedstawiciele najlepszych Start-updw zostang zaproszeni przez Staroste
Oleskiego na Forum Ekonomiczne, gdzie bedg mieli okazje do prezentacji swoich
przedsiewzie¢ oraz nawigzania kontaktow biznesowych z przedsiebiorcami dziatajgcymi
juz od lat na terenie powiatu oleskiego (PUP Olesno).

Wspdtpraca z Lokalnymi Punktami Funduszy Europejskich, partnerami rynku pracy w
celach propagowania informacji o mozliwosciach wsparcia, w tym rozpoczeciu
dziatalnosci gospodarczej (PUP).

Organizacja spotkan informacyjnych/webinariéw dla podmiotéw gospodarczych jak np.
Webinarium dla agencji zatrudnienia, w ramach ktérego przedsiebiorcy zapoznani
zostang z obowigzkami wynikajgcymi z ustawy, mozliwosciami jakie oferuje Krajowy
Fundusz Szkoleniowy, ustugami urzedéw pracy dla przedsiebiorcéw czy aspektami
kontroli prowadzonych przez Paristwowg Inspekcje Pracy (WUP).

Udziat (jako partner) w realizacji Swiatowego Tygodnia Przedsiebiorczoéci poprzez
organizacje zaje¢ informacyjnych promujgcych postawy i dziatania przedsiebiorcze dla

pracodawcow oraz oséb bezrobotnych (PUP Opole).

23



Gtubczyckie Partnerstwo Lokalne na rzecz ozywienia spoteczno-gospodarczego i
tworzenia miejsc pracy w powiecie gtubczyckim, w ramach ktérego odbedzie sie
spotkanie warsztatowe dla pracodawcéw, przedsiebiorcow, przedstawicieli samorzadu
oraz organizacji spotecznych z terenu powiatu gtubczyckiego (PUP Gtubczyce).
Organizowanie spotkan dla pracodawcéw i przedsiebiorcéw z udziatem przedstawicieli
Panstwowej Inspekcji Pracy, ZUS-u, Urzedu Skarbowego, PEFRON, Opolskiej I1zby
Gospodarczej, Izby RzemiesIniczej, Rady Biznesu itp. w celu podniesienia Swiadomosci o
mozliwosciach rozwoju zawodowego w zakresie przedsiebiorczosci (PUP).

Organizacja Targow Pracy, Edukacji i Przedsiebiorczosci: a) planowane rozszerzenie
oferty edukacyjnej (prezentacje jednostek szkolgcych dziatajgcych w BUR), b) planowana
wspodtorganizacja spotkania z ekspertami w ramach projektu ,Wsparcie rozwoju
nowoczesnego ksztatcenia zawodowego, szkolnictwa wyzszego oraz uczenia sie przez

cate zycie” (PUP Prudnik).

¢) Inwestycje w kapitat pracowniczy

Realizacja programu Mentoring Biznesowy w wojewddztwie opolskim w ramach projektu
»,Kooperacyjne Opolskie” w ramach dziatania 01.07 FEO 2021-2027. Program polega na
transferze wiedzy i doswiadczenia opolskich przedsiebiorcéw (mentoréow), ktérzy odniesli
sukces rynkowy, do mikro, matych i srednich firm o duzym potencjale wzrostu. Skupia sie
na doradztwie biznesowym pod katem indywidualnych potrzeb przedsiebiorcéw oraz
monitoringu osigganych postepdow. Realizacja projektu dazy do rozwoju opolskich
przedsiebiorstw, utrzymaniu zatrudnienia oraz zatrudnianiu nowych pracownikdw,
nawigzywaniu wspotpracy z nowymi partnerami, réwniez pomiedzy uczestnikami
Programu (OCRG).

Realizacja projektu w ramach FEO 2021-2027 osi priorytetowej 5.5 pn. ,Opolskie pracuje
elastycznie”, ktérego celem jest wzmocnienie zasobdw rynku pracy i likwidacja przeszkéd
w zatrudnieniu poprzez wdrozenie elastycznych form zatrudnienia, w tym promocja i
rozpowszechnienie wiedzy w tym zakresie wsréd organizacji pracownikow i organizacji
pracodawcow woj. opolskiego. Projekt obejmie wsparciem co najmniej 50 pracodawcéw,
50 pracownikéw oraz 50 oséb bezrobotnych. Zastosowanie kompleksowych form
wsparcia tj. spotkania informacyjno-doradcze dla organizacji pracodawcéw i

pracownikéw, indywidualne konsultacje z przedsiebiorcg, szkolenia dla pracodawcéw,
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szkolenia dla pracownikéw, wsparcie analityczno-doradcze eksperta zewnetrznego,
wsparcie finansowe umozliwiajgce doposazenie lub wyposazenie stanowiska pracy,
zatrudnienie subsydiowane w oparciu o elastyczne formy zatrudnienia, prowadzié¢ bedzie
do osiggniecia celu projektu (WUP).

Sieciowanie i wymiana doswiadczen poprzez organizacje szeregu wydarzen i spotkan:
- Inauguracja VIII edycji Programu Mentoringu Biznesowego — 28.02.2024,

- Konferencja ,,Przedsiebiorcze kobiety powiatu oleskiego” wspdtorganizowana ze
Stowarzyszeniem ,Klaster Dobrej Zywnosci Oleski Koszyk” oraz ze Starostwem
Powiatowym w Olesnie —29.02.2024,

- ,Dzien Kobiet z Biznesem” - spotkanie wspétorganizowane z WSB Merito Opole —
8.03.2024,

- Loza HR z firmg Hays nt. miedzypokoleniowo$ci w miejscu pracy - 12.03.2024,

- Il Konferencja ,,Nauka-Biznes-Samorzgd” nt. sztucznej inteligencji w nauce, biznesie i

samorzadzie w Olesnie 26.03.2024 (OCRG).

d) Posrednictwo pracy

Organizacja indywidualnych spotkan informacyjnych oraz warsztatéw i porad grupowych,
jak rowniez szkolen z przedsiebiorczosci, takze online (PUP).

Organizacja gietd pracy, gdzie pracodawcy bedg mie¢ mozliwos¢ indywidualnych spotkan
z grupg kandydatéw do pracy i dobor pracownika odpowiedniego do danego stanowiska,
a takze zaprezentowanie warunkoéw pracy i ptacy (PUP).

Udzielanie pracodawcom pomocy w poszukiwaniu pracownikow poprzez posrednictwo

pracy i poradnictwo zawodowe (PUP).

Rezultaty

v' Wozrost zainteresowania perspektywg podejmowania wtasnej dziatalnosci
gospodarczej przez osoby bezrobotne dzieki prowadzonym dziataniom informacyjno-
promocyjnym.

v' Tworzenie i utrzymywanie nowych miejsc pracy m.in. poprzez dotacje i refundacje.

v" Podwyzszenie zdolno$ci interpersonalnych, organizacyjnych i przedsiebiorczych, a
takze wzrost samooceny osdb chcacych realizowaé swoje aspiracje zawodowe

poprzez prace na wtasny rachunek.
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v' Rozwdj kapitatu pracowniczego i usprawnienie organizacji firm dzieki wsparciu
instytucji rynku pracy w zakresie poradnictwa zawodowego i posrednictwa pracy dla
firm.

v" Podniesienie kompetencji kadr instytucji biznesowych w wojewddztwie opolskim.

3. Wsparcie na rzecz zatrudnienia i integracji spotecznej cudzoziemcow i
reemigrantow

Sytuacja na regionalnym rynku pracy oceniana z perspektywy bardzo ograniczonego wzrostu
wartosci PKB, presji inflacyjnej, ale takze realnego prognozowanego popytu na prace w
wojewoddztwie opolskim, jawi sie mimo wszystko jako umiarkowanie optymistyczna. W
obliczu zmian demograficznych, jakimi sg depopulacja (zwigzana z tradycjami migracyjnymi
w regionie i ujemnym przyrostem naturalnym) oraz postepujacy proces starzenia sie
spoteczenstwa, zatrudnienie nowych pracownikow, okazuje sie statg trudnoscig w
prowadzeniu dziatalnosci gospodarczej. Szacuje sie, ze w 2023 roku 72% firm w Polsce miato
trudnosci zwigzane z zatrudnieniem pracownikéw?’. W tej sytuacji przedsiebiorstwa coraz
czesciej decyduja sie na skorzystanie z ustug cudzoziemcéw, przede wszystkim oséb
niebedgcych obywatelami panstw cztonkowskich UE. Dostepne dane wskazuja, ze
zainteresowanie zatrudnieniem pracownikdw z zagranicy w regionie, mierzone liczbg
whioskéw wskazujgcych na zamiar zatrudnienia cudzoziemca, ulegato systematycznemu
wzrostowi do roku 2019. W roku 2020 w zwigzku z wystgpieniem epidemii Covid-19 popyt na
prace cudzoziemska spadt, zwtaszcza w trakcie | fali zachorowan. Jednak stosowne regulacje
prawne ponownie doprowadzity do wiekszego zainteresowania zatrudnieniem
obcokrajowcéw. Popyt na prace cudzoziemcow jest istotny. Tendencje wzrostowe
potwierdzajg dane Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych. Zgodnie z opublikowang trescig
raportu w koricu 2015 roku w wojewddztwie opolskim zatrudnionych byto nieco ponad 4
tysigce obcokrajowcdw, podczas gdy w koricu 2020 roku liczba ta przekroczyta 20 tysiecy, a
na koniec 2022 warto$¢ ta przekroczyta 24 tysigce'®, z czego wiekszo$¢ stanowig obywatele

Ukrainy.

17 Badanie niedoborow talentéw, ManpowerGroup 2023.
18 Cudzoziemcy w polskim systemie ubezpieczen spotecznych, Departament Statystyki i Prognoz Aktuarialnych,
Warszawa 2023.
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W 2023 roku liczba sktadanych w PUP oswiadczen o zamiarze zatrudnienia cudzoziemca
ponownie spadta, i jest to jest to wynik ustawy legalizujgcej pobyt obywateli Ukrainy w
Polsce w wyniku konfliktu zbrojnego w tym kraju, ktdra jednoczesnie zezwolita na legalne

zatrudnienie uchodzcéw na terenie RP i uproscita stosowane procedury.

Wykres 5. Oswiadczenia o zamiarze powierzenia wykonywania pracy cudzoziemcowi (do roku 2017) i oswiadczenia o
powierzeniu wykonywania pracy cudzoziemcowi (od roku 2018) oraz osoby zatrudnione w nastepstwie powiadomieri
pracodawcdéw o zatrudnieniu cudzoziemca
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Na podstawie wynikow regionalnego sondazu ustalono, ze 26% firm na Opolszczyznie
zatrudnia przynajmniej jedng osobg cudzoziemskg®®. Z kolei wyniki innego badania
regionalnego poswieconego zatrudnieniu obywateli Ukrainy wskazujg, ze pracownicy
ukrainscy dobrze oceniajg zycie i prace w wojewddztwie opolskim, jednak potrafig wskazaé
na czynniki, ktdre zwiekszytyby ich poziom zadowolenia. Jest to przede wszystkim
zwiekszenie wynagrodzenia, ale takze dalsze utatwienia w legalizacji zatrudnienia, wieksza
zyczliwo$é ze strony Polakdw oraz poprawa znajomosci jezyka polskiego. Te same badania
wskazujg réwniez, ze osoby takie, podejmujgc prace w regionie, sg narazone na pewne
nieprawidfowosci. Ustalono, ze czes¢ z nich nie otrzymuje umow zatrudnienia w

zrozumiatym dla siebie jezyku, chociaz powinna. Ponadto zaobserwowano, ze pracownicy

1% Prognoza popytu na prace w wojewddztwie opolskim w latach 2022/2023, ASM Kutho, Kutno-Opole 2022,
https://wupopole.praca.gov.pl/documents/75476/17051707/Prognoza%20popytu%20na%20prac%C4%99%20
w%20wojew%C3%B3dztwie%200polskim%20w%20latach%202022-2023/25652636-961c-4c14-a779-
06581841a5c8?t=1669817554826
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cudzoziemscy skarzg sie na réznice w wysokosci wynagrodzenia pomiedzy wartosciami
deklarowanymi przez rekruterow a faktycznymi zarobkami. Pracownicy sg takze sktonni do
bardzo szybkiej zmiany miejsca pracy, stawiajgc w trudnej sytuacji dotychczasowego
pracodawce. Sg to wazne aspekty pobytu Ukraincéw w regionie, gdyz wptywajg na sposob
postrzegania wojewddztwa

i sktonnos$¢ do trwatego osiedlenia sie w nim. Szacunki wskazuja, ze 15% pracownikow
ukrainskich chciataby zamieszkaé na state w wojewddztwie opolskim?°,

Obowigzujgce od roku 2022 nowe uregulowania prawne dotyczgce zatrudniania
cudzoziemcow (m.in. wydtuzenie okresu obowigzywania czesci form pobytu) sprzyjaja
podtrzymaniu trendu migracji zarobkowych do Polski, w tym na Opolszczyzne. Jednoczesnie
trzeba wzigc pod uwage trudny do przewidzenia rozwdj sytuacji w kraju pochodzenia
najwiekszej grupy pracujgcych w Polsce cudzoziemcéw — Ukrainie. Konflikt zbrojny skutkowat
jednoczesnie powrotem czesci Ukraincéw do ojczyzny w celu udziatu w obronie kraju, jak
rowniez naptywem do Polski i do wojewddztwa opolskiego uchodzcéw, z ktérych czesc z
pewnoscig zdecyduje sie na permanentng emigracje.

W potowie stycznia 2024 w wojewddztwie przebywato ponad 21 tysiecy uchodzcéw.
Zdecydowana wiekszo$¢ z nich to kobiety oraz dzieci?!. Pytaniem otwartym pozostaje
kwestia gotowosci czesci petnoletnich osdb do podjecia pracy, jak réwniez chtonnos$é
regionalnego rynku pracy i dostosowanie wolnych miejsc pracy do kwalifikacji uchodzcow.
Pod uwage trzeba brac niepewnos¢ i dorazno$¢ sytuacji, co utrudnia podejmowanie
dtugofalowych decyzji zaréwno przez uchodzcdw, jak i w pewnym stopniu przez
pracodawcow. Sondaz przeprowadzony przez UMWO wraz z WUP Opole wskazuje, ze
potencjalnie 62% uchodzcéw mogtoby by¢ aktywnych zawodowo, a 14% chciatoby na state
0sigé¢ w wojewddztwie opolskim.?2. Bez watpienia najwazniejsze zarysowujace sie problemy,
ktore stojg przed osobami gotowymi do podjecia pracy na Opolszczyznie, to kwestia
znajomosci jezyka polskiego, problem z zapewnieniem opieki nad dzie¢mi oraz koniecznos¢
uzgodnienia i uznania kwalifikacji zawodowych. Badania jednoznacznie wskazujg, ze
znajomosc jezyka polskiego wsrdd uchodzcow w poréwnaniu do migrantéw ekonomicznych

jest zdecydowanie stabsza. W 2022 roku 21% uchodZzcow w ogéle nie postugiwato sie

20 Filipowicz M., Pracownicy ukraifiscy na regionalnym rynku pracy. Studium spoteczno-ekonomiczne.
Wojewddzki Urzad Pracy w Opolu 2020.

21 https://dane.gov.pl/pl/dataset/2715

22 Obliczenia wtasne na podstawie niepublikowanych danych wewnetrznych.
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jezykiem polskim

w stosunku do 4% migrantow ekonomicznych. Oznacza to nie tylko wieksze trudnosci w

podjeciu pracy, ale takze bariery integracyjne. Co prawda w ciggu kolejnego roku odsetek

uchodzcow bez jakiejkolwiek znajomosci jezyka polskie znaczgco spadt (w 2023 do poziomu

6%), jednak wszystkie dziatania zorientowane na uznawanie kwalifikacji, nabywanie nowych

umiejetnosci zawodowych oraz kompetencji jezykowych bedg odgrywaty kluczowg role w

adaptacji cudzoziemcoéw w lokalnych spotecznosciach.

Cele realizacji zadania

o Wspieranie mobilnosci zawodowej w obszarze europejskiego rynku pracy (m.in.
EURES).

o Wspieranie migrantow powrotnych i cudzoziemcédw w zachowaniu uprawnien do
Swiadczen z tytutu bezrobocia nabytych w wyniku pracy w krajach UE/EOG.

o Upowszechnienie wsréd pracownikdow cudzoziemskich i reemigrantéw informaciji o
dostepnych ustugach rynku pracy oraz ofertach pracy

o Pomoc cudzoziemcom w dostosowaniu do polskiego rynku pracy, w tym nauki jezyka

polskiego.

Dziatania zaplanowane na 2024 rok

a) Dziatania sSwiadomosciowe

Organizowanie spotkan informacyjnych dla pracodawcow ze Strazg Graniczng w celu
upowszechnienia wiedzy o zasadach i trybie zatrudnienia cudzoziemcow oraz
podniesienia Swiadomosci w zakresie legalnosci pobytu i zatrudniania cudzoziemcow
(PUP).

Doradztwo w sprawie legalnosci pobytu i zatrudnienia cudzoziemcdw oraz informowanie
o formalnosciach, niezbednych dokumentach i zagrozeniach zwigzanych z nielegalnym
zatrudnieniem, w tym handlem ludZmi; udzielanie informacji, rozpowszechnianie ulotek,
broszur i poradnikdw, publikowanie informacji w mediach posrednictwo pracy (PUP,
WUP).

Il edycja konkursu Opolska Firma Przyjazna Cudzoziemcom. Projekt jest propozycjg
dziatan integracyjnych realizowanych oddolnie (na poziomie regionu). Konkurs

przeznaczony jest dla pracodawcéw zatrudniajgcych cudzoziemcow, a jego celem jest
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docenienie tych, ktdrzy kierujg sie zasadami rownego traktowania pracownikéw bez
wzgledu na pochodzenie, dostrzegajg specyficzne potrzeby zagranicznych pracownikéw
oraz wspierajg ich integracje budujgc dobre relacje w zespotach pracownikéw. Z jednej
strony ma wzmocnié pracodawcéw, zwracajgc uwage na konieczno$é réwnego
traktowania polskich oraz zagranicznych pracownikéw. Ma réwniez pokazaé spotecznosci
lokalnej (poprzez promocje konkursu i pokazywanie laureatéw w mediach), ze réwne
traktowanie zagranicznych pracownikéw lezy takze w ich interesie. Za kluczowe uwazane
jest ksztattowanie wséréd mieszkancéw postaw akceptacji i zrozumienia dla innosci (PO,

WUP i OCRG).

b) Obstuga i pomoc administracyjna zwigzana z rejestrowaniem pracy cudzoziemcéw,
transferem zasitkéw oraz posrednictwem pracy

Wydawanie oswiadczen o powierzeniu wykonywania pracy oraz zezwolen na prace

sezonowgq dla cudzoziemcéw, monitorowanie ich liczby oraz monitoring powiadomien o

powierzeniu pracy cudzoziemcom (PUP, WUP).

Realizacja zadan wynikajgcych z koordynacji systemow zabezpieczenia spotecznego w

zakresie $wiadczen z tytutu bezrobocia — rozpatrywanie wnioskéw o wydanie

odpowiednich dokumentow, wydawanie decyzji, zaswiadczen, realizacja dokumentéw

PD U1iPD U2 (WUP).

Swiadczenie ustug rekrutacyjnych, informacyjnych i doradczych dla cudzoziemcéw i

reemigrantow w ramach realizacji zadan wynikajgcych z udziatu publicznych stuzb

zatrudnienia w sieci EURES (PUP, WUP, OHP).

Organizacja targdéw pracy we wspotudziale wszystkich instytucji rynku pracy, w

szczegdblnosci z naciskiem na partnerstwo z agencjami zatrudnienia oraz rekrutacje

cudzoziemcow (WUP, PUP).

Spotkania indywidualne z doradcami zawodowymi w Centrum Integracji Cudzoziemcéw.

Spotkania dotyczg przede wszystkim identyfikacji potencjatu zawodowego klientow i

wsparcie w przygotowaniu dokumentéw aplikacyjnych (WUP).

c) Dziatania aktywizacji zawodowej i integracji spotecznej
Realizacja projektu Opolskie goscinne - Wsparcie integracji spotecznej obywateli paristw

trzecich w ramach prowadzonej dziatalnosci Centrum Integracji Cudzoziemcéw (CIC),
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Dziatania 6.4 FEO 2021 —2027. Planowana jest obstuga cudzoziemcow polegajgca na
udzielaniu informacji zwigzanych z szeroko pojetg adaptacjg do zycia w Polsce potgczona
ze wsparciem asystenckim. Organizacja szkolen jezykowych i kurséw adaptacyjnych dla
cudzoziemcow oraz przedstawicieli innych podmiotdw zajmujgcych sie obstugg
cudzoziemcoéw. Sieciowanie poprzez wspotprace z innymi instytucjami i organizacjami
oraz przedstawicielami cudzoziemcdw zaangazowanymi we wsparcie cudzoziemcéw.
Refundacja kosztow szkolern zawodowych dla cudzoziemcdw, ustugi posrednictwa pracy i
wsparcie doradcéw zawodowych. Bezptatna pomoc prawna i wsparcie psychologiczne
dla cudzoziemcow zgtaszajgcych sie do Centrum. Adresatami wsparcia bedg cudzoziemcy
spoza UE. Planuje sie objg¢ wsparciem minimum 140 oséb (WUP).

Uniwersytet Opolski w ramach wsparcia studentéw cudzoziemskich planuje:

- organizacje warsztatéw dla studentdéw, ktore obejmg zakres tematyczny: zapoznanie sie
z kulturg polskg i specyfikg jezyka polskiego, w tym oprowadzenie miastem, integracja
kulturowa oraz wielokulturowos¢, a takze niepetnosprawnosc.

- spotkania integracyjne dla studentdw: spotkania zapoznawcze, Festiwal Kultur, wyjazd
warsztatowy do Parku Nauki i Rozrywki JuraPark w Krasiejowie, International Games Day.
- organizacje kurséw jezykowych: Letnia Szkota Jezyka i Kultury Polskiej, Intensywny kurs
przygotowawczy z jezyka angielskiego, wdrazajgcy kurs jezyka angielskiego.

Dziatania te majg na celu ksztattowanie postaw otwartosci i tolerancji w srodowisku
akademickim i naukowym oraz wymiane dobrych praktyk w zakresie
umiedzynarodowienia, zaciesnienie wiezi spotecznych oraz usprawnienie aklimatyzacji
cudzoziemcow w Polsce, jak rowniez udoskonalenie kompetencji jezykowych oraz
komunikacyjnych wsrdd cudzoziemcow (UO).

Realizacja programéw aktywizacji zawodowej na rzecz bezrobotnych cudzoziemcow i
0sOb powracajgcych z zagranicy finansowanych ze sSrodkéw rezerwy Funduszu Pracy (w
zaleznosci od dostepnosci srodkéw). W ramach dziatania realizowane beda m.in. kursy
jezykowe (PUP).

Aktywizacja reemigrantéw w projektach realizowanych w ramach programéw FEO (PUP).
Dziatania na rzecz poprawy kwalifikacji pracujacych cudzoziemcow, zwtaszcza w zakresie
wtadania jezykiem polskim, finansowane z Krajowego Funduszu Szkoleniowego (PUP).
Spotkania z posrednikami i doradcami zawodowymi dla cudzoziemcéw i reemigrantéw
(PUP).
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Rezultaty

v' Zwiekszenie wiedzy wérdd migrantéw zarobkowych oraz pracodawcéw o
mozliwosciach i warunkach podejmowania zatrudnienia w Polsce i na europejskim
rynku pracy.

v Czesciowe zaspokojenie potrzeb kadrowych pracodawcédw poprzez zatrudnienie
cudzoziemcow na stanowiskach, na ktére brak jest pracownikéw polskich.

v' Zmniejszenie okresu przebywania na bezrobociu oséb powracajgcych po latach pracy
za granicami kraju.

v Zwiekszenie i upowszechnienie wiedzy na temat sytuacji cudzoziemcédw w
wojewoddztwie opolskim

v' Wzrost znajomosci jezyka polskiego wérdd cudzoziemcdw oraz podniesienie wiedzy o
polskim rynku pracy i zwiekszenie niezaleznosci finansowej w zwigzku z podjeciem
zatrudnienia.

v" Wzmocnienie wiezi spotecznosci cudzoziemskiej, zwtaszcza integracja spoteczno—

sSrodowiskowa uchodzcéw z Ukrainy.

4. Wsparcie grup napotykajacych trudnosci w wejsciu lub powrocie na
rynek pracy

Sytuacja demograficzna wojewddztwa opolskiego jest trudna. Od lat postepuje
systematyczny ubytek ludnosci zwigzany z migracjami i ujemnym przyrostem naturalnym.
Pomiedzy 2014

a 2023 liczba ludnosci regionu zmniejszyta sie o ok. 6,3%, a w przypadku mtodziezy,
rozumianej jako osoby w wieku 18-30 lat, ubytek osiggnat 35,7%. Prognozy ludnos$ciowe
wskazujg na dalszy spadek liczby mieszkarncéw, ktdrych w 2025 roku prawdopodobnie bedzie
zaledwie 935,9 tysigca. Dotyczy¢ to bedzie takze mtodziezy, ktérej procentowy udziat w
ogole ludnosci zmniejszy sie do poziomu 12,6%.

Wykres 6. Ludnos¢ w wojewddztwie opolskim — stan rzeczywisty w koricu czerwca w latach 2015-2023 i prognoza(*)
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Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie danych GUS (Baza demografia)

Badania regionalne wskazujg, ze istotng przyczyng spadku liczby mtodziezy sg migracje
wewnetrzne zwigzane z kontynuacjg edukacji na poziomie studiow wyzszych w akademickich
osrodkach poza wojewddztwem opolskim, zwtaszcza we Wroctawiu. Zwraca uwage réwniez
fakt, ze formutowane plany nie sg jedynie zwigzane z edukacjg. W zasadzie przesgdzajg o
przysztym miejscu zamieszkania i pracy. Ponadto w pewnym momencie pojawifa sie
tendencja do migracji poza Opolszczyzne ucznidw, ktdrzy osiggajg przecietnie lepsze wyniki
niz ich rowiesnicy planujacy podjecie pracy lub nauki w szkotach wyzszych wojewddztwa
opolskiego?3. Sg to zatem symptomy ,,drenazu mdzgdéw”, co moze skutkowaé obnizeniem
jakosci kapitatu ludzkiego mieszkancdw wojewddztwa opolskiego. Jest to kwestia
problematyczna dla rozwoju regionalnego, ktdra wymaga odrebnych badan i analiz.
Niekorzystnej sytuacji demograficznej mtodziezy towarzyszg takze trudnosci na rynku pracy.
W potowie 2023 roku mtodziez do 30 roku zycia stanowita 22% wszystkich zarejestrowanych
bezrobotnych i charakteryzuje jg duze ryzyko bezrobocia. Postugujgc sie wskaznikiem
natezenia bezrobocia (relacja liczby bezrobotnych zarejestrowanych z danej kategorii w
stosunku do catkowitej liczebnosci tej kategorii)>* zauwazy¢ mozna, ze bezrobocie z reguty
dotyka takie osoby znacznie czesciej niz ogdét ludnosci. Istotne zmiany nastgpity jednak w
2022 roku (ozywienie po epidemii Covid-19), kiedy natezenie bezrobocia mtodych byto nizsze

niz ogotu ludnosci w wieku produkcyjnym. Jest to efekt znaczgcego zmniejszenia sie liczby

ZBJonczy R., (red.) Exodus absolwentéw szkét $rednich wojewddztwa opolskiego do duzych osrodkéw
regionalnych kraju oraz za granice, Wydawnictwo , Instytut Slaski”, Opole 2013.
24 Stopa bezrobocia rejestrowanego obliczana jest jedynie ogétu ludnosci
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bezrobotnych w wieku do 30 lat, ktéra to w okresie epidemii tymczasowo wzrosta. Warto
rowniez odnotowaé, ze zatrudnienie mtodych oséb czesciej niz oséb starszych zwigzane jest z
cywilno-prawnymi formami $wiadczenia pracy (zwtaszcza umowa zlecenie/umowa o dzieto)
stanowigcymi podstawowe zrédto dochodu. Informacje na temat form zatrudnienia
uzyskane w ramach Labour Force Survey (realizowanego na biezgco przy wykorzystaniu
programu Badania Aktywnosci Ekonomicznej Ludnosci) wskazuja, ze pracownicy w wieku 15-
29 lat znaczaco czesciej posiadajg czasowe zatrudnienie (temporary contracts) niz ogét
pracownikéw w wieku 15-64 lata. W 2022 roku w mtodszej grupie wiekowej odsetek
pracownikéw posiadajgcych zatrudnienie czasowe w Polsce wynidst 30,4%, podczas gdy dla
ogotu osiggnat wartosci 11,9%. Z punktu widzenia rynku pracy stosowanie tego typu
zatrudnienia znaczgco uelastycznia mozliwos¢ reagowania na zmieniajgce sie warunki
makroekonomiczne, jednak dla pracownikdow jest barierg na drodze do stabilizacji
zawodowej?>. W 2023 roku ponownie zaobserwowano wyzszy wskaznik natezenia
bezrobocia w mtodszej grupie wiekowej (3,9%) niz w przypadku ogdtu ludnosci w wieku

produkcyjnym (3,8%).

Wykres 7. WskaZnik natezenia bezrobocia mfodziezy i ogotu ludnosci w wieku produkcyjnym (stan na 30 czerwca)
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Uwaga: wskaznika natezenia bezrobocia dla mtodziezy nie obliczono dla roku 2014, gdyz w statystyce publicznej z zakresu
bezrobocia rejestrowanego kategoria oséb do 30 roku zycia zostata wprowadzona w 2015 roku.

Specyficzng grupg mieszkancéw wojewddztwa opolskiego, ktdra jednoczesnie napotyka
trudnosci w wejsciu i obecnosci na rynku pracy jest mniejszo$¢ romska. Analizy prowadzone

w odniesieniu do tej zbiorowosci wskazujg, ze jest to grupa chrakteryzujgca sie bardzo

% https://ec.europa.eu/eurostat/databrowser/view/LFSI_PT_A__custom_4336392/default/table?lang=en
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stabym wyksztatceniem oraz marginalnym udziatem w rynku pracy. Odsetek Romow
Swiadczgcych prace siega 13-14% podczas, gdy ogdtu ludnosci regionu 44%. Z kolei osoby
bierne zawodowo w przypadku tej mniejszosci stanowig 63% wobec ok. 45% ogdtu
mieszkaricdw regionu?®. Ponadto do specyficznych probleméw tej grupy mieszkaricéw nalezy

zaliczy¢:

e brak kwalifikacji i doswiadczenia zawodowego, co wprost zwigzane jest ze

zdiagnozowanymi problemami z zakresu edukacji,

e brak umiejetnosci poruszania sie po rynku pracy i wykorzystywania dostepnych

instrumentow rynku pracy,

e wyuczona bezradnosc¢ skutkujgca uzaleznieniem kolejnych generacji od biernych form

pomocy (zasitki, pomoc rzeczowa),

e patriarchalny model rodziny utrudniajgcy kobietom zdobycie wyksztatcenia i wejscie

na rynek pracy.

Zainicjowanie wsparcia tej grupy moze przyczyni¢ sie do zmiany podejscia jej cztonkéw do
aktywnosci na rynku pracy, jak réwniez pracodawcéw, ktorzy niejednokrotnie majg obawy

przed zatrudnieniem przedstawicieli mniejszosci romskiej.

Istotng kwestig dla wojewddztwa opolskiego jest réwniez biernos¢ zawodowa. Zjawisko to
jest problematycznym zagadnieniem przede wszystkim z racji spoteczno-ekonomicznych
nastepstw zarowno dla poszczegdlnych oséb, jak rowniez dla catego spoteczenstwa. W
literaturze wskazuje sie przede wszystkim, ze stosunkowo duzy odsetek osdb biernych
zawodowo prowadzi do sytuacji, w ktérej produkcja rzeczywista jest mniejsza od
potencjalnej. W ten sposdb osoby bierne nie przyczyniajg sie do wzrostu PKB, co generuje
spadek dobrobytu spoteczenstwa. Dzieje sie to w zwigzku z tym, ze pracodawcy trwale
zmagajg sie niedoborem pracownikéw, zaréwno wykwalifikowanych jak réwniez
niewykwalifikowanych, skutkiem czego sg nieobsadzone miejsca pracy. W rezultacie
znaczaca liczba biernych zawodowo pomniejsza dochody budzetu, w tym wptywy do

Funduszu Ubezpieczen Spotecznych, generujgc jednoczes$nie dodatkowe koszty zwigzane ze

26 Niepublikowany raport WUP w Opolu pt. ,Informacja o mniejszo$ci romskiej w Polsce i w wojewddztwie
opolskim”, Opole 2021
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Swiadczeniami spotecznymi. Same swiadczenia z kolei, ktdre traktuje sie jako czynnik
redystrybucyjny dochodu, jedynie

w minimalnym stopniu zabezpieczajg przed pauperyzacjg. W zwigzku z tym obserwuje sie
obnizenie standardu konsumpcyjnego, co w dtuzszej perspektywie czasu prowadzi¢ moze do

marginalizacji i wykluczenia spotecznego.

Badanie Aktywnosci Ekonomicznej Ludnosci wskazuje, ze liczba oséb w wieku 15-89 lata w
wojewddztwie opolskim wykazuje wyrazng tendencje spadkowg. Pomiedzy 2016 a 2022
rokiem nastgpit ubytek ludnosci o przeszto 6% z poziomu 759 do 710 tysiecy. W tym samym
czasie ludnos¢ bierna zawodowo réwniez zmniejszyta sie (o przeszto 7%), jednak jej odsetek

pozostaje na wzglednie statym poziomie i oscyluje wokot 44%.

Istotne jest rowniez to, ze znaczna czesc sposrdd biernych znajduje sie w wieku
produkcyjnym, co uszczupla potencjalne zasoby pracy. W IV kwartale 2022 roku byto to

prawie 29%.

Strukturalne przyczyny biernosci sg w zasadzie state i zwigzane bezposrednio z
dezaktywizacjg zawodowa oraz edukacjg. Badania BAEL wskazujg, ze sposrdd oséb biernych
zawodowo w wieku 15-74 lat (dla tej grupy oséb ustalana jest przyczyna biernosci) 52%
pobierato emeryture, a dla 22% powodem biernosci byta nauka lub uzupetnianie kwalifikacji.
W dalszej kolejnosci przyczynami biernosci sg choroba i niepetnosprawnos¢ (10,6%) oraz
obowigzki domowe i rodzinne (5,1%). Wsrdd istotnych czynnikow, ktére wptywajg na
zasilanie grona osoéb biernych zawodowo, wskazuje sie przede wszystkim na ptec (kobiety
stanowig 59,6% ogotu biernych) oraz wyksztatcenie (29,2% biernych posiada wyksztatcenie
niepetne podstawowe, podstawowe, gimnazjalne lub nie posiada zadnego wyksztatcenia

szkolonego).

Koncentrujgc uwage na przyczynach biernosci zawodowej w Polsce, jednak tylko w grupie
0s6b znajdujacych sie w wieku produkcyjnym, zauwazy¢ nalezy, ze dominujgcym powodem
jest nauka i podnoszenie kwalifikacji (35,5%), a takze choroba lub niepetnosprawnosc
(28,1%). Istotnym powodem sg rowniez obowigzki rodzinne i zwigzane z prowadzeniem

domu (23,5%).
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Uzupetniajaco, na podstawie niepublikowanego raportu OECD poswieconego biernosci
zawodowej w Polsce (uwzgledniajgcego bardziej szczegdtowe wyniki BAEL oraz innych
badan zrealizowanych w Polsce), mozna stwierdzié, ze to niekorzystne zjawisko jest
ztozonym problemem dotykajgcym osdb o zréznicowanych cechach. Jednak analizy

wskazujg, ze grupami, ktére najsilniej zasilajg grono oséb biernych, sg przede wszystkim:

o osoby w wieku 15-30 lat nieuczgce sie i niedoksztatcajgce: 57% populacji,

J osoby z wyksztatceniem ponizej sredniego: 51% populacji w wieku 25-64 lata,

o migranci, tj. osoby urodzone poza Polska: 32% populacji,

o mezczyzni niepetnosprawni lub chorzy: 20% populacji mezczyzn biernych zawodowo,
J kobiety opiekujace sie dzieé¢mi lub zaleznymi osobami dorostymi: 13% populacji

biernych kobiet oraz 79% populacji biernych kobiet w wieku 24-44 lata,

J osoby w starszym wieku produkcyjnym, tj. 55-65 lat: 50% populacji.

Z punktu widzenia rozwoju gospodarczego regionu kluczowg kwestig jest dgzenie do
maksymalizacji wykorzystania potencjalnych zasobéw pracy. Dlatego tez wazne jest
tworzenie i wspieranie instrumentdow polityki rynku pracy, ktore stymulujg przejscie ze stanu
biernosci do aktywnosci zawodowej. Dotyczy to zaréwno oséb w wieku produkcyjnym, jak
rowniez dziatan zmierzajacych do powrotu na rynek pracy oséb, ktére dobrowolnie go

opuscity.

Cele realizacji zadania
o Ukierunkowanie os6b mtodych na wybdr ksztatcenia zgodny z potrzebami lokalnego
rynku pracy, wsparcie w Swiadomym planowaniu kariery i osiggnieciu celéw
zawodowych.
o Wspieranie oséb mtodych z regionu Opolszczyzny poprzez zwiekszenie ich szans na
ksztatcenie i zatrudnienie na regionalnym rynku pracy.
o Wsparcie oraz umozliwienie osobom napotykajgcym trudnosci w wejsciu lub

powrocie na rynek pracy nabycie doswiadczenia oraz powrdt na rynek pracy.
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o Zwiekszenie kompetencji oraz kwalifikacji oséb bezrobotnych, a w konsekwencji
poprawa ich sytuacji na rynku pracy.

o Wsparcie integracji spotecznej spotecznosci romskiej z terenu wojewddztwa
opolskiego.

Dziatania zaplanowane na 2024 rok
a) Dziatania aktywizacji zawodowej

e Realizacja programéw aktywizacji zawodowej na rzecz oséb do 30 roku zycia
finansowanych ze srodkéw Funduszu Pracy - dobdr i dostosowanie ustug i instrumentow
rynku pracy do indywidualnych potrzeb mtodych osdb tak, aby jak najszerzej wesprzecd je
w aktywnosci zawodowej i edukacyjnej oraz procesie wejscia na rynek pracy (PUP).

e Aktywizacja edukacyjna i zawodowa mtodziezy — program stanowi uporzgdkowane i
zaplanowane dziatania wspierajgce uczestnikdw i absolwentdw OHP oraz mtodziezy
zagrozonej marginalizacjg i wykluczeniem spotecznym w wieku 15-25 lat w procesie
podejmowania decyzji edukacyjnych i zawodowych oraz ksztattuje proaktywne postawy
w stosunku do pracy zawodowej i edukacji. Ideg programu jest przeprowadzenie
uczestnikéw i absolwentéw Ochotniczych Hufcdw Pracy przez proces usamodzielnienia
sie i przejscia z etapu ksztatcenia do wejscia na rynek pracy. W ramach planowanego
procesu wsparcia mfodziez objeta bedzie cyklem indywidualnych porad diagnostyczno-
zawodowych, warsztatow i informacji grupowych, szkoleniami zawodowymi i
posrednictwem pracy. Na kazdym etapie mtodziezy bedg towarzyszyli specjalisci. W
trakcie trwania przygotowania zawodowego posrednicy pracy i doradcy zawodowi
wspdlnie z pracodawcami, u ktorych mtodziez realizuje nauke zawodu, bedg dbali o jak
najlepsze przygotowanie mtodziezy do podjecia pracy zawodowej (OHP).

e \Wsparcie w ramach programu regionalnego Fundusze Europejskie dla Opolskiego 2021-
2027 (FEO 2021-2027). Dziatania w 2024 beda obejmowaty realizacje projektéw
Powiatowych Urzeddéw Pracy wojewddztwa opolskiego w ramach Dziatania 5.1
,»Aktywizacja zawodowa o0sdb pozostajgcych bez zatrudnienia realizowana przez PUP”.
Srodki bedace w dyspozycji samorzadu wojewddztwa w 2024 roku, ktére beda
przeznaczone na realizacje 11 projektow PUP (wspdtfinansowanych z Europejskiego
Funduszu Spotecznego Plus): 46 541 750,00 zt. Dziatania aktywizujgce przewidziano dla
wszystkich oséb poszukujacych pracy, w szczegdlnosci oséb mtodych, zwtaszcza poprzez

wsparcie mtodziezy, dtugotrwale bezrobotnych oraz grup znajdujgcych sie w
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niekorzystnej sytuacji na rynku pracy, jak réwniez dla osdb biernych zawodowo, a takze
poprzez promowanie samozatrudnienia i ekonomii spotecznej. Planowane typy
przedsiewzieé: aktywizacja zawodowa 0séb pozostajgcych bez zatrudnienia realizowana
przez posrednictwo pracy i poradnictwo zawodowe, szkolenia, staze, przygotowanie
zawodowe dorostych, prace interwencyjne, wyposazenie i doposazenie stanowiska
pracy, przyznanie jednorazowych $rodkéw na podjecie dziatalnosci gospodarczej, w tym
pomoc prawna, konsultacje i doradztwo zwigzane z podjeciem dziatalnosci gospodarczej
(PUP, WUP).

Prowadzenie punktu obstugi dedykowanego osobom mtodym ponizej 30 r. zycia w tym
mtodziezy uczgcej sie, Swiadczgcego profesjonalne posrednictwo pracy i poradnictwo
zawodowe. W ofercie punktu znajdg sie miedzy innymi oferty pracy wakacyjnej dla
mitodziezy uczacej sie oraz oferty wolontariatu (PUP Nysa).

Promowanie przez doradcéw klienta ustug urzedu pracy tj. staze, szkolenia, dotacje na
rozpoczecie dziatalnosci, bony zatrudnieniowe i inne, ktére zwiekszajg szanse na
zatrudnienie oséb (PUP).

Realizacja projektu pilotazowego ,, Czas na Mtodych — punkty doradztwa dla mtodziezy”.
Punkt doradztwa zorganizowany zostat w formie one-stop-shop, gdzie osoby mtode
uzyskujg kompleksowg pomoc i wsparcie pozwalajgce odnalez¢ sie na wspdtczesnym
rynku pracy i podjecie odpowiedniej pracy. Osiggniecie tego celu jest realizowane
poprzez stosowanie innowacyjnych narzedzi i metod wsparcia. Punkt oferuje bezptatne
konsultacje ze specjalistami: doradcg zawodowym, psychologiem, coachem pracy,
prawnikiem, doradcg finansowym i specjalistg ds. pomocy spotecznej. W Punkcie mozna
uzyskaé takze informacje w zakresie edukacji lub kwestii mieszkaniowych. Organizowane
sg réwniez spotkania dotyczgce zdrowia i profilaktyki zdrowotnej. Na potrzeby Punktu
utworzono profile w mediach spotecznosciowych (Facebook i Instagram), a w 2024
bedzie dostepna aplikacja mobilna. Ponadto organizowane sg eventy w gminach powiatu
krapkowickiego

z udziatem znanych wsréd mtodziezy influencerdw i innych oséb, ktére mogg stanowié

zrédto inspiracji (PUP Krapkowice).

b) Promocja zatrudnienia i dziatania uzupetniajace
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Kolejna edycja Ogdlnopolskiego Tygodnia Kariery - autorskiej inicjatywy Stowarzyszenia
Doradcéw Szkolnych i Zawodowych RP, w ramach ktérego organizowany jest Opolski
Tydzien Kariery. Wydarzenia proponowane podczas OTK to spotkania, prelekcje,
warsztaty i gry realizowane w siedzibach organizatoréw/partnerdw. Ich tematyka bedzie
bardzo szeroka, od zagadnien zwigzanych z prowadzeniem wtasnej dziatalnosci
gospodarczej, poprzez nauke zasad udanej komunikacji, po zdrowotne aspekty zycia.
Wydarzenie dedykowane jest mtodziezy, ktéra chce bardziej Swiadomie pokierowaé
swoim zyciem zawodowym. OTK ktadzie nacisk na wspoétprace ze szkotami wyzszymi,
ktore poprzez ciekawe prezentowanie swoich stanowisk, a takze Sciezki edukacyjnej,
bedg zachecaé¢ mtodziez do kontynuacji nauki na opolskich uczelniach (WUP).

Festiwal Kariery to wydarzenia dedykowane gtéwnie osobom mtodym, majgce na celu
zwiekszenie wsrdd mtodziezy i dorostych wiedzy na temat specyfiki pracy w réznych
zawodach oraz inspirowanie lokalnych inicjatyw na rzecz rozwoju doradztwa
zawodowego. Przewidziano ok. 40 stoisk wystawienniczych dla regionalnych szkét,
pracodawcow oraz instytucji zwigzanych z obszarem rynku pracy. Dodatkowo
zorganizowane zostang trzy debaty dotyczgce zagadnien zwigzanych z wyborem Sciezki
ksztatcenia, sciezki kariery i mozliwosci jakie daje woj. opolskie absolwentom szkot
Srednich i regionalnych uczelni wyzszych. W ramach Festiwalu planowany jest réwniez
wyktad motywacyjny dla gosci wygtoszony przez doswiadczong postac ze swiata medidw
(WuUP).

Realizacja projektu w partnerstwie (z WUP Krakdéw, Gdansk i Olsztyn), ktérego
wykonawcg bedzie OECD - Organizacja Wspotpracy Gospodarczej i Rozwoju pn.
»Wsparcie techniczne w zakresie rozwoju oferty publicznych stuzb zatrudnienia dla oséb
nieaktywnych zawodowo w celu utatwienia im wejscia na rynek pracy”. Celem projektu
jest wypracowanie rozwigzan stuzgcych aktywizacji oséb biernych zawodowo przez
Publiczne Stuzby Zatrudnienia. Zgodnie z planowanymi zmianami prawa (tj. projektem
Ustawy

o aktywnosci zawodowej) osoby te stang sie klientami powiatowych urzeddéw pracy,
ktére nie dysponujg usystematyzowang wiedzg i narzedziami umozliwiajgcymi
docieranie, rekrutowanie oraz skuteczne aktywizowanie grupy docelowej. Proponowane
dziatania

w projekcie obejmujg: przeprowadzenie analizy sytuacji oséb biernych zawodowo na
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podstawie danych zastanych oraz badan jakosciowych, zbadanie potrzeb
przedsiebiorcow, ktérzy byliby gotowi zatrudnié¢ osoby wychodzgce z biernosci
zawodowej, opracowanie katalogu efektywnych sposobdw dotarcia i aktywizowania
0s0b biernych zawodowo oraz wypracowanie podstaw metodyki badania
zapotrzebowania na kwalifikacje lub dfugoterminowego zapotrzebowania na zawody.
Whnioski

z poszczegdlnych etapdw projektu zostang spisane w formie zatozen do pilotazu (WUP).
Realizacja zadan ustawowych, w tym m.in. organizacja targdw pracy i gietd pracy w celu
nawigzania kontaktu z pracodawcami i przedstawienia osobom poszukujgcym pracy
atrakcyjnych ofert zatrudnienia (PUP).

Prowadzenie badania pn. "Barometr Zawodow", ktore jest jednoroczng prognoza sytuacji
w zawodach. Barometr dzieli zawody na trzy grupy: deficytowe, zréwnowazone i
nadwyzkowe (WUP i PUP).

Spotkanie pracodawcéw i przedsiebiorcéw z przedstawicielem Okregowego Inspektoratu
Pracy w Opolu, gdzie tematem przewodnim bedzie prawo pracy i legalno$¢ zatrudnienia
(PUP).

Akademickie Targi Pracy Politechniki Opolskiej - wydarzenie gromadzace w jednym
miejscu pracodawcow z catej Polski oraz studentéw, absolwentéw, naukowcéw i wiadze
uczelni. Na targach bedzie mozna znalez¢ nie tylko oferty statej pracy, ale takze staze,
praktyki i inne propozycje wspdtpracy, np. programy ambasadorskie, ktore zainteresujg
osoby na wczesniejszym stadium kariery. Organizowane przez Politechnike Opolskg targi
pracy sg najwiekszym tego typu wydarzeniem w regionie. W targach uczestniczg takze
studenci zagraniczni oraz osoby przebywajgce na wymianie w ramach programu Erasmus
(PO).

Realizacja badania pn. Wykluczenie komunikacyjne w wojewddztwie opolskim. Gtéwnym
celem badania bedzie wskazanie obszaréw wykluczonych komunikacyjnie w regionie lub
stabo skomunikowanych, tj. obszaréw, na ktérych brakuje potgczen transportem
publicznym lub obszaréw stabo skomunikowanych, gdzie wystepuje mata czestotliwos¢
pofaczen transportem publicznym. Précz ,,zmapowania wykluczonych komunikacyjne
obszaréw Opolszczyzny” badanie uwzglednia¢ bedzie analize potrzeb komunikacyjnych
mieszkancow oraz analize wptywu wykluczenia komunikacyjnego na jakos¢ ich zycia.
Uzyskane informacje pozwolg na skuteczniejsze ksztattowanie polityki przeciwdziatania
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wykluczeniu komunikacyjnemu mieszkancow wojewddztwa, a zatem przeciwdziatania
wykluczeniu z rynku pracy (UMWO).

Realizacja projektu pn. PROFES — Osrodek Wsparcia Ekonomii Spotecznej w
wojewddztwie opolskim w ramach Dziatania 6.1 FEO realizowanego przez PROFES
Spodtdzielnia Socjalna. Jak wskazuje tytut projektu, jego gtéwnym celem jest utrzymanie
funkcjonowania Osrodka Wsparcia Ekonomii Spotecznej. Dziatania jakie zaplanowano w
projekcie na 2024 r. to: realizacja procesu rekrutacji uczestnikow projektu, udzielanie
biezacej informacji w zakresie realizowanych oraz dostepnych form wsparcia, analiza i
dobodr wsparcia pod kagtem uczestnika, udzielanie wstepnego wsparcia m.in.
informowania o zaktadaniu i mozliwosciach ptynacych z tworzenia podmiotéw ekonomii
spotecznej, pozyskiwania sSrodkdéw w zakresie zaktadania, funkcjonowania, realizacji
matych projektéw. Celem gtéwnym projektu jest wzmocnienie sektora ekonomii
spotecznej w wojewddztwie opolskim poprzez objecie wsparciem 200 osdb, 50
podmiotéw ekonomii spotecznej i 15 jednostek samorzadu terytorialnego w subregionie
potnocnym (powiat: kluczborski, oleski, namystowski, brzeski, strzelecki) w okresie od 1
sierpnia 2023 r. do 31 lipca 2026 r. (PROFES).

Realizacja projektu pn. ,, Taborem do Europy” w ramach Dziatania 6.5 FEO 2021-2027.
Uczestnikami projektu beda osoby ze spotecznosci romskiej i jej otoczenia z terenu
wojewddztwa opolskiego oraz organizacje spoteczeristwa obywatelskiego prowadzgce
dziatania na rzecz spotecznosci romskiej. Celem projektu jest wsparcie integracji
spotecznej spotecznosci romskiej z terenu wojewddztwa opolskiego w okresie od czerwca
2024 r. do lutego 2026 r. Projekt zaktada kompleksowe wsparcie spotecznosci romskiej
obejmujgce m.in. wsparcie w zakresie aktywizacji spoteczno-zawodowej, w tym
przeciwdziatanie biernosci zawodowej romskich kobiet, dziatania na rzecz zachowania
tozsamosci kulturowe;j i jezykowej Roméw, kampanie swiadomosciowe w zakresie
przetamywania stereotypdéw, w tym dziatania przyblizajgce kultury polska i romska,
dziatania na rzecz wsparcia rodziny romskiej, zwtfaszcza dzieci poprzez tworzenie
odpowiednich warunkéw do nauki na poziomie szkoty podstawowe; i
ponadpodstawowej, podnoszenie kompetencji i kwalifikacji kadr pedagogicznych,
organizacje czasu wolnego dzieci i mtodziezy. Projekt bedzie realizowany w partnerstwie
z Gming Prudnik, Towarzystwem Spoteczno-Kulturalnym Romoéw w Rzeczypospolitej

Polskiej z siedzibg w Kedzierzynie-Kozlu, Brzeskim Stowarzyszeniem Romoéw i Mitosnikow
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Kultury Romskiej ,,Parni Cierchen” - Biata Gwiazda z Brzegu, Towarzystwem Kulturalno-
Spotecznym Romow w Gtubczycach oraz Stowarzyszeniem , Kultury i Edukacji Roméw” w
Prudniku. W 2024 roku planowana jest aktywizacja 20 oséb narodowosci romskiej oraz
udziat 100 dzieci narodowosci polskiej i romskiej w réznych zajeciach dodatkowych

(WUP).

Rezultaty

v' Zwiekszenie wiedzy os6b mtodych na temat specyfiki i mozliwosci rynku pracy. Pozwoli
to na bardziej Swiadome planowanie kariery zawodowej, zwiekszenie
prawdopodobienstwa dokonywania trafnych wyboréw zawodowych i realizacji
zawodowych aspiracji na terenie wojewddztwa opolskiego. Wspdtpraca ze szkotami
wyzszymi i prezentacja ciekawych rozwigzan edukacyjnych zacheci do wyboru Sciezki
ksztatcenia w regionie.

v Zwiekszenie kompetencji oraz kwalifikacji oséb mtodych, a w konsekwencji poprawa ich
sytuacji na rynku pracy. Adresaci wsparcia zostang przygotowani do samodzielnego
planowania drogi zawodowej oraz podjecia i dokonania zmian decyzji edukacyjnych i
zawodowych, uwzgledniajgc wtasne uzdolnienia.

4 Wsparcie spotecznosci romskiej obejmujgce m.in. wsparcie w zakresie aktywizacji
spoteczno-zawodowej, w tym przeciwdziatanie bierno$ci zawodowej romskich kobiet,
dziatania na rzecz zachowania tozsamosci kulturowej i jezykowej Roméw

Monitoring i sprawozdawczos¢

Zaprezentowane w niniejszym dokumencie zadania zostaty przedstawione i zaproponowane

przez podmioty wspodtuczestniczace w realizacji Regionalnego Planu Dziatan na Rzecz

Zatrudnienia dla Wojewddztwa Opolskiego na 2024 rok: Wojewédzki Urzad Pracy w Opolu,

11 powiatowych urzeddw pracy wojewddztwa opolskiego, Urzad Marszatkowski

Wojewddztwa Opolskiego, Komenda Wojewddzka Ochotniczych Hufcéw Pracy, Opolskie

Centrum Rozwoju Gospodarki, Politechnika Opolska, Paristwowa Akademia Nauk

Stosowanych w Nysie oraz Regionalne Centrum Placéwek Wsparcia Edukacji. Podmioty te

bedg prowadzity biezgcy monitoring swoich zadan oraz wdrazaty odpowiednie dziatania w

przypadku, gdyby osiggniecie zatozonych rezultatéw byto zagrozone.

Po zakonczeniu 2024 roku, a co za tym idzie zamknieciu Regionalnego Planu Dziatan,

podmioty realizujgce zadania zobowigzane sg do dnia 24 stycznia 2025 roku ztozy¢
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sprawozdanie z jego realizacji, opierajgc sie na zawartych w nim zatozeniach. Na tej
podstawie Wojewddzki Urzad Pracy w Opolu stworzy sprawozdanie catosciowe dla
wojewddztwa opolskiego, ktére —wraz

z pozostatymi sprawozdaniami regionalnymi — stanowi¢ bedzie element sprawozdawczosci z
osiggniecia zaktadanych rezultatéw Krajowego Planu Dziatan na Rzecz Zatrudnienia.
Wszystkie instytucje z terenu wojewddztwa opolskiego, zainteresowane przystgpieniem do
realizacji Regionalnego Planu Dziatan na Rzecz Zatrudnienia dla Wojewddztwa Opolskiego na
2024 rok oraz uzupetnieniem go o witasne dziatania realizowane na rzecz rynku pracy,

zachecamy do wypetnienia dotgczonej karty zadan i przestanie jej na adres:
Wojewddzki Urzad Pracy

ul. Gtogowska 25c¢

44 - 315 Opole

Informacji na temat sposobu wypetniania karty oraz Regionalnego Planu Dziatan na Rzecz
Zatrudnienia dla Wojewddztwa Opolskiego na 2024 rok udzielg Panstwu pracownicy WUP
w Opolu: P. Elzbieta Glinska — tel. 44 17 709, e-mail: e.glinska@wup.opole.pl

P. Krzysztof Duraj — tel. 44 17 052, e-mail: k.duraj@wup.opole.pl
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