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Pan

Robert Łaniewski

Prezes Zarządu

Fundacji Rozwoju Obrotu

Bezgotówkowego

ul. Kruczkowskiego 4b lok. 13

00-412 Warszawa 

Na podstawie art. 13 ust. 1 ustawy z dnia 11 lipca 2014 r. o petycjach ( Dz. U. z 2018 poz. 870) 
w związku z petycją wniesioną drogą elektroniczną 14 października 2019 r. (e-mail) w sprawie 
„dokonania analizy – możliwości wdrożenia w Urzędzie procedur związanych z pełnym 
zabezpieczeniem potrzeb Interesantów – dot. płatności bezgotówkowych”, udzielam odpowiedzi na 
postulaty związane z petycją.

1P) W Urzędzie Marszałkowskim Województwa Opolskiego funkcjonują rozwiązania dające 
mieszkańcom możliwość korzystania z płatności bezgotówkowych. Wdrożone obecnie procedury 
związane z zabezpieczeniem potrzeb interesantów w tym zakresie są wystarczające w stosunku do 
zakresu realizacji zadań wykonywanych przez Samorząd Województwa Opolskiego.

2P)  Oczekiwania i potrzeby mieszkańców są nam znane. Analiza potrzeb dokonywana jest na 
bieżąco.
  
3P)  Jednocześnie informuję, że Państwa „Wniosek w trybie ustawy o dostępie do informacji 
publicznej i odrębna Petycja - w jednym piśmie” został przekazany jednostkom organizacyjnym 
Województwa Opolskiego w dniu 05.11.2019 r. Wykaz jednostek dostępny jest w Biuletynie 
Informacji Publicznej Samorządu Województwa Opolskiego.

Z poważaniem

 wz. Marszałka Województwa

Wicemarszałek Województwa Opolskiego

Zbigniew Kubalańca

DFK-II.152.1.2019.KCG Opole, dnia  12 listopada 2019 roku
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Sprawę prowadzi:  Katarzyna Cmok-Gawrońska
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