PROTOKOL
Komisji Skarg, Wnioskow i Petycji
z posiedzenia nr 3/19 w dniu 19 marca 2019 roku

Posiedzenie odbyto sie w siedzibie Urzedu Marszatkowskiego Wojewddztwa Opolskiego
w Opolu w sali nr 5.

Posiedzenie rozpoczeto sie o godz. 15 ®

Obrady prowadzita Przewodniczgca Komisji - Brygida Kolenda-tabus.

Porzadek obrad:

1. Przyjecie protokotu z II posiedzenia Komisji w dniu 18 lutego 2019 r.

2. Rozpatrzenie skargi dotyczacej dziatalnosci Specjalistycznego Szpitala im. Ks. Biskupa
Jbézefa Nathana w Branicach — wojewddzkiej samorzadowej jednostki organizacyjnej.

3. Sprawy rézne.

Przewodniczaca Komisji Skarg, Wnioskow i Petycji - Pani Brygida Kolenda-Labus
przywitata cztonkdow komisji oraz zaproszonych gosci, nastepnie stwierdzita quorum
i odczytat porzadek obrad.

Porzadek obrad posiedzenia zostat przyjety jednogtosnie.

Ad. 1. Przyjecie protokotu z II posiedzenia Komisji w dniu 18 lutego 2019 r.
B. Kolenda-tabus: czy wszyscy otrzymali protokédt z II posiedzenia Komisji? Czy ktos z
Paniistwa Radnych chciatby do protokotu zgtosi¢ swoje uwagi? Nie widze. Dziekuje.

Ad. 2.

Rozpatrzenie skargi dotyczacej dziatalnosci Specjalistycznego Szpitala im.
Ks. Biskupa Jozefa Nathana w Branicach — wojewodzkiej samorzadowej jednostki
organizacyjnej.

B. Kolenda-tabus: przypomne, ze te skarge rozpatrywaliSmy na ostatnim posiedzeniu
komisji i stwierdziliSmy, ze wobec takiego zakresu zastrzezen, jakie w tej skardze sie
znajdujg, nie mamy podstaw do podjecia jakichkolwiek decyzji co do tego, czy skarga jest
zasadna wiec wystgpiliSmy o uzupetniajgce informacje do dyrekcji szpitala. Informacje miaty
dotyczy¢ wszystkich tych zarzutdw, a mianowicie: rzetelnosci prowadzonej dokumentacii,
informacji odnosnie prosby przeniesienia pacjenta do szpitala w Katowicach, informacji czy
wczesniej byty sktadane skargi na lekarza ktdrego skarga dotyczy, informacji czy byty préby
zmiany lekarza prowadzacego i informacji dotyczacej wiedzy dyrektora w kwestii stanowiska
prokuratury przywotanej w tej skardze. Takg odpowiedz otrzymaliSmy i wszystkim wystaliSmy
tacznie ze wszystkimi zatgcznikami. Otwieram dyskusje.

Tomasz Gabor, Cztonek Komisji: przekazane dokumenty tj.: Postanowienie 0 umorzeniu
Sledztwa oraz pismo z PZU o braku podstaw do przyjecia odpowiedzialnosci i wyptaty
Swiadczenia z umowy ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej lekarza jasno okreslajg
status finalny tej skargi, ktéra moim zdaniem jest bezzasadna. Skarzacy wielokrotnie
powotuje sie na brak dostepu do dokumentacji medycznej, a mamy dowody na to,
ze szesciokrotnie otrzymat dokumentacje. Waznym atutem dla pana doktora jest to,
ze dotychczas nie byto sktadanych na lekarza prowadzacego zadnych innych skarg. Z



dokumentdw mozna rowniez wywnioskowacé, ze pacjent byt hospitalizowany w czterech
réznych miejscach m. in. w Katowicach. Umorzenie $ledztwa przez Prokurature Rejonowg w
Gtubczycach réwniez nie wykazato zadnych uchybien w tej sprawie. Prokuratura powotata
biegtych celem uzyskania opinii sgdowo-lekarskich i lekarze biegli jednoznacznie stwierdzili,
ze zadne z dziatan podejmowanych przez lekarza prowadzacego nie doprowadzito do
narazenia utraty zycia badz uszczerbku na zdrowiu. Zatem materiat dowodowy, ktory
otrzymalismy wskazuje jasno, iz skarga jest bezzasadna.

B. Kolenda-tabus: chcialabym doda¢, ze zarzut zmiany lekarza prowadzacego zostat
skonstatowany przez dyrektora szpitala, ze jest to jedyny lekarz psychiatra w tym szpitalu,
wiec nie mozna go zamienic¢ na innego wiec nawet jezeli to zadanie miato uzasadnienie to nie
byto mozliwosci jego realizacji.

T. Gabor: w skardze byt poruszony jeszcze jeden aspekt, chodzi o uszkodzeniu uszu
pacjentowi || GG podczas zabiegu, natomiast biegli sadowi stwierdzili, ze zawsze
istnieje ryzyko podczas wykonywania takiego zabiegu.

B. Kolenda-tabus: dyrektor szpitala, co do zarzutu nie spetnienia zgdania przeniesienia
pacjenta do innej placowki wypowiada sie, ze jest to mozliwe, ale moze to sie staC z
inicjatywy przedstawiciela ustawowego czyli skarzgcego. Otrzymalismy wszyscy petne
materiaty rowniez w takim zakresie, w ktorym nie musielimy ich otrzymad poniewaz
uwazam, Ze nie jesteSmy upowaznieni do tego zeby oceniac dziatania medyczne. Powinnismy
oceni¢ sposéb dziatania szpitala jako jednostki podlegtej Samorzadowi Wojewddztwa, czyli
wszystkie sprawy organizacyjne. Natomiast to, jakg metode badania zastosowano to mysle,
ze wykraczamy wtedy poza nasze kompetencje, dlatego w propozycji stanowiska Komisji,
ktorg zaraz przytocze, nie bratam aspektdw czysto medycznych pod uwage.

Roman Kolek, Wicemarszalek Wojewddztwa: moim zdaniem tak gtebokie
rozpatrywanie tej skargi pod katem medycznym wykracza poza nasze kompetencje. My jako
organ nadzorujacy nigdy nie wkraczamy w tego rodzaju rzeczy. Mimo, ze jestem lekarzem to
nie mam mozliwosci weryfikowania catego toku medycznego postepowania. Powinnismy
sie skupia¢ na zasadach, interakcjach. Tutaj sg dwie relacje, jednej osoby ktdéra ma jakie$
przestanki, druga ze strony szpitala. To sg zawsze bardzo wrazliwe tematy. Jezeli sg zarzuty
typowo medyczne to takie zawsze odsytamy do organu wtasciwego np. do Okregowej Izby
Lekarskiej.

Izabela Dambon-Kandziora, dyr. Dep. Zdrowia i Polit. Spot.: zarzuty dotyczace
jednostki sg trzy: brak dostepu do dokumentacji medycznej, dokumentacja medyczna byta
prowadzona nierzetelnie oraz brak leczenia na choroby wspéttowarzyszace. Moim zdaniem
skarga ta ma dwa wymiary, dotyczace szpitala i lekarza prowadzacego. Skarge na lekarza
powinien rozpatrywaé dyrektor szpitala jako pracodawca. Skarge na jednostke rozpatruje
Sejmik, moim zdaniem w tych trzech aspektach to da sie pokazac syntetycznie nie wchodzac
w szczegdty choroby tego cztowieka.

Janina Okragly, Czlonek Komisji: na ostatnim posiedzeniu Komisji nie podjelismy
zadnych decyzji bo nie mieliSmy wystarczajgcej wiedzy oraz dokumentéw dotyczacych tej
sprawy. Pan Marszatek nam takie dokumenty przedstawit wiec chyba nie mamy watpliwosci
co do tej sprawy i mozemy ustali¢ wspolne stanowisko.

B. Kolenda-tabus: tez tak mysle, wiec chciatabym przeczytac projekt stanowiska Komis;ji.
T. Gabor: jezeli Pani dysponuje takim dokumentem nawet jezeli jest on projektem to mito
by byto jakbySmy go dostali wczesniej na maila, aby$my mogli go wczesniej przeanalizowad.



B. Kolenda-tabus: przygotowujac to stanowisko nie wiem jakie bedzie Panstwa stanowisko
na posiedzeniu. Moze tak sie zdarzyé, ze mogliscie Panstwo uznaé, ze skarga jest zasadna
wiec bytoby niegrzeczne z mojej strony gdybym narzucata cztonkom stanowisko komisji
przed dyskusja.

Antoni Konopka, Cztonek Komisji: przedstawienie propozycji stanowiska bytoby
narzucaniem propozycji przyjecia czy sugerowania pewnego stanowiska.

B. Kolenda-tabus: to jest tylko materiat, ktéry ma nam ufatwi¢ procedowanie. Uwazam,
ze przesyfanie takiego stanowiska jest niegrzeczne wobec innych czionkdw komisji,
ktorzy zanim sie rozpoczeto posiedzenie komisji, otrzymali wszystkie materiaty dotyczace tej
Sprawy.

J. Okragly: mam takg propozycje, aby skserowac i teraz przekaza¢ wszystkim cztonkom
komisji propozycje stanowiska w tej sprawie.

B. Kolenda-tabus: oczywiscie. Mozemy tak sie umowi¢, ze bedziemy przygotowywac
odpowiednig liczbe egzemplarzy stanowiska komisji i jezeli stanowisko bedzie zbiezne
z tym, co wyniknie po dyskusji, bedziemy je rozdawac. A teraz odczytam jezeli Panstwo
pozwolicie propozycje stanowiska komisji, cyt. ”Stanowisko Komisji Skarg, Wnioskow i Petycji
w sprawie wynikow postepowania wyjasniajgcego w sprawie zbadania skargi na dziatalnosc
Specjalistycznego Szpitala im. Ks. Biskupa Jozefa Nathana w Branicach — wojewddzkiej
samorzgdowej jednostki organizacyjnej. Skarga w przedmiotowej sprawie wplynefa do
Sejmiku Wojewodztwa Opolskiego w dniu 4 lutego 2019 r. Zgodnie z art. 30a ust. 1 ustawy
0 samorzgdzie wojewodztwa skarga zostata skierowana do Przewodniczgcej Komisji Skarg,
Whnioskow i Petycji przez Przewodniczgcego Sejmiku Wojewodztwa Opolskiego, w celu
zbadania jej zasadnosci i przedstawienia wynikow postepowania wyjasniajgcego Sejmikowi,
Przewodniczagcy  Sejmiku  zwrocit  sie  jednoczesnie do Marszatka Wojewddztwa
0 ustosunkowanie sie do zarzutow zawartych w skardze. Komisja badata skarge na
posiedzeniu w dniu 18 lutego 2019 r. i zwrocita sie do Marszatka Wojewodztwa o ztoZenie
przez dyrektora Specjalistycznego Szpitala im. Ks. Biskupa Jozefa Nathana w Branicach
dalszych wyjasnier oraz o przekazanie stanowiska, w ktorym ustosunkuje sie do wszystkich
zarzutow zawartych w skardze, ktore dotyczg dziatalnosci jednostki.

Komisja Skarg, Whnioskow i Petyci Sejmiku  Wojewoddztwa  Opolskiego  na
posiedzeniu w ani 19 marca 2019 r. przeprowadzita analize:
a) zgtoszonych zarzutow,

b) zapoznaniu sie z wyjasnieniami || KEGczIENGGEEEEEEE - - 5 /.tcgo 2019
r. przekazanymi przy pismie Wicemarszatka Wojewodztwa Opolskiego z dnia
14 lutego 2019 r.,

c) zapoznaniu sie ze stanowiskiem dyrektora Specjalistycznego Szpitala im. Ks. Biskupa
Jozefa Nathana w Branicach z dnia 25 Ilutego 2019 r. przekazanym przy pismie
Wicemarszatka Wojewddztwa Opolskiego z dnia 5 marca 2019 r.,

d) wystuchaniu wyjasnieri w przedmiotowym zakresie Dyrektora Departamentu Zdrowia
I Polityki Spoftecznej, ustalifa, co nastepuje.

skarzacy - | v :/o:onei skardze wskazuje, iz jest ojcem
ubezwtasnowolnionego pacienta | KGR ozctyvwajscego w Specialistycznym
Szpitalu im. Ks. Biskupa Jozefa Nathana w Branicach. Informuje, i2 jako opiekun prawny
stara sie doprowadzic do ustgpienia lekarza prowadzgcego jego syna —

I - -uc:joc mu oraz samej jednostce, Ze cyt.:



- W wyniku braku jakichkolwiek dziatari wykazujacych znamiona checi leczenia pacienta lub
niesienia pomocy w odniesieniu do jego potrzeb (oprocz badar ogdinych i sporadycznych
konsultacji pacjenta), pacjent doznat uszczerbku na zdrowiu poprzez doprowadzenie
do m. in. chorob onkologicznych”,

- ,pomimo prosb nie otrzymat kompletu rocznej dokumentacji wszystkich badari medycznych
pacgienta’.

Odnoszac sie do powyzszego Komisja ustalita, iz nie ma moZliwosci zmiany lekarza
prowadzacego pacienta G ~ /g na to,
iZ jest on jedynym zatrudnionym w ZOL lekarzem psychiatra. Warto zwrdci¢ uwage na to,
i2 istnieje mozliwosc¢ zmiany Zaktadu Opiekuriczo-Leczniczego przez || R /ccz musi
sie to stac z iniciatywy opiekuna prawnego — | KEGKEGTcNcNERERB (s<2z3ceqo).
R. Kolek: chciatbym zwrdci¢c uwage, ze ten lekarz jest jedynym zatrudnionym na tym
oddziale, a nie w catym szpitalu. Czy Panstwo nie uwazacie, ze jest to zbyt szczegdtowe
uzasadnienie do tego materiatu? Odnoszenie sie do rozpatrywanej skargi, gdzie te wszystkie
informacje tj.: imie i nazwisko skarzacego oraz lekarza bedg opublikowane. Powinno by¢ to
rozpatrywane na naszym poziomie i na zewnatrz takie dane szczegétowe nie powinny sie
pojawic.

J. Okragly: czy uzasadnienie jest ogdéinodostepne?

B. Kolenda-tabus: jest udostepnione na stronie urzedu bez danych osobowych.

Teresa Ceglecka-Zielonka, Wiceprzewodniczaca Komisji: mysle, ze tak wnikliwa

odpowiedz, jakg otrzymaliSmy rozwiata nasze watpliwosci i mamy teraz szerszg wiedze na

ten temat. Moze w stanowisku komisji nie powinniSmy opisywaC wszystkich rzeczy
tak szczegdtowo, lecz napisaé, ze Komisja po zapoznaniu sie z sytuacjg w szpitalu oraz
po udzieleniu informacji przez dyrektora jednostki podejmuje taka decyzje w tej sprawie.

I. Dambon-Kandziora: chciatam wskazaC trzy obszary poruszane w skardze;

nieudostepnienie dokumentacji medycznej, s dowody ze zostaty one udostepnione.

Kolejny zarzut dotyczyt nierzetelnie prowadzonej dokumentacji, dokumenty wskazujg ze byly

one badane przez odpowiednie jednostki i stwierdzono ich poprawnos¢. Ostatni zarzut

dotyczyt leczenia zewnetrznego, tutaj chcielibySmy to przedstawi¢ nie wchodzac w szczegoty.

B. Kolenda-tabus: w propozycji stanowiska o zadnych szczegdtach nie piszemy, a dane

osobowe zostang wymazane.

T. Gabor: Panie Marszatku, jak byly rozpatrywane wczesniej tego typu skargi?

R. Kolek: tego rodzaju skarg jeszcze nie mieliSmy. Uwazam, ze powinna by¢ krétka

informacja, jak skarga zostata zatatwiona.

B. Kolenda-Labus: wiec napiszemy co uwzgledniliSmy: stosowane wyjasnienia, stanowisko

dyrektora szpitala i pani dyrektor departamentu, konkluzje oraz zgtoszone przez Panfstwa

poprawki, cyt. , Warto zwrocic uwage na to, iz istnieje mozliwosc zmiany Zaktadu Opiekuriczo

-Leczniczego przez N, /ccz musi sie to stac z iniciatywy opiekuna prawnego.

Odnoszac sie do konkretnych zarzutow zawartych w skardze:

w ocenie komisji zarzut jakoby | KGN o:: o/ szpital jako

jednostka nie sprawowali wiasciwie badZz wcale, opieki lekarskiej nad pacjentem

I /< 72 pokrycia w stanie faktycznym. Zgodnie z informacjami zawartymi

w wyjasnieniu lekarza || KGR o - v stanowisku dyrektora

szpitala, stwierdzono, ze || NG /cczy sie w szpitalu od roku 1999 i jest pod statg

I/ regularng opiekg psychiatryczng, onkologiczng, hepatologiczng, co potwierdza przekazany



wraz ze stanowiskiem dyrektora szpitala wykaz konsultaci || GGG z2 oststn
Okres (lata 2016-2019) oraz wykaz hospitalizacji pacjenta poza szpitalem w Branicach (lata
2015-2018).

Jezeli chodzi o zarzut nie przekazania kompletu rocznej dokumentacii medycznej || Gk
- to rowniez nie zostat on potwierdzony. Dyrektor Szpitala w Branicach przedfozyt
komisji kserokopie faktur VAT za wykonanie kopii dokumentacji medycznej na zlecenie |}
I - o«cs od lutego 2015 r. do stycznia 2018 r. Zatem jasnym jest, i?
skarzacy | NEEEER s/ dostep do dokumentacji swojego syna, co wiecej jest w
posiadaniu kserokopii tej dokumentacji.

Wartym dodania jest iz w dokumentacji sprawy, ktorg otrzymata komisja od dyrektora
szpitala, znajduja sie inne, rownie istotne dla sprawy dokumenty;

- Ugoda (zatacznik do protokotu rozprawy z 8 czerwca 2017 r.) z dnia 8 czerwca 2017 r.
— zgodnie z ktéra | NEGEGERERER osviadcza, iz wyrazenie stwierdzeri przedstawionych
w pozwie nie miato na celu obrazenie powoda | NEGEGcNININIIIE - /<0
jedynie z jego obowigzkow, jako opiekuna prawnego. Jezeli jednak ktorekolwiek z tych
stwierdzeri byto nieprawdziwe i obrazito powoda | KGR, o -
I ocoesza 2 o powoca S

[ zobowigzuje sie do nie przedstawiania jakichkolwiek informacji  dotyczacych

_ bez ich sprawdzenia.

- Postanowienie Prokuratury Rejonowej w Gtubczycach o umorzeniu sledztwa z dnia
30 kwietnia 2018 w sprawie narazenia pacienta [ KGR rzcz /ecarz2 1R
I - ichezpieczeristwo utraty Zycia albo uszczerbku — na zdrowiu.

- pismo z PZU z dnia 3 pazdziernika 2018 r., informujace | NGcNcNR :: 5ra« jest
podstaw do przyjecia odpowiedzialnosci przez PZU SA i wyplaty swiadczenia z umowy
ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej lekarza .

W zwigzku z powyZszym Komisja Skarg, Whnioskow i Petycji po analizie przedfoZonych
dokumentow uznata skarge za bezzasadng i postanowita o wystgpienie z wnioskiem do
Sejmiku  Wojewddztwa Opolskiego o uznanie ziozonej skargi jako nieuzasadnione”.
Rozumiem, ze ta konkluzja w uzasadnieniu zostaje, w protokole wszystko to, o czym
rozmawialiSmy sie znajdzie. Nazwiska bedq wymazane, wszelkie sygnatury pism wykresSlone.
J. Okragly: a moze w ten sposdb, cyt. ,Komisja Skarg, Whnioskow i Petycji Sejmiku
Wojewddztwa  Opolskiego na  posiedzeniu w dniu 19 marca 2019 .
przeprowadzita analize przedtoZzonych dokumentow w kontekscie zgtoszonych zarzutow tj.;

- nieudostepniania dokumentacji medycznej,

- nierzetelnego prowadzenia dokumentacji medycznej,

- braku leczenia chorob wspottowarzyszacych wskazanego w skardze pacjenta.

B. Kolenda-tabus: czyli nie ujmujemy tych trzech rzeczy: ugody, postanowienia
prokuratury, pisma z PZU. Na koncu napiszemy, ze cyt. ,Po zapoznaniu sie z catoscig
przedfozonej obszermnej dokumentacji, ktora nie potwierdza zgtoszonych zarzutow, Komisja
Skarg, Wnioskow i Petycji postanowita o wystapieniu z wnioskiem do Sejmiku Wojewodztwa
Opolskiego o uznanie ztoZonej skargi jako nieuzasadnionef’. Zanim catosS¢ tego tekstu
zostanie skierowana na sesje Sejmiku, wszystkim Panstwu ostateczna wersja tego
stanowiska zostanie rozestana. Stanowisko roboczo przyjeliSmy natomiast redakcyjnie
jeszcze je dopracujemy dlatego nalezy je teraz zaopiniowac projekt uchwaty Sejmiku w tej
sprawie.



Glosowanie
Za" -5 ,Przeciw” -0 ,Wstrzymujacych sie” -0
Projekt uchwalty zostat pozytywnie zaopiniowany.

Ad.3

Sprawy rozne.
B. Kolenda-tabus: czy macie Panstwo jakie$ sprawy rézne? Nie widze.

Przewodniczaca Komisji podziekowata cztonkom Komisji oraz zaproszonym gosciom za udziat
w posiedzeniu i zamkneta obrady. Zakonczenie o godz. 161°

Przewodniczaca Komisji
Skarg, Wnioskow i Petycji

Brygida Kolenda-tabus

Protokotowat
Przemystaw Kasztelan



