ZARZAD WOJEWODZTWA OPOLSKIEGO

DIG-11.0003.3.2019.AT Opole, dnia 01 kwietnia 2019 roku

Pan
tukasz Dymek
Radny Wojewédztwa Opolskiego

dotyczy interpelacji z dnia 20.03.2019r. nt. dziatarn podejmowanych w zakresie
wspierania procesu asymilacji oséb pochodzacych z Ukrainy.

Szanowny Panie Radny,

W zwigzku z Pana interpelacjq dotyczacg dziatan podejmowanych przez wtadze
wojewodztwa w zakresie wspierania procesu asymilacji oséb pochodzacych z Ukrainy
pragne przekaza¢, iz samorzad wojewddztwa opolskiego s$wiadom jest wplywu,
w wymiarze spoteczno-kulturalnym czy gospodarczym, jaki wywieraja na nasz region
cudzoziemcy, w tym w szczegdlnosci osoby pochodzace z za wschodniej granicy Polski.

Dostrzegajac znaczenie tych o0sob powotany zostat petnomocnik Zarzadu
ds. Wielokulturowosci, do ktérego gtdwnych obowigzkéw nalezy wspotpraca
Z mniejszosciami narodowymi i kulturowymi zamieszkujgcymi nasze wojewddztwo.
W celu okreslenia mozliwosci integracji imigrantow przybywajacych do naszego
wojewoddztwa, Urzad Marszatkowski podjat starania, ktérych celem jest opracowanie
.Regionalnego planu dziatan na rzecz integracji cudzoziemcow w wojewddztwie
opolskim”. Plan ten poprzedzony bedzie diagnoza zagadnienia, opracowang przy
wspétudziale pracownikow opolskich uczelni wyzszych, jednostek samorzadu
terytorialnego, instytucji i urzedéw odpowiedzialnych za takie dziedziny jak: praca,
edukacja, bezpieczenstwo, administracja, opieka zdrowotna, pomoc spoteczna, kultura,
religia oraz sprawy formalne zwigzane z pobytem. Diagnoza powstanie na podstawie
badan zaréwno spotecznosci migrantow, jak rowniez spoteczenstwa rodzimego naszego
wojewddztwa. Zjawisko zwiekszenia natezenia migracji w naszym kraju, takze w naszym
wojewodztwie, zwigzane jest od 2015 roku ze zwiekszeniem jego dynamiki. Trudno
mowi¢ o asymilacji imigrantow, wobec raptem kilkuletniego wzmozonego zjawiska,
dlatego dziatania beda ukierunkowane na integracje imigrantow z rodzimym
spofeczenstwem. Rozwigzania stanowigce narzedzia skutecznej integracji cudzoziemcéw
beda wynikiem Planu. Okres jego opracowywania jest zbiezny z okresem tworzenia nowej
Strategii Rozwoju Wojewoddztwa Opolskiego. Termin opracowania diagnozy, to koniec
biezacego roku, a Planu - I potowa 2020 roku.

Samorzad Wojewddztwa podejmuje rdéwniez inne dziatania zmierzajace
do wspierania cudzoziemcdéw, w tym o0sdb pochodzacych z Ukrainy. Sg one realizowane
w gtdéwnej mierze przez podlegte jednostki: Wojewddzki Urzad Pracy w Opolu i Opolskie
Centrum Rozwoju Gospodarki.
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Wojewddzki Urzad Pracy w Opolu w przedmiotowym zakresie podejmuje szereg

dziatan:

<

1.

W biezacym roku realizowane jest badanie pos$wiecone sytuacji spoteczno-
ekonomicznej obywateli Ukrainy przebywajacych na terenie wojewddztwa
opolskiego.

Badanie to prowadzone jest wsrdd:

a) pracownikow ukrainskich (ocena warunkdéw pracy, poznanie stopnia integracji
spotecznej i sktonnosci do statego osiedlenia sie),

b) firm zatrudniajacych Ukraincow (przyczyny pozyskania pracownikow
cudzoziemskich, ocena zadowolenia ze $wiadczonej pracy, rozpoznanie branz
i zawoddow, w ktérych wystepuje zatrudnienie wskazanych oséb),

c) agencji pracy tymczasowej (ocena wspotpracy z podmiotami pozyskujgacymi
pracownikéw cudzoziemskich, prognozy zapotrzebowania na prace cudzoziemska),
d) studentéw uczelni wyzszych (plany zawodowe i osiedlencze).

W rezultacie pozyskanych informacji planuje sie sformutowanie wytycznych dla
realizacji projektow wspétfinansowanych z EFS, zorientowanych na dziatania
integracyjne dla cudzoziemcow przebywajacych na terenie wojewodztwa
opolskiego.

Cudzoziemcy majq mozliwos¢ udziatu w projektach realizowanych przez WUP
w ramach dziatania 7.6 RPO WO Godzenie zycia prywatnego i zawodowego
pt. ,Opolskie dla rodzicow i dzieci” oraz ,Opolskie dla rodzicdw i dzieci II”.
Projekty skierowane sg do osob powracajacych do pracy po okresie opieki nad
dzieckiem do lat 3 i zapewniajg pokrycie przez 12 miesiecy kosztéw opieki nad
dzieckiem w ztobku, klubie dzieciecym Ilub poprzez opiekuna dziennego.
Dotychczas do projektéw zgtosity sie cztery osoby obcego pochodzenia.

W latach 2017-2018 pracownicy Wojewddzkiego Urzedu Pracy w Opolu

uczestniczyli w szkoleniach dotyczacych zmian w przepisach zatrudnienia
cudzoziemcow. W roku 2017 dwdch pracownikow WUP zostato przeszkolonych
przez Ministerstwo Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej w charakterze

multiplikatorow majacych za zadanie przekazywa¢ uzyskang wiedze pracownikom
innych instytucji. W efekcie podjetych dziatan w 2018 r. zrealizowano 6 szkolen
dla dyrektoréw powiatowych urzedéw pracy, pracownikéw powiatowych urzeddéw
pracy i pracownikdéw Strazy Granicznej. Multiplikatorzy wzieli udziat w konferencji
poswieconej zatrudnieniu cudzoziemcéw zorganizowanej przez PUP w Nysie oraz
seminarium dla pracodawcéw zorganizowanym przez PUP w Prudniku. Pod koniec
2018 r. WUP w Opolu zorganizowat seminarium dla agencji zatrudnienia, ktore
poswiecone bylo m.in. legalnosci zatrudnienia i obowigzkom agencji, ktore
zatrudniajg cudzoziemcow.

W planach na rok 2019 WUP ujat przygotowanie i publikacje informatora pod
tytutem ,,Wojewddztwo opolskie zaprasza”, ktory bedzie dotyczyt warunkéw zycia
i pracy w regionie opolskim. Informator wydrukowany bedzie w dwoéch jezykach:
polskim i ukrainskim.

W zakresie wdrazania nadzorowanych przez Wydziat Wdrazania POWER i RPO
projektéw pozakonkursowych realizowanych przez powiatowe urzedy pracy,
zgodnie z art. 1 ust. 3 Ustawy o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy
zadania panstwa w zakresie promocji zatrudnienia, tagodzenia skutkéw bezrobocia
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oraz aktywizacji zawodowej sa skierowane do obywateli polskich
oraz do cudzoziemcow zamierzajacych wykonywaé Iub wykonujgcych prace
na terytorium RP, w tym rowniez do tych, ktérzy posiadajg zezwolenie na pobyt
staly czy czasowy w Polsce. Tym samym co do zasady udziat w tych projektach
moga bra¢ cudzoziemcy zamierzajacy wykonywaé prace na terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej, ktorzy przebywajg na terenie Polski oraz posiadajq
zezwolenie na pobyt staty lub czasowy na terenie Polski oraz zezwolenie na prace
pod warunkiem spetniania przez nich kryteridw rekrutacyjnych wskazanych
we wniosku o dofinansowanie projektu.

Cudzoziemcy moga bra¢ udziat takze w ogdlnie dostepnych projektach
realizowanych w ramach Dziatania 1.2.1 PO WER, dla ktéorego WUP w Opolu petni
role Instytucji Posredniczacej w wojewddztwie opolskim. Osoby takie (w wieku 15-
29, w tym przede wszystkim pozostajgce bez pracy) mogg wzigé¢ udziat na tych
samych zasadach, co inni uczestnicy projektu. Do chwili obecnej nie
zarejestrowano udziatu cudzoziemcow w tych projektach.

Wsrod projektow konkursowych w ramach RPO WO 2014-2020 nadzorowanych
przez Wydziat Wyboru i Realizacji Projektébw RPO WO nie ma przedsiewziec¢
adresowanych wytacznie do cudzoziemcéw. Niemniej jednak zgodnie z zapisami
RPO WO 2014-2020 grupg docelowg w Dziataniu 7.2 Aktywizacja zawodowa o0s6éb
pozostajacych bez pracy oraz Dziataniu 7.3 Zakfadanie dziatalnosci gospodarczej
mogaq by¢ imigranci.

Ponadto grupq docelowg w Dziataniu 8.3 Wsparcie podmiotéw ekonomii spotecznej
sg osoby lub rodziny zagrozone ubdéstwem lub wykluczeniem spotecznym. Zgodnie
z "Wytycznymi w zakresie realizacji przedsiewzie¢ w obszarze witaczenia
spotecznego i zwalczania ubdstwa..." do oséb zagrozonych wykluczeniem
spoftecznym zalicza sie osoby lub rodziny korzystajagce ze Swiadczen pomocy
spotecznej, tj. spetniajagce co najmniej jedng z przestanek okreslonych w art. 7
Ustawy o pomocy spofecznej, zgodnie z ktérym przestankg do udzielenia pomocy
spotecznej moga by¢ trudnosci w integracji cudzoziemcdéw, ktérzy uzyskali w RP
status uchodzcy, ochrone uzupetniajgcg (...). Dodatkowo do o0séb zagrozonych
ubostwem i wykluczeniem spotecznym zgodnie z art. 1 ust. 2 Ustawy o
zatrudnieniu socjalnym zalicza sie m.in. uchodzcéw realizujacych indywidualny
program integracji w rozumieniu przepiséw o pomocy spotecznej.

Wydziat Obserwatorium Rynku Pracy WUP na potrzeby biezacych analiz gromadzi
i weryfikuje nastepujace dane statystyczne z systemu Oracle CeSAR: informacje
o liczbie osSwiadczen o powierzeniu wykonywania pracy cudzoziemcom,
0 powierzeniu zatrudnienia cudzoziemca oraz liczbie zezwolen na prace sezonowe.

W ramach sieci EURES realizowane sg zadania posrednictwa pracy polegajace
m.in. na udzielaniu pomocy osobom bezrobotnym i poszukujgcym pracy
w uzyskaniu zatrudnienia, jak i pracodawcom w poszukiwaniu pracownikow,
upowszechnianiu ofert pracy, informowaniu bezrobotnych, poszukujacych pracy
i pracodawcow o aktualnej sytuacji i przewidywanych zmianach na rynku pracy.
Ponadto WUP w Opolu wspiera powiatowe urzedy pracy w zakresie posrednictwa
pracy o zasiegu ponadpowiatowym. Powyzsze zadania realizowane sgq w formie
indywidualnych porad, spotkan grupowych, warsztatéw, seminariéw, konferencji.
Pracownicy WUP w Opolu biorg udziat w targach pracy organizowanych przez
powiatowe urzedy pracy, Ochotnicze Hufce Pracy i innych partneréow rynku pracy,
podczas ktérych udzielajg porad, udostepniajg oferty pracy w kraju i za granicg
itd. Ws$rdd osoéb, ktére korzystajg z porad i pomocy w poszukiwaniu pracy, sq
réwniez obywatele Ukrainy.
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e Jednym z wydarzen na skale miedzynarodowg byta organizacja Europejskich
Dni Pracy online ,Silesia Job Days” na portalu www.europeanjobdays.eu.
Wydarzenie rozpowszechniane byto nie tylko w krajach UE, ale takze w krajach
nienalezacych do UE, jak Ukraina. W trakcie wydarzenia polscy pracodawcy
oferowali wolne miejsca pracy, a poszukujacy pracy z réznych krajow mogli
skfadac podania o prace w trybie online.

e 27 maja 2018 r. pracownicy Wojewddzkiego Urzedu Pracy wzieli udziat
w wydarzeniu pn. ,Opolskie wita” skierowanym do obywateli Ukrainy, w
trakcie ktérego udzielali informacji i porad.

9. Oferta Centrum Informacji i Planowania Kariery Zawodowej WUP skierowana jest
réwniez do obcokrajowcéw, w tym do obywateli Ukrainy i obejmuje:

e poradnictwo indywidualne, w tym: kompleksowe poradnictwo zawodowe
z mozliwoscig stworzenia Indywidualnego Planu Dziatania, identyfikacje
i rozwigzywanie probleméw zawodowych klienta, pomoc przy wyborze
lub zmianie zawodu, uswiadomienie predyspozycji zawodowych,
przygotowanie do rozmowy kwalifikacyjnej z pracodawca, przeprowadzenie
badan kompetencji i zainteresowan zawodowych (tzw. NBK i KZZ) oraz testéow
psychologicznych, korekte lub sporzadzanie z klientem zyciorysu zawodowego
oraz listu motywacyjnego;

e poradnictwo grupowe, w tym: warsztaty dotyczace metod i sposobow
poszukiwania pracy, zasad sporzadzania dokumentéw aplikacyjnych,
przygotowania do rozmowy z pracodawcy, zasad autoprezentacji i
komunikacji interpersonalnej, poznania potencjatu zawodowego itp. oraz
mozliwos$¢ przeprowadzenia badan NBK i KZZ na okreslonej grupie osob
bezrobotnych.

10. Wicedyrektor WUP jest czionkiem Wojewddzkiego Zespotu ds. Przeciwdziatania
Handlowi Ludzmi przy Wojewodzie Opolskim. Celem Zespotu jest usprawnienie
dziatan prewencyjnych oraz wsparcia i reintegracji ofiar handlu ludzmi — w tym
obywateli Ukrainy, a takze pobudzenie aktywnosci lokalnych samorzadéw
i organizacji pozarzadowych w tym zakresie. W ramach prac w Zespole
pracownicy WUP prowadzg dziatania prewencyjne w postaci spotkan
informacyjnych i warsztatéw skierowanych do o0sob, ktére mogg sta¢ sie
potencjalnymi ofiarami handlu ludzmi.

Rowniez Opolskie Centrum Rozwoju Gospodarki stosuje rozwigzania przyjazne
pracownikom naptywowym, w tym Ukraincom. Wsrdd najwazniejszych z nich wymienic
mozna:

1. Odpowiednie przygotowanie pracownikow Dziatdow OCRG odpowiedzialnych
za udzielanie informacji o naborach wnioskéw, o dofinansowaniach i informaciji
gospodarczych (COIE oraz DAIE), majacych bezposredni kontakt z klientami
zewnetrznymi. Postugujg sie oni ptynnie jezykiem angielskim, niemieckim badz
rosyjskim. W przypadkach koniecznosci ttumaczen z/na jezyk ukrainski, poréwnywalnych
z wymogami ttumaczen przysiegtych, OCRG korzysta z pomocy pracownikéw DZP UMWO.

2. OCRG w ramach projektow w dziataniach 2.3 i 7.5 umozliwia dostep do $rodkéw
finansowych szerokiemu kregowi beneficjentow, nie rdznicujac beneficjentow
pod wzgledem kraju pochodzenia. Do otrzymania dotacji/refundacji uprawnieni sg
zaréwno pracownicy zatrudnieni u przedsiebiorcow z woj. Opolskiego pochodzacy z
krajéw cztonkowski UE, jak i spoza obszaru UE. Ta sama zasada obowigzuje w stosunku
do przedsiebiorcéw prowadzacych dziatalno$¢ gospodarcza zarejestrowang na terenie
wojewodztwa opolskiego. Sg objeci mozliwoscig wsparcia finansowego na szkolenia - bez
wzgledu na pochodzenie i narodowosc¢.
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3. W ramach cyklicznych spotkan informacyjnych dla specjalistéw HR,
organizowanych w zwigzku z realizacjq projektu ,Kooperacyjne Opolskie - Profesjonalne
Otoczenie Biznesu” (KOOP), podejmowane sg zagadnienia dotyczace warunkdéw
zatrudniania obcokrajowcéw, przepiséw krajowych i unijnych dotyczgcych uregulowan
zwigzanych z prawem pobytu, prawem pracy, okresem zatrudniania, tworzeniem
warunkdéw sprzyjajacych asymilacji Ukraincow, ufatwien dotyczacych sSciggania rodzin,
posyfania dzieci do przedszkola, szkoty, nauki jezyka. Czestotliwo$¢ spotkan wynika
z zapotrzebowania przedsiebiorcéw na tego typu informacje a spotkania organizowane sq
we wspotpracy z firmami posrednictwa pracy.

Ufajac, iz przedstawione informacje spetniajg Pana oczekiwania w przedstawionym
zakresie, pragne przekaza¢, iz kolejne kroki w przedstawionym temacie podjete zostang
po przyjeciu ,Regionalnego planu dziatan na rzecz integracji cudzoziemcow
w wojewddztwie opolskim”.

Z powazaniem

Cztonek Zarzgdu Wojewddztwa Opolskiego

Szymon Ogtaza
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