ZAPYTANIE OFERTOWE

Zapraszamy do zfozenia oferty na Swiadczenie ustug kurierskich krajowych i zagranicznych
dla Wojewodztwa Opolskiego z siedzibg w Urzedzie Marszatkowskim Wojewodztwa Opolskiego
od dnia 2 stycznia 2026 r. do dnia 31 grudnia 2028 r. zgodnie z opisem przedmiotu zamdéwienia.

Zamawiajacy:

Wojewddztwo Opolskie z siedzibg: Urzad Marszatkowski Wojewddztwa Opolskiego,
ul. Ostrowek 5, 45-088 Opole posiadajgcym NIP 754-307-75-65.

I. Informacje ogdlne:

1. Zamawiajacy zaprasza do ztozenia oferty na Swiadczenie ustug kurierskich krajowych
i zagranicznych dla Wojewddztwa Opolskiego z siedzibg w Urzedzie Marszatkowskim
Wojewddztwa Opolskiego od dnia 2 stycznia 2026 r. do dnia 31 grudnia 2028 r. zgodnie
z opisem przedmiotu zamodwienia.

2. Do niniejszej umowy nie stosuje ustawy z dnia 19 wrze$nia 2019 r. Prawo zamdwien publicznych
(Dz.U. 2024 poz. 1320 z p6ézn. zm.) w zwigzku sie art. 2 ust. 1 pkt 1 tej ustawy.

Il. Opis przedmiotu zamoéwienia:

1. Przedmiotem zamodwienia jest $wiadczenie ustug kurierskich krajowych i zagranicznych
dla Wojewodztwa Opolskiego z siedzibg w Urzedzie Marszatkowskim Wojewddztwa
Opolskiego od dnia 2 stycznia 2026 r. do dnia 31 grudnia 2028 r. zgodnie z opisem przedmiotu
zamowienia.

2. Szacunkowaq liczbe i typy przesytek kurierskich w okresie realizacji zamdwienia do poréwnania
ofert zawiera Tabela 1, Tabela 2, Tabela 3.

3. Ustugi swiadczone beda przez Wykonawce na ponizszych warunkach:

1) rodzaje przesytek:
a) przesytki zagraniczne z Opola do krajéw europejskich,
b) przesytki krajowe (obszar catej Polski) bez podziatu na strefy,
2) zamawiajacy zastrzega, ze przesytki zamdéwione w dniu nadania do godziny 13.30 zostang
doreczone w terminie z pkt 6,
3) odbidr przesytek przez kuriera bedzie nastepowat wytgcznie w dni robocze,
nie pozniej niz do godziny 15:30, z Urzedu Marszatkowskiego Wojewddztwa Opolskiego,
ul. Ostrowek 5, 45-088 i kwitowany bedzie:

a) w ksigzce nadawczej Zamawiajgcego,
b) lub na potwierdzeniu nadania przesytki bedgcym jedng z czesci wypetnionego
i dofgczonego do przesytki samokopiujgcego listu przewozowego,
c) lub na potwierdzeniu nadania przesytki bedgcym jedng z czesci wydrukowanego listu
przewozowego przez Jednostke Zamawiajgcego,
4) zamawiajacy zastrzega sobie mozliwo$¢ zmiany miejsc odbioru przesytek na terenie Opola
w trakcie trwania umowy. Powyzsza zmiana nie wymaga sporzgdzenia aneksu do umowy,
5) do obowigzkéw Wykonawcy nalezy zatadunek odebranych przesytek,



6) czas doreczenia przesytki do odbiorcy:

a) w przypadku przesytek krajowych pierwsza préba doreczenia nastgpi nastepnego dnia
roboczego po dniu nadania, do godziny 15:00 do podmiotdw innych niz osoby fizyczne,
do godziny 20:00 do o0soéb fizycznych. Zamawiajgcy zastrzega sobie, ze moze zleci¢
Wykonawcy doreczenie przesytki nastepnego dnia roboczego po dniu nadania do godz.
9:00 lub godz. 12:00 do podmiotéw innych niz osoby fizyczne,

b) w przypadku przesytek zagranicznych do krajow europejskich, doreczenie w terminach
zgodnych z wykazem gwarantowanych dni doreczania przesytek stanowigcych zatgcznik
do Regulaminu swiadczenia ustugi przez Wykonawce.

7) zamawiajacy nie przewiduje nadawania przesytek z okreslonym terminem doreczenia innym
niz wymienionym w pkt 6) oraz terminem doreczenia w sobote lub niedzielg,

8) w ramach ceny jednostkowe] dla danej przesyiki krajowej Wykonawca zobowigzany jest do
dwukrotnej proby doreczenia przesytki lub jednokrotnej pod warunkiem pozostawienia
awiza w przypadku braku mozliwosci skutecznego doreczenia przesytki ze wskazaniem
punktu odbioru przesytki i ustaleniu 7 dniowego terminu, w czasie ktdrego, na zgdanie
adresata, przesytka moze zosta¢ doreczona w placowce oddawczej, liczac od dnia
nastepnego po dniu pozostawienia. W wypadku niedostarczenia przesytki do odbiorcy
z przyczyn niezaleznych od Wykonawcy, jest on zobowigzany do zwrotu przesyitki
do Zamawiajgcego w ramach ceny jednostkowe]j zwrotu dla danej przesytki,

9) zlecenia nadania przesytek bedg sktadane telefonicznie, faksem, pocztg elektroniczng lub za
pomocg formularza na stronie internetowej Wykonawcy,

10) nadawane przesytki bedg zapakowane przez Zamawiajgcego,

11) Wykonawca dostarczy odpowiednie firmowe opakowania (np. foliopaki i koperty stosowane
w przesytkach Wykonawcy) niezbedne do nadania przesytki u Wykonawcy,

12) okresem rozliczeniowym jest miesigc kalendarzowy,

13) wynagrodzenie za wykonanie faktycznie zrealizowanych ustug zostanie wyliczone
na podstawie iloczynu cen jednostkowych okreslonych w ofercie Wykonawcy i ilosci
faktycznie zrealizowanych ustug kurierskich,

14) zamawiajgcy zaptaci fakture do 14 dni po otrzymaniu prawidtowo wystawionej faktury przez
Wykonawce z tytutu ustug kurierskich w okresie obowigzywania umowy. Faktury beda
wystawiane raz w miesigcu. Faktura bedzie weryfikowana przez Zamawiajgcego
na podstawie dostarczonego dowodu dostaw za dany okres w zestawieniu narastajgco
od poczatku realizacji umowy,

15) rozliczenia pomiedzy Zamawiajgcym i Wykonawca bedg dokonywane tylko w walucie
polskiej.

Tabela 1. Liczba oraz typy przesytek kurierskich do szacunku zamdwienia na rok 2026

Lp. Waga przesytki , Termin doreczenia llo$¢ szacunkowa*

Przesytki kurierskie krajowe z gwarancjg doreczenia w nastepnym dniu roboczym

1 Przesytka kurierska krajowa do 0,5 kg 37

2 Przesytka kurierska krajowa do 5 kg 1




3 Przesytka kurierska krajowa do 10 kg 3

4 Przesytka kurierska krajowa do 12 kg 1
5 Przesytka kurierska krajowa do 15 kg 2
6 Przesytka kurierska krajowa do 25 kg 1
7 Przesytka kurierska krajowa do 80 kg (p6tpaleta) 1
8 Przesytka kurierska krajowa Ustuga przyspieszenia 1

doreczenia do godziny 9:00

9 Przesytka kurierska krajowa Ustuga przyspieszenia
doreczenia do godziny 12.00

Tabela 2. Liczba oraz typy przesytek kurierskich do szacunku zamdwienia na rok 2027

Lp. Waga przesytki , Termin doreczenia llos¢ szacunkowa*

Przesytki kurierskie krajowe z gwarancjg doreczenia w nastepnym dniu roboczym

1 Przesytka kurierska krajowa do 0,5 kg 37
2 Przesytka kurierska krajowa do 5 kg 1
3 Przesytka kurierska krajowa do 10 kg 3
4 Przesytka kurierska krajowa do 12 kg 1
5 Przesytka kurierska krajowa do 15 kg 2
6 Przesytka kurierska krajowa do 25 kg 1
7 Przesytka kurierska krajowa do 80 kg (potpaleta) 1
8 Przesytka kurierska krajowa Ustuga przyspieszenia 1
doreczenia do godziny 9:00
9 Przesytka kurierska krajowa Ustuga przyspieszenia 2
doreczenia do godziny 12.00

Tabela 3. Liczba oraz typy przesytek kurierskich do szacunku zamdwienia na rok 2028

Lp. Waga przesytki , Termin doreczenia llos¢ szacunkowa*

Przesytki kurierskie krajowe z gwarancjg doreczenia w nastepnym dniu roboczym




1 Przesytka kurierska krajowa do 0,5 kg 37
2 Przesytka kurierska krajowa do 5 kg 1
3 Przesytka kurierska krajowa do 10 kg 3
4 Przesytka kurierska krajowa do 12 kg 1
5 Przesytka kurierska krajowa do 15 kg 2
6 Przesytka kurierska krajowa do 25 kg 1
7 Przesytka kurierska krajowa do 80 kg (potpaleta) 1
8 Przesytka kurierska krajowa Ustuga przyspieszenia 1
doreczenia do godziny 9:00
9 Przesytka kurierska krajowa Ustuga przyspieszenia s
doreczenia do godziny 12.00

* Zamawiajacy informuje, ze podana w ww. Tabelach liczba przesytek jest liczbg szacunkowa.
Postuzy Zamawiajgcemu wytgcznie do pordwnania i oceny ofert. Rzeczywiste liczby i rodzaj
nadawanych przesytek bedg wynika¢ z biezgcych potrzeb Zamawiajgcego i mogg réznic
sie w stosunku do liczby przesytek szacunkowych, z tym zastrzezeniem, ze powyisze zmiany
nie mogg spowodowaé zmiany cen jednostkowych oraz ze kwota za realizacje catosci przedmiotu
zamowienia nie przekroczy maksymalnej wartosci umowy zatozonej przez Zamawiajgcego.
Zamawiajgcy zastrzega, ze nie jest zobowigzany w okresie trwania umowy do wyczerpania swoimi
zleceniami zatozone;j ilosci i kwoty. Wykonawca nie bedzie wnosit roszczen z tego tytutu.

4. Zamawiajgcy nie dopuszcza ofert czesciowych.
5. Zamawiajacy nie dopuszcza ofert wariantowych.

lll. Osoby uprawnione do kontaktu z Wykonawcami:

Przemystaw Moscichowski — e-mail: p.moscichowski@opolskie.pl; telefon: 77 54 16 333;
Magdalena Kunstler — e-mail: m.kunstler@opolskie.pl; telefon : 77 44 82 164

godziny udzielania informacji dotyczacych postepowania: od poniedziatku do pigtku w godzinach
8.00-15.00.

IV. Opis sposobu przygotowania oferty:

1. Oferte nalezy sporzadzic wedtug formularza ofertowego stanowigcego zatgcznik
nr 1 do Zapytania Ofertowego.

2. Oferta powinna by¢ podpisana przez osobe/y upowazniong/e do reprezentowania Wykonawcy,

zgodnie z formg reprezentacji okreslong w rejestrze sgdowym lub innym dokumencie,

wilasciwym dla danej formy organizacyjnej Wykonawcy albo przez osobe petnomocnika

Wykonawcy, jezeli do oferty zostanie zatgczone petnomocnictwo do podejmowania okre$lonych

czynnosci.

Wykonawca pokrywa wszelkie koszty zwigzane z przygotowaniem i ztozeniem oferty.

Kazdy Wykonawca moze ztozyé tylko jedng oferte.

5. Cena podana w ofercie powinna byé wyrazona w ztotych polskich, z doktadnoscig do dwdch
miejsc po przecinku.
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6. Oferowana cena za przesyiki kurierskie ma byé ceng ostateczng, tzn. uwzgledniajgcg wszystkie
koszty w szczegdblnosci: zastosowane prowizje, narzuty, cene paliwa oraz ubezpieczenia
przesytek, jak réwniez inne koszty, ktéore Wykonawca ponosi w zwigzku z dostarczeniem
przesytek kurierskich.

7. Ceny jednostkowe podane w ofercie powinny by¢ cenami maksymalnymi i nie mogg wzrosng¢
w trakcie obowigzywania umowy. Wysokos$¢ wynagrodzenia moze ulec zmianie jedynie
w zwigzku ze zmianami:

1)

2)

3)

stawki podatku VAT, w zapisach ustawy z dnia 11 marca 2004 r. (t.j. Dz.U.2025 r. poz. 775
z p6zn.zm) o podatku od towardéw i ustug,

wysokosci minimalnego wynagrodzenia za prace ustalonego na podstawie art. 2 ust.3-5
ustawy z dnia 30 listopada 2002 roku (t.j. Dz.U. 2024 r. poz. 1773) o minimalnym
wynagrodzeniu za prace,

zasad podlegania ubezpieczeniom spotecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu
lub wysokosci stawki sktadki na ubezpieczenia spoteczne lub zdrowotne,

oraz jezeli zmiany te bedg mialy istotny wptyw na koszty wykonania zamodwienia
przez wykonawce,

4)

5)

6)

7)

8)

9)

zgodnie z art. 439 ustawy PZP, Strony dopuszczajg waloryzacje wynagrodzenia
Wykonawcy, okresSlonego w § 4 umowy, w przypadku istotnej zmiany kosztow
zwigzanych z wykonywaniem przedmiotu umowy,

waloryzacja moze polega¢ na podwyzszeniu lub obnizeniu wynagrodzenia Wykonawcy
w oparciu o kwartalny wskaznik wzrostu cen towarow i ustug konsumpcyjnych ogtaszany
w komunikacie przez Prezesa Gtéwnego Urzedu Statystycznego,

strony okreslajg poziom istotnosci zmiany kosztéw uprawniajgcy Strony do zadania
zmiany wynagrodzenia jako 3,0%. Dla oceny poziomu istotnos$ci zmiany kosztéw bierze
sie pod uwage wskaznik wskazany w pkt 5 za kwartat poprzedzajacy ztozenie wniosku
waloryzacyjnego,

zfozenie pierwszego wniosku waloryzacyjnego nie moze nastgpi¢ wczesniej
niz po uptywie 3 miesiecy obowigzywania podpisanej umowy, natomiast kolejne zmiany
wynagrodzenia bedg mozliwe nie czesciej niz raz na 3 miesigce,

Whiosek o waloryzacje wynagrodzenia wymaga udokumentowania
przez zainteresowang Strone istotnej zmiany kosztéw zwigzanych z wykonywaniem
przedmiotu umowy w szczegdlnosci poprzez przedtozenie dokumentdw finansowych
potwierdzajgcych faktyczny wzrost kosztéw w odniesieniu do konkretnych danych
finansowych i udziat danej pozycji kosztowej w koszcie realizacji przedmiotu zaméwienia
wynikajacej z kalkulacji z daty ztozenia oferty przez Wykonawce i momentu ztozenia
wniosku (pierwszy wniosek) lub momentu ostatniej waloryzacji i momentu ztozenia
whniosku (kolejne wnioski) o co najmniej warto$¢ wnioskowanego procentu waloryzacji,
w terminie 10 dni roboczych od dnia przekazania wniosku, o ktérym mowa w pkt 8,
Strona, ktdéra otrzymata wniosek, przekaze drugiej Stronie informacje o zakresie w jakim
zatwierdza wniosek oraz wskaze kwote, o ktdrg wynagrodzenie umowne powinno ulec
zmianie, albo informacje o niezatwierdzeniu wniosku wraz z uzasadnieniem,

10) zmiana umowy nastgpi niezwtocznie po zatwierdzeniu wniosku, o ktérym mowa w pkt 8,
11) maksymalna wartos¢ zmiany wynagrodzenia nie moze przekroczy¢ 20,0% wynagrodzenia

brutto, okreslonego w mowie,

12) zmiana wynagrodzenia dokonana sie w trybie okreslonym w powyzszych punktach

i bedzie odnosi¢ sie wytgcznie do czesci przedmiotu umowy, ktérego wykonywanie
rozpocznie sie po dniu wejscia w zycie aneksu zmieniajgcego wysokos¢ wynagrodzenia.
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8. Zamawiajacy bedzie miat prawo do korzystania z upustéw i pakietéw znizek wynikajgcych
z wolumenu nadan.

VI. Miejsce oraz termin sktadania ofert:

1. Oferty nalezy ztozyé do dnia 19.12.2025 r.
2. Oferta powinna zostac dostarczona:

1) w formie elektronicznej na adres e-mail: umwo@opolskie.pl. W tytule wiadomosci nalezy
umiesci¢ napis ,Oferta na Swiadczenie ustug kurierskich krajowych i zagranicznych
dla Wojewoddztwa Opolskiego”,

2) lub w formie papierowej na adres Urzad Marszatkowski Wojewddztwa Opolskiego
ul. Ostréwek 5, 45-088 Opole w zamknietej kopercie z dopiskiem ,,Oferta na
swiadczenie ustug kurierskich krajowych i zagranicznych dla Wojewoddztwa".

VII. Kryteria wyboru najkorzystniejszej oferty:

Kryteria formalne:
1. Kompletnos¢ oraz prawidtowosc¢ ztozonej dokumentacji — 0/1.

Kryteria merytoryczne:
1. Cena-100%;
Zamawiajgcy bedzie oceniat tylko oferty niepodlegajace odrzuceniu.

Zastosowane wzory do obliczania oferty:

catkowita wartos$¢ brutto zambdwienia of erty najnizszej

. v TP —x 100 pkt
catkowita warto$¢ brutto zaméwienia of erty badanej ~ p

Oferta, ktora przedstawia najkorzystniejszy bilans punktéw (maksymalna tgczna liczba przyznanych
punktéw w oparciu o ustalone kryteria) zostanie uznana za najkorzystniejszg, pozostate oferty
zostang sklasyfikowane zgodnie z liczbg uzyskanych punktow. Zamawiajgcy przystgpi do negocjacji
warunkow umowy z Wykonawca, ktory uzyska najwyzszg liczbe punktow.

VIII. Przekazywanie informacji, uzgodnienie i zawarcie umowy.

1. Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do kontaktowania sie z wybranymi wykonawcami w sprawie
wynikéw przedmiotowego zapytania ofertowego.

2. Na wniosek wykonawcéw, ktorzy ztozyli oferty, Zamawiajgcy udziela informacji o wynikach
postepowania.

3. Wykonawca, ktdérego oferta zostata wybrana, zostanie zaproszony do negocjacji warunkéow
umowy. W razie nieuzgodnienia postanowien umowy Wykonawcy iZamawiajgcemu nie
przystugujg roszczenia o zawarcie umowy ani roszczenia odszkodowawcze zwigzane
ze ztozeniem oferty i udziatem w zamdwieniu ofertowym. Po uzgodnieniu warunkéw umowy
Zamawiajgcy poinformuje Wykonawce o terminie podpisania umowy.

4. Jezeli Wykonawca , ktorego oferta zostata wybrana, uchyla sie od zawarcia umowy w tresci
uzgodnionej przez strony Zamawiajacy moze wybraé oferte najkorzystniejszg sposréd
pozostatych ofert bez przeprowadzania ich ponownego badania i oceny.



IX. Pozostate postanowienia:

1. Postepowanie prowadzi sie w jezyku polskim z zachowaniem formy pisemnej — dopuszcza sie
prowadzenie korespondencji w formie elektronicznej.

2. Zamawiajgcy zastrzega, ze jezeli cena najkorzystniejszej oferty przewyzszy kwote przeznaczona
na realizacje ustugi Zamawiajgcy moze zaprosi¢ Wykonawce do negocjacji ceny.

3. Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo uniewaznienia zamowienia ofertowego bez podania

przyczyny.

Przygotowata/Sprawdzit:

Zataczniki:
1. Formularz ofertowy.
2. Wazér oswiadczenia wykonawecy ubiegajgcego sie o udzielenie zaméwienia.
3. Klauzula informacyjna Zamawiajgcego.
4. Umowa na $wiadczenie ustug kurierskich.
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