
Załącznik nr 2  
do Uchwały nr 4088/2025 Zarządu Województwa Opolskiego  
z dnia 7 listopada 2025r. 
 
PROJEKTOWANE POSTANOWIENIA UMOWY Z OPISEM PRZEDMIOTU ZAMÓWIENIA  
DLA CZĘŚCI II - UBEZPIECZENIE KOMUNIKACYJNE – Z ZAŁĄCZNIKAMI 
 

UMOWA 

CZĘŚĆ II 

RU nr DOA.ZP.273 .…… 2025  

zawarta dnia ……...............r. w Opolu pomiędzy: 

Ubezpieczającym 

Województwem Opolskim z siedzibą w Opolu, adres: ul.  Ostrówek 5, 45-088 Opole. NIP: 7543077565, 
REGON: 531412421, 

którego zadania realizuje Urząd Marszałkowski Województwa Opolskiego, ul.  Ostrówek 5, 45-088 Opole 
REGON: 531412250 - Ubezpieczony,  

zwanym w dalszej części „Zleceniodawcą”, reprezentowanym przez: 

 

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 

zwanym dalej Zamawiającym, 

 

a 

Ubezpieczycielem  

 

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………..                                                                 
reprezentowanym przez:  

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 

zwanym dalej Wykonawcą, 

łącznie zwanych dalej Stronami 

  



Niniejsza umowa została zawarta w wyniku przeprowadzonego postępowania nr DOA-ZP.272. … .2025 pn.: 
„UBEZPIECZENIE MIENIA OD WSZYSTKICH RYZYK I ODPOWIEDZIALNOŚCI CYWILNEJ ORAZ UBEZPIECZENIE 
KOMUNIKACYJNE DLA URZĘDU MARSZAŁKOWSKIEGO WOJEWÓDZTWA OPOLSKIEGO NA LATA 2026-
2027” w zakresie dotyczącym: CZĘŚCI II - UBEZPIECZENIE KOMUNIKACYJNE, w trybie podstawowym, na 
podstawie przepisów art. 275 pkt 1 ustawy z dnia 11.09.2019 r. - Prawo zamówień publicznych (Dz.U. z 
2024 r.  poz. 1320 ze zm.) - dalej Pzp, pomiędzy Zamawiającym i Wykonawcą, o następującej treści: 

DZIAŁ I 
POSTANOWIENIA OGÓLNE 

§ 1 Rodzaje ubezpieczeń objętych umową 

1. Ubezpieczenie komunikacyjne: 

1) Ubezpieczenie odpowiedzialności cywilnej posiadaczy pojazdów mechanicznych (zwane dalej: 
ubezpieczeniem OC ppm), 

2) Ubezpieczenie autocasco (zwane dalej: ubezpieczeniem AC), 

3) Ubezpieczenie assistance (zwane dalej: ubezpieczeniem ASS),  

4) Ubezpieczenie następstw nieszczęśliwych wypadków kierowcy i pasażerów (zwane dalej: 
ubezpieczeniem NNWKiP). 

2. Na podstawie i na warunkach niniejszej Umowy Wykonawca udziela ochrony ubezpieczeniowej 
w zakresie ubezpieczeń określonych w ust.1. 

3. Przedmiotem ubezpieczenia są pojazdy będące w posiadaniu Zamawiającego na podstawie tytułu 
prawnego tj. prawa własności, umów dzierżawy, leasingu lub innych podobnych tytułów prawnych. 

4. Przedmiot ubezpieczenia oraz informacje dodatkowe w pojazdach zawiera zestawienie znajdujące się w 
Załączniku nr 2 do umowy– wykaz pojazdów. 

5. Pojazdy zgłaszane do ubezpieczenia w czasie trwania umowy zostaną objęte ochroną na warunkach 
niniejszej Umowy.  

 

§ 2 Okres trwania umowy 

1. Planowany termin wykonania przedmiotu umowy - 24 miesiące. 

2. Umowy ubezpieczenia, o których mowa w § 1 ust. 1 zawarte zostaną na okres ubezpieczenia, który 
wynosi 24 miesiące i trwa od 01 stycznia 2026 r. do dnia 31 grudnia 2027 roku. 

3. Umowy ubezpieczenia będą zawierane osobno dla każdego z dwóch 12-sto miesięcznych okresów 
rozliczeniowych tj.: 

1) pierwszy okres rozliczeniowy: od dnia 01.01.2026 r. do dnia 31.12.2026 r. (obie daty włączone). 

2) drugi okres rozliczeniowy: od dnia 01.01.2027 r. do dnia 31.12.2027 r. (obie daty włączone). 

4. Określone w Umowie limity i sumy gwarancyjne (to jest  przewidziane w poszczególnych klauzulach lub 
dla poszczególnych ryzyk) stosuje się w pełnej wysokości w każdym okresie rozliczeniowym jako limit na 
jedno i wszystkie zdarzenia. 



§ 3 Wynagrodzenie wykonawcy 

 

1. Wynagrodzenie Wykonawcy, jako wynagrodzenie o charakterze ryczałtowym za okres ochrony 
ubezpieczeniowej, stanowi suma składek za rodzaj i wartość przedmiotu ubezpieczenia we wszystkich 
rodzajach ubezpieczenia zaoferowanych przez Wykonawcę, zawartych w Ofercie Wykonawcy, nie 
stanowiąc tym samym wynagrodzenia częściowego w rozumieniu art. 443 ust. 1 Pzp. 

2. Łączna suma składek za 24-miesięczny okres ubezpieczenia, zgodnie z ofertą złożoną przez Wykonawcę, 
wynosi:…………………………………….. (słownie złotych: ……………………………………………….. ….../100), z 
zastrzeżeniem możliwych zmian przewidzianych w § 17 niniejszej umowy. 

Łączną sumę składek na dzień zawarcia niniejszej Umowy, o której mowa w zdaniu poprzednim, 
stanowi cena podana przez Wykonawcę w Ofercie Wykonawcy. 

3. Wykonawca gwarantuje przez cały okres ubezpieczenia (realizacji zamówienia) w  rodzajach 
ubezpieczeń określonych w § 1 ust. 1 pkt. 2 wysokość stawek określonych i zapisanych w Ofercie 
Wykonawcy tj.: 

1) wysokość stawki ubezpieczeniowej z tytułu ubezpieczenia AC w odniesieniu do pojazdu należącego 
do poszczególnej grupy pojazdów, wynosi za 12-miesięczny okres rozliczeniowy: 

Osobowe: ….. % 

4. Wykonawca gwarantuje przez cały okres ubezpieczenia (realizacji zamówienia) we wszystkich rodzajach 
ubezpieczeń wysokość składek rocznych określonych i zapisanych w Ofercie Wykonawcy tj.: 

1)  wysokość składki ubezpieczeniowej z tytułu ubezpieczenia OC ppm, w odniesieniu do pojazdu 

 należącego do poszczególnej grupy pojazdów, wynosi za 12-miesięczny okres rozliczeniowy dla sa-
mochodów osobowych: ……… zł 

2) Wysokość składki z tytułu ubezpieczenia assistance w odniesieniu do pojazdu należącego do 
poszczególnej grupy pojazdów, wynosi za 12-miesięczny okres rozliczeniowy dla samochodów 
osobowych: 
a) Wariant podstawowy - ……… zł (słownie: ……………………………………………… zł ……../100) 
b) Wariant rozszerzony - ……… zł (słownie: ……………………………………………… zł ……../100) 
 

3) wysokość składki z tytułu ubezpieczenia NNWKiP w odniesieniu do pojazdu należącego do poszcze-
gólnej grupy pojazdów, wynosi za 12-miesięczny okres rozliczeniowy: 
a) Osobowe: ……… zł (słownie: ……………………………………………………………….. zł ………./100) 

 

§ 4 Płatność składki 

 

1. Składki za ubezpieczenia wymienione w § 1 ust. 1, płacone będą przez Zamawiającego za każdy z 
okresów rozliczeniowych, na podstawie wystawionych przez Wykonawcę dokumentów, 
potwierdzających zawarcie ubezpieczeń (tj. polis, certyfikatów lub not obciążeniowych) dla wszystkich 
ubezpieczonych pojazdów. Płatność składki dokonana będzie w czterech równych ratach, każda po 25% 
przy czym: 

1) za pierwszy okres rozliczeniowy: 

a) 1 rata do 28.02.2026 r., 

b) 2 rata do 30.04.2026 r., 



c) 3 rata do 30.06.2026 r., 

d) 4 rata do 30.08.2026 r. 

      2) za drugi okres rozliczeniowy: 

                    a) 1 rata do 28.02.2027 r., 

       b) 2 rata do 30.04.2027 r., 

c) 3 rata do 30.06.2027 r., 

d) 4 rata do 30.08.2027 r. 

2. Dokumenty o których mowa w ust. 1 zostaną wystawione i przekazane przez Wykonawcę 
Zamawiającemu w taki sposób i w takich terminach, aby brak jakiegokolwiek dokumentu nie 
powodował utrudnień lub ograniczeń po stronie Zamawiającego w swobodnym użytkowaniu pojazdów. 

3. Wszelkie rozliczenia między stronami będą potwierdzane w postaci dokumentów potwierdzających 
zawarcie ubezpieczeń (tj. polisy, certyfikaty lub noty) do Umowy wystawionymi przez Wykonawcę. 

4. Zamawiający zapłaci składkę należną Wykonawcy przelewem, na rachunek bankowy Wykonawcy 
wskazany w dokumentach rozliczeniowych (tj.: polisie, certyfikacie lub nocie). 

 

§ 5 Ogólne Warunki ubezpieczenia 

 
1. Do niniejszej umowy mają zastosowanie następujące Ogólne Warunki Ubezpieczenia (zwane dalej 

OWU): 
1) w zakresie ubezpieczenie OC ppm – Ustawa z dnia 22 maja 2003 r. o ubezpieczeniach 

obowiązkowych, Ubezpieczeniowym Funduszu Gwarancyjnym i Polskim Biurze Ubezpieczycieli 
Komunikacyjnych ( Dz. U. z 2025 r., poz. 367 ze zm.); 

2) w zakresie ubezpieczenia autocasco – Ogólne Warunki Ubezpieczenia […………….] (zwane dalej 
OWU AC); 

3) w zakresie ubezpieczenia assistance – Ogólne Warunki Ubezpieczenia […………………] (zwane 
dalej OWU assistance); 

4) w zakresie ubezpieczenia następstw nieszczęśliwych wypadków kierowcy i pasażerów – Ogólne 
Warunki Ubezpieczenia [………………….] (zwane dalej OWU NNWKiP). 

2. Postanowienia niniejszej Umowy mają pierwszeństwo stosowania przed OWU, o których mowa w ust. 
1, chyba, że OWU przewidują rozwiązania korzystniejsze dla Zamawiającego. 

 

§ 6 Klauzule dodatkowe 

 

1. Do ubezpieczeń wskazanych w § 1 ust. 1 mają zastosowanie także następujące klauzule dodatkowe 
(klauzule mające zastosowanie do wszystkich ubezpieczeń objętych umową): 

1) KLAUZULA WALORYZACYJNA – ZMIANA CEN MATERIAŁÓW LUB KOSZTÓW ZWIĄZANYCH Z REALIZACJĄ 
ZAMÓWIENIA 

2) KLAUZULA EIB 33 KLAUZULA DEFINICJI PRACOWNIKA 

3) KLAUZULA EIB 44 KLAUZULA PROLONGATY 

4) KLAUZULA EIB 45 KLAUZULA RATALNA 

5) KLAUZULA EIB 48 KLAUZULA TERMINU WYKONANIA ZOBOWIĄZAŃ 



6) KLAUZULA EIB 51 A2 KLAUZULA WYPOWIEDZENIA UMOWY 

7) KLAUZULA EIB 53 A KLAUZULA PRZEKSZTAŁCEŃ 

8) KLAUZULA EIB 66 KLAUZULA KOPII DOKUMENTÓW 

9) KLAUZULA EIB 92 A KLAUZULA ROSZCZEŃ REGRESOWYCH 

10) KLAUZULA EIB 94 KLAUZULA ZGŁASZANIA ISTOTNYCH ZMIAN W RYZYKU 

11) KLAUZULA EIB 96 KLAUZULA WYKŁADNI UMOWY 

12) KLAUZULA EIB 97 KLAUZULA INTERPRETACJI SANKCJI ZA NIEWYPEŁNIENIE OBOWIĄZKÓW 

2. Klauzula poufności - z zastrzeżeniem ustawy Pzp oraz ustawy z dnia 11 września 2015 r.  o działalności 
ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej (Dz. U. z 2023 r. poz. 656 ze zm.) - art. 35, wszelkie informacje 
uzyskane przez strony, w związku z udzielaniem lub wykonywaniem niniejszego zamówienia mają 
charakter poufny i mogą być, zarówno w trakcie jak i po wykonaniu zamówienia, udostępniane osobom 
trzecim jedynie za zgodną wolą stron. 

3. Strony zgodnie postanawiają, że klauzule fakultatywne nabierają mocy obowiązującej i stanowią inte-
gralną część umowy wyłącznie w przypadku ich akceptacji przez Wykonawcę. 

4. W przypadku akceptacji klauzul fakultatywnych, Wykonawca zobowiązuje się do ich pełnego przestrze-
gania, a postanowienia te obowiązują Strony w takim samym zakresie, jak pozostałe postanowienia 
umowy. 

5. Klauzule fakultatywne niezaakceptowane przez Wykonawcę nie wywołują skutków prawnych i nie sta-
nowią części niniejszej umowy. 

6. Zgodnie z ofertą Wykonawcy niniejsze klauzule fakultatywne stanowią integralna część umowy: 

1) .................................................................................................. 
2) .................................................................................................. 

 

§ 7 Postanowienia wstępne 

 
1. Określone w umowie limity oraz sumy gwarancyjne (np. przewidziane w poszczególnych klauzulach lub 

dla poszczególnych ryzyk) stosuje się w pełnej wysokości do każdego okresu rozliczeniowego oraz są 
przewidziane na jedno i wszystkie zdarzenia i wypadki w okresie rozliczeniowym, w odniesieniu do 
jednej i wszystkich łącznie jednostek objętych ochroną, chyba że w umowie wyraźnie zaznaczono 
inaczej. 

2. Wykonawca, w razie potrzeby, na wniosek Zamawiającego, zobowiązuje się wystawić certyfikat 
potwierdzający zawarcie ubezpieczenia na warunkach umowy, a dotyczący konkretnego majątku 
własnego lub majątku będącego w użyczeniu, wypożyczeniu i in. 

3. Wszelkie rozliczenia między stronami będą odbywały się w formie pisemnej i będą potwierdzane 
stosownymi dokumentami do polis wystawionymi przez Wykonawcę. 

 

§ 8 Warunki dotyczące realizacji obowiązków z umowy 

 

1. Wszystkie zawiadomienia i oświadczenia kierowane do drugiej strony uznaje się za skuteczne i 
dopuszczalne, jeżeli zostały dokonane drogą elektroniczną. Powyższa forma nie dotyczy oświadczenia 
woli o wypowiedzeniu lub odstąpieniu od niniejszej umowy ubezpieczenia ani oświadczeń o zmianie tej 



Umowy. Na żądanie Zamawiającego druga strona potwierdzi fakt otrzymania zawiadomienia lub 
oświadczenia. 

2. Strony ustalają następujące adresy e-mail do korespondencji: 
a. adres e-mail Zamawiającego: … 
b. adres e-mail Wykonawcy: …. 

3. W przypadku Wykonawcy działającego w formie towarzystwa ubezpieczeń wzajemnych zawarcie umów 
ubezpieczenia nie będzie się wiązało z uzyskaniem przez Zamawiającego członkostwa w Towarzystwie 
Ubezpieczeń Wzajemnych, a w szczególności - ze zobowiązaniem Zamawiającego do udziału w 
pokrywaniu straty towarzystwa. 

4. W przypadku, gdy w ogólnych warunkach ubezpieczenia przewidziana jest sankcja w postaci 
ograniczenia lub odmowy wypłaty odszkodowania przez Wykonawcę za niedopełnienie obowiązków 
zawartych w umowie, to ma ona zastosowanie tylko wtedy, gdy niedopełnienie obowiązku było główną 
przyczyną powstania szkody lub zwiększenia jej rozmiaru i w zakresie nie większym niż stopień, w jakim 
niedopełnienie obowiązku wpłynęło na powstanie lub zwiększenie się szkody.  

5. W przypadku gdy w warunkach ubezpieczenia przewidziane są postanowienia zobowiązujące 
Zamawiającego do usunięcia zagrożeń ubezpieczonego mienia lub szczególnie niebezpiecznych 
okoliczności, ulegają one zmianie na: „Zamawiający zobowiązany jest do podjęcia działań zmierzających 
do zminimalizowania szczególnego zagrożenia. Powyższe dotyczy także zagrożenia, którego 
zminimalizowania domagał się Wykonawca.” 

6. Jeżeli ogólne warunki ubezpieczenia, o których mowa w § 5 ust.1: 
1) stanowią, że postępowanie rzeczoznawców podjęte w celu wyjaśnienia okoliczności szkody i jej 

rozmiarów jest obligatoryjne lub też jego wynik jest wiążący dla stron, to postanowienia takie nie 
mają zastosowania w tym sensie, że nie będzie to przeszkodą do dochodzenia roszczeń na drodze 
sądowej. Jednocześnie strony podejmą wysiłki w celu polubownego załatwienia ewentualnego 
sporu. Niniejsze postanowienia w żadnym wypadku nie mogą być interpretowane jako „zapis na 
sąd polubowny” z art. 1161 kodeksu postępowania cywilnego. 

2) definiują w jakikolwiek sposób wzrost zagrożenia, zwiększenie ryzyka lub sytuacje, w których uważa 
się, że zagrożenie powstania szkody wzrosło albo też wystąpiły przesłanki pozwalające określić 
zagrożenie jako szczególne albo dyskwalifikujące przedmiot do ubezpieczenia, to postanowień 
takich nie stosuje się. Dotyczy to zwłaszcza uzyskania w takim przypadku przez Wykonawcy 
uprawnienia do jednostronnego wypowiedzenia Umowy ubezpieczenia, odstąpienia od niej, jak 
również sankcji w postaci natychmiastowego braku ochrony ubezpieczeniowej. 

7. Limity ograniczające odpowiedzialność, nie przewidziane w Umowie, a zawarte  w ogólnych warunkach 
ubezpieczenia, nie mają zastosowania. 

8. W każdym przypadku, gdy mowa jest o Zamawiającym lub Ubezpieczającym rozumie się przez to 
Województwo Opolskie - Urząd Marszałkowski Województwa Opolskiego. 

9. W każdym przypadku, gdy mowa jest o Wykonawcy lub Ubezpieczycielu rozumie się przez to 
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 

10. Na Wykonawcę nie przechodzą roszczenia regresowe do pracowników Zamawiającego zatrudnionych 
przez Zamawiającego na podstawie umowy o pracę, umowy zlecenia, umowy o dzieło lub innej umowy 
o świadczenie usług, a także roszczenia przeciwko osobom fizycznym prowadzącym działalność 
gospodarczą wyłącznie na rzecz Zamawiającego (samozatrudnienie). Wyłączenie prawa do regresu nie 
ma zastosowania w sytuacji, gdy sprawca wyrządził szkodę umyślnie. 

 



§ 9 

Zasady zgłaszania do ubezpieczenia nowych pojazdów 

Zasady zgłaszania zbycia pojazdów 

1. Ubezpieczenia nowo zakupionych pojazdów zawierane będą na podstawie pisemnego zgłoszenia 
(formę pliku elektronicznego przesłanego za pośrednictwem poczty elektronicznej uznaje się za 
wystarczającą) przekazanego Wykonawcy przez Zamawiającego lub za pośrednictwem Brokera – t.j. 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
na podstawie umowy zlecenia brokerskiego z dn. …………………… będzie zawierało dane znajdujące się 
w dowodzie rejestracyjnym i dokumencie potwierdzającym zakup pojazdu tj. między innymi 
następujące informacje: dane Ubezpieczonego na polisie (w tym nazwa, adres); dane właściciela (jeśli 
inny niż Ubezpieczony, w tym nazwa, adres); marka, model, typ i rodzaj pojazdu; rok produkcji 
pojazdu; data pierwszej rejestracji pojazdu; pojemność silnika; ładowność pojazdu, przebieg (nie 
dotyczy pojazdów nowych); liczba miejsc zgodna z dowodem rejestracyjnym; nr rejestracyjny 
pojazdu; nr VIN; rodzaj ubezpieczeń, które mają być zawarte w związku z pojazdem; okres 
ubezpieczenia; aktualną wartość sumy ubezpieczenia pojazdu, z zaznaczeniem czy suma zawiera 
podatek VAT. Brak podania któregokolwiek z powyższych danych nie może powodować odmowy 
objęcia ochroną ubezpieczeniową pojazdu przez Wykonawcę. 

2. Dopuszcza się możliwość zgłoszenia pojazdu do ubezpieczenia w terminie trzech dni roboczych od 
dnia jego rejestracji (dotyczy ubezpieczenia AC, NNW, ASSISTANCE). Powyższe nie dotyczy 
ubezpieczenia obowiązkowego OC ppm, zgodnie z ustawą z dnia 22 maja 2003 r. o ubezpieczeniach 
obowiązkowych, Ubezpieczeniowym Funduszu Gwarancyjnym i Polskim Biurze Ubezpieczycieli 
Komunikacyjnych (Dz. U. z 2025 r., poz. 367 ze zm.). 

3. Wykonawca niezwłocznie po otrzymaniu informacji, o których mowa w ust.1 zobowiązany jest 
potwierdzić fakt zawarcia ubezpieczenia wystawiając potwierdzenie zawarcia obowiązkowego 
ubezpieczenia OC ppm oraz polisę ubezpieczeniową zawierającą co najmniej: określenie 
Zamawiającego, rodzaj zawartych ubezpieczeń, dane pojazdu z którym te ubezpieczenia są związane, 
okres ubezpieczenia, wysokość składki i termin płatności oraz dodatkowo potwierdzenie zawarcia 
obowiązkowego ubezpieczenia OC ppm. 

4. Okresy ubezpieczenia pojazdów zgłoszonych do ubezpieczenia w okresie ubezpieczenia rozpoczynać 
się będą w dniu wskazanym w zgłoszeniu pojazdu do ubezpieczenia. 

5. W przypadku pojazdów sprzedanych lub wykreślonych z ewidencji środków trwałych w trakcie 
trwania Umowy, składka za udzielenie ochrony naliczana będzie pro rata za każdy dzień udzielanej 
ochrony w ramach danego okresu rozliczeniowego. 

6. Zwrot składki zostanie dokonany na podstawie dostarczonych Wykonawcy dokumentów zbycia 
pojazdów (umowy kupna-sprzedaży, umowy przekazania lub darowizny, faktury sprzedaży, decyzji 
właściwego organu o wyrejestrowaniu lub złomowaniu pojazdu, wypowiedzenia ubezpieczenia przez 
nabywcę pojazdu). 

§ 10 

Ubezpieczenie nowo zakupionych pojazdów 

 
1. Okresy ubezpieczenia nowo nabytych pojazdów w czasie obowiązywania niniejszej umowy zostaną 

wyrównane tak, aby początkowa data okresów ubezpieczenia pojazdów pokrywała się z początkową 
datą kolejnego okresu rozliczeniowego. 



2. W związku z zasadą określoną powyżej składka za ubezpieczenia AC, NNW i ASSISTANCE dla pojazdów 
nowo nabytych zostanie naliczana pro rata za każdy dzień ochrony ubezpieczeniowej. 

3. W ubezpieczeniu OC ppm wyrównanie okresów ubezpieczenia będzie realizowane przez: 
1) Zawarcie umowy ubezpieczenia zgodnie z postanowieniami ustawy o ubezpieczeniach 

obowiązkowych na okres 12 miesięcy, z rozłożeniem składki na dwie raty – bez pobierania zwyżki z 
tytułu rozłożenia płatności na raty. 

2) Pierwsza rata składki będzie należna za okres od dnia zawarcia umowy ubezpieczenia dla danego 
pojazdu do ostatniego dnia danego okresu rozliczeniowego umowy. 

3) Wysokość drugiej raty składki stanowi różnicę pomiędzy wysokością składki rocznej, a wysokością 
pierwszej raty składki obliczonej zgodnie z zapisami w pkt 2). 

4) Strony uznają, że wszystkie indywidualne umowy ubezpieczenia OC ppm zawarte w ramach umowy 
zostały rozwiązane ze skutkiem na ostatni dzień obowiązywania okresu rozliczeniowego pod 
warunkiem kontynuacji ubezpieczenia. W takiej sytuacji druga rata składki określona w pkt 3) nie 
będzie wymagalna (brak obowiązku opłacenia). 

5) W przypadku przeniesienia ryzyka OC ppm do innego zakładu ubezpieczeń, Zamawiający prześle do 
Wykonawcy oświadczenia o zawarciu umów ubezpieczenia oraz zwróci Wykonawcy dokumenty 
potwierdzające zawarcie ubezpieczenia OC ppm wystawione na wyrównany okres ubezpieczenia, w 
terminie 30 dni od daty wyrównania okresu ubezpieczenia. W takiej sytuacji druga rata składki 
określona w pkt 3) nie będzie wymagalna.  

6) Dla pojazdów, których okres ubezpieczenia nie jest wyrównany tzn. początek okresu ubezpieczenia 
rozpoczyna się po dniu 1 stycznia 2026 r. wyrównanie okresów ubezpieczenia OC ppm, AC, NNW, 
ASSISTANCE nastąpi analogicznie do schematu przedstawionego w ustępach 1 – 3. 

7) Wyrównanie okresu ubezpieczenia nie ma zastosowania w przypadku zbycia pojazdu przed 
wnioskowaną datą tegoż wyrównania. 

 

§ 11 

Przedmiot i warunki ubezpieczenia – obowiązkowe ubezpieczenie odpowiedzialności cywilnej posiadaczy 
pojazdów mechanicznych (OC ppm) 

 

1. Przedmiotem ubezpieczenia OC ppm jest odpowiedzialność cywilna posiadacza pojazdów 
mechanicznych będących w posiadaniu Zamawiającego na podstawie tytułu prawnego tj. prawa 
własności, umów dzierżawy, leasingu lub innych podobnych tytułów prawnych, za szkody powstałe 
w związku z ruchem pojazdów. 

2. Zakres i warunki ubezpieczenia zgodnie z Ustawą z dnia 22 maja 2003 r. o ubezpieczeniach 
obowiązkowych, Ubezpieczeniowym Funduszu Gwarancyjnym i Polskim Biurze Ubezpieczycieli 
Komunikacyjnych ( Dz. U. z 2025 r. poz. 367 ze zm.) 

3. Zastosowanie mają minimalne sumy gwarancyjne określone w ww. ustawie. W przypadku 
wprowadzenia zmian minimalnych sum gwarancyjnych, wskutek zmian w przepisach prawa, 
zastosowanie mają minimalne sumy gwarancyjne określone w aktualnym stanie prawnym. 

4. Na żądanie Zamawiającego Wykonawca wystawi niezwłocznie, bezskładkowo potwierdzenie 
udzielenia ochrony ubezpieczeniowej z tytułu obowiązkowego ubezpieczenia odpowiedzialności 
cywilnej posiadaczy pojazdów mechanicznych w ruchu zagranicznym (ZK) do krajów będących 
członkami systemu Zielonej Karty. 



 

§ 12 

Przedmiot i warunki ubezpieczenia – AUTOCASCO (AC) 

 

1. Przedmiotem ubezpieczenia AC są wybrane pojazdy wchodzące w skład „floty pojazdów”, zgłoszone 
wraz z oszkleniem i wyposażeniem (w tym wyposażeniem dodatkowym lub specjalistycznym 
zamontowanym na stałe w pojeździe) będące w posiadaniu Zamawiającego na podstawie tytułu 
prawnego tj. prawa własności, umów dzierżawy, leasingu lub innych podobnych tytułów prawnych. 
Ochroną ubezpieczeniową objęte są pojazdy niezależnie od okresu eksploatacji.  

2. Zakres ubezpieczenia AC w systemie „all risk” – ochroną ubezpieczeniową objęte zostaną wszelkie 
szkody polegające na uszkodzeniu, zniszczeniu lub utracie pojazdu, jego części lub wyposażenia w 
systemie od wszystkich ryzyk, za wyjątkiem wyraźnie wyłączonych w niniejszej Umowie lub OWU 
AC. Ubezpieczeniem objęte są w szczególności szkody powstałe wskutek: 
1) zderzenia się pojazdów oraz zderzenia się pojazdu z osobami, zwierzętami lub przedmiotami, 

2) zdarzeń losowych, w szczególności: pożaru, wybuchu, powodzi, zatopienia, opadu 
atmosferycznego, huraganu, uderzenia pioruna (bezpośrednio lub pośrednio), osuwania lub 
zapadnia się ziemi oraz nagłego działania innych sił przyrody, 

3) przewrócenia się pojazdu w związku z jego ruchem oraz podczas załadunku i wyładunku, 

4) nagłego działania sił mechanicznych, czynników termicznych lub chemicznych pochodzących  
z zewnątrz jak i wewnątrz pojazdu, 

5) samoistnego otwarcia się pokrywy silnika lub bagażnika oraz za szkody będące następstwem 
jazdy z otwartymi drzwiami lub pokrywą bagażnika, 

6) uszkodzenia pojazdu lub jego wyposażenia przez osoby trzecie (w tym wandalizm, próby 
włamania) i zwierzęta, 

7) kierowania pojazdem nieposiadającym ważnego badania technicznego, o ile stan techniczny 
pojazdu nie miał wpływu na powstanie szkody, 

8) kierowania pojazdem przez kierującego nieposiadającego odpowiednich uprawnień lub 
aktualnego świadectwa zdrowia lub świadectwa kwalifikacji z uwagi na nieodnowienie ich w 
terminie, w przypadku, gdy nie miało to wypływu na spowodowanie szkody, a termin ważności 
tych uprawnień wygasł nie dalej niż 30 dni przed powstaniem szkody, 

9) kradzieży pojazdu, jego części lub wyposażenia; włamania albo zabrania pojazdu w celu 
krótkotrwałego użycia. Zakres ubezpieczenia obejmuje powyższe przyczyny również wtedy, 
gdy dokumenty pojazdu zostały pozostawione w pojeździe, a także jeśli do kradzieży doszło 
podczas czynności rozładunkowych, załadunkowych lub związanych z obsługą pojazdu, 

10) dostania się wody do wnętrza pojazdu, 

11) zassania wody w silniku, 

12) samoczynnego stoczenia się pojazdu po terenie pochyłym, 

13) podnoszenia pojazdu w celu dokonania jego naprawy, 

14) powstałe, gdy pojazd znajdował się w zakładzie naprawczym lub w serwisie, myjni oraz 
zakładzie diagnostycznym, jak również podczas jazd przed lub po naprawie, dokonywanych 



przez pracowników takiego zakładu, z zachowaniem prawa regresu do przedsiębiorcy 
wykonującego powyższe czynności,  

15) w wyposażeniu dodatkowym lub specjalistycznym pojazdu (w tym m.in. radiotelefony, zestawy 
głośnomówiące, radioodtwarzacze), 

16) spowodowane przez załadowany i przewożony ładunek lub bagaż, 

17) polegające na uszkodzeniu pojazdu, części lub wyposażenia w następstwie jego zabrania w 
celu krótkotrwałego użycia lub kradzieży, 

18) spowodowane wjechaniem w nierówność drogi w układzie zawieszenia, feldze i oponie, w tym 
także wskutek kontynuowania jazdy bez powietrza w oponie, 

19) polegające na uszkodzeniu opon i felg pojazdu, jeżeli są one wynikiem ubezpieczonego 
zdarzenia szkodowego, 

20) wyrządzone między pojazdami floty należącej do Ubezpieczonych, 

21) uszkodzenia lub zanieczyszczenia wnętrza pojazdu przez osoby, których przewóz był 
wymagany w celu udzielenia pomocy medycznej 

3. Jeżeli OWU AC zawierają postanowienia ograniczające lub wyłączające odpowiedzialność Wykonawcy  
w przypadku użycia pojazdu w celu dokonania czynu zabronionego przez inne osoby niż Zamawiający 
oraz osoby uprawnione do korzystania z pojazdu lub rozporządzenia nim to takie postanowienie nie 
ma zastosowania do niniejszej Umowy. 

4. Zakres terytorialny ubezpieczenia obejmuje teren Europy. 

 

§ 13 Sumy ubezpieczenia 

1. Sumy ubezpieczenia dla danych pojazdów będą każdorazowo aktualizowane przed zawarciem 
ubezpieczenia (wystawieniem polisy AC), dotyczy to także II okresu rozliczeniowego. Wykonawca 
uznaje sumy ubezpieczenia podane przez Zamawiającego i nie będzie podnosił z tego tytułu zarzutów  
w postaci niedoubezpieczenia lub nadubezpieczenia. Wykonawcy przysługuje prawo do weryfikacji 
sum ubezpieczenia przed wystawieniem polis AC. 

2. Wykonawca uznaje podane sumy ubezpieczenia za niezmienne w danym okresie ubezpieczenia (tzn. 
wartość rynkowa pojazdu dla celów ubezpieczeniowych jest stała w trakcie trwania okresu 
ubezpieczenia). 

3. Ubezpieczenie pojazdu na niższą wartość niż wartość rynkowa pojazdu, gdy pojazd został kupiony z 
rabatem, nie będzie podstawą do stosowania zasady proporcji przy wypłacie odszkodowania. 

4. Suma ubezpieczenia jest górną granicą odpowiedzialności Wykonawcy w stosunku do każdego 
pojazdu objętego ubezpieczeniem AC i ustalana jest wraz z wartością wyposażenia dodatkowego, 
następująco: 

1) w przypadku pojazdów fabrycznie nowych – jako wartość brutto pojazdu określona w fakturze 
zakupu, brutto (z uwzględnieniem podatku VAT), lub netto (jeśli Zamawiający odliczył podatek VAT) – 
w części jakiej podatek VAT nie został odliczony; stała suma ubezpieczenia przez okres 12 miesięcy, 
2) w przypadku pojazdów zgłaszanych do ubezpieczenia jako używane – wartość rynkowa pojazdu 
obowiązująca w chwili zgłoszenia do ubezpieczenia brutto (z uwzględnieniem podatku VAT), lub 
netto (jeśli Zamawiający odliczył podatek VAT), 

3) w ramach sumy ubezpieczenia uwzględniane będzie wyposażenie dodatkowe fabryczne lub 
montowane przy zakupie nowego pojazdu lub specjalistyczne, którego wartość wliczona była w 



wartość pojazdu. O ile OWU limitują wartość wyposażenia dodatkowego to zapisy te nie mają 
zastosowania na potrzeby niniejszej Umowy.  

5. Zniesiona zostaje konsumpcja sumy ubezpieczenia (bez względu na wysokość wypłaconego 
odszkodowania). 

6. Wykonawca akceptuje zabezpieczenia przeciwkradzieżowe zamontowane we wszystkich pojazdach 
podlegających dotychczas ubezpieczeniu AC i uznaje je za wystarczające. W przypadku pojazdów 
nowo nabytych w trakcie trwania Umowy wymagane jest posiadanie co najmniej jednego 
zabezpieczenia przeciwkradzieżowego. 

 

§ 14 

Postanowienia dotyczące likwidacji szkód – AUTOCASCO (AC) 

 

1. Zamawiający zobowiązany jest, niezwłocznie, nie później jednak niż w ciągu 7 dni roboczych od daty 
powstania szkody lub powzięcia o niej wiadomości zawiadomić Wykonawcę o szkodzie. Powyższe 
nie dotyczy szkód polegających na kradzieży pojazdu, które powinny zostać zgłoszone najpóźniej 
kolejnego dnia roboczego po powzięciu informacji o kradzieży.  

2. Na wniosek Zamawiającego rozliczenie szkody może nastąpić na podstawie udzielonego przez 
Zamawiającego upoważnienia do odbioru odszkodowania. 

3. Zamawiający ma obowiązek pozostawić bez zmian przedmiot szkody do czasu przybycia 
przedstawiciela Wykonawcy. Wykonawca nie może się powoływać na to postanowienie, jeżeli nie 
dokonał oględzin w terminie 3 dni roboczych od daty zawiadomienia go o szkodzie przez 
Zamawiającego (dotyczy również oględzin dodatkowych). Zamawiający może wcześniej przystąpić 
do usunięcia szkody, jeżeli jest to niezbędne w celu kontynuowania bezpiecznej jazdy, 
zabezpieczenia mienia pozostałego po szkodzie, zmniejszenia szkody lub gdy istnieje zagrożenie 
zakłócenia pracy Zamawiającego lub zagrożenie życia lub zagrożenie zdrowia ludzkiego (w takiej 
sytuacji Zamawiający ma obowiązek sporządzenia odpowiedniej dokumentacji – w tym 
fotograficznej). Zamawiający może przystąpić wcześniej do usunięcia szkody w każdym przypadku, 
o ile Wykonawca wyraził na to zgodę. 

4. Naprawa uszkodzonego pojazdu będzie się odbywać w warsztacie określonym przez 
Zamawiającego, przy czym Wykonawca zobowiązuje się do uznania stawek roboczogodzin 
stosowanych w danych zakładach jak również w Autoryzowanych Serwisach Obsługi danej marki z 
uwzględnieniem specyfiki pojazdów. Wykonawca nie będzie stosował potrąceń z tytułu rodzaju i 
cen części zamiennych użytych do naprawy zgodnie z wyborem Zamawiającego. 

5. W przypadku szkód, których wartość naprawy nie przekracza 5 000,00 zł brutto, Wykonawcy 
odstępuje od wymogu przeprowadzania oględzin i dopuszcza możliwość natychmiastowej naprawy 
uszkodzeń pod warunkiem przedstawienia dokumentacji fotograficznej obrazującej uszkodzenia 
oraz przedstawienia faktur za naprawę lub kosztorysu.  

6. W przypadku konieczności wymiany uszkodzonego lusterka lub montażu nowego w miejsce 
skradzionego, wymiany uszkodzonego lub rozbitego reflektora, kierunkowskazu, halogenu bądź 
innego światła lub sygnalizacji, wymiany bądź naprawy zamka uszkodzonego wskutek włamania lub 
usiłowania włamania do pojazdu, wymiany uszkodzonych lub skradzionych opon, felg, kołpaków lub 
montażu nowych w miejsce skradzionych, pod warunkiem zgłoszenia do centrum alarmowego i na 
policje, jeżeli doszło do przestępstwa, wykonawca zezwoli zamawiającemu na niezwłoczne podjęcie 



naprawy lub wymiany i określi miejsce gdzie należy przesłać wymagane dokumenty oraz sposób 
rozliczenia szkody gdy wysokość szkody nie przekracza 5 000 PLN brutto. 

7. Dokumentacja, o której mowa w ust. 5) zawierać powinna również opis zdarzenia, dokumenty 
kierującego pojazdem (prawo jazdy), dowód rejestracyjny pojazdu, dokumentację fotograficzną 
obrazującą całość pojazdu (dwa zdjęcia po przekątnej) i jedno z polem numerowym VIN 
pozwalające na identyfikację pojazdu. 

8. Strony ustalają, że dokumentacja szkody może być przekazana pocztą elektroniczną. 

9. Przy rozliczeniu szkody zastosowanie będzie miał sposób serwisowy (warsztatowy), z 
zastrzeżeniem, że na wniosek Zamawiającego zastosuje się wariant kosztorysowy. 

10. Na wniosek Zamawiającego Wykonawca udzieli pomocy w zagospodarowaniu pozostałości po 
szkodzie. 

11. Wartość pozostałości ustalana będzie na podstawie najwyższej uzyskanej oferty zakupu 
pozostałości lub najbardziej prawdopodobnej do uzyskania kwoty bez żadnych potrąceń (przy 
szkodzie całkowitej).  

12. Przy wycenie kosztów naprawy nie stosuje się ubytku wartości części zamiennych  (amortyzacji)  
z wyłączeniem ogumienia, elementów układu wydechowego, akumulatora bez względu na wiek 
pojazdu. 

13. Nie stosuje się pomniejszenia sumy ubezpieczenia o wypłacone odszkodowanie (zniesienie 
konsumpcji sumy ubezpieczenia). 

14. Wykonawca nie jest uprawniony do pomniejszania kwoty wypłacanego odszkodowania w wartość 
składki lub raty pozostałej do zapłaty 

15. Wypłata odszkodowań w kwocie odpowiadającej wysokości szkody z podatkiem VAT (brutto) o ile 
Zamawiający  nie miał prawa jego odliczenia zgodnie z obowiązującymi przepisami prawa. 

16. Wypłata odszkodowania może zostać zrealizowana na rachunek Zamawiającego lub zakładu 
naprawczego. 

17. Wykonawca uznaje istniejące w pojazdach zabezpieczenia przeciwkradzieżowe za wystarczające do 
wypłaty odszkodowania. 

18. Szkody wyrządzone Zamawiającemu przez innych posiadaczy pojazdów mechanicznych będą 
podlegały likwidacji z polisy AC. 

19. Za szkodę całkowitą w pojeździe uważa się takie uszkodzenie pojazdu, że koszty naprawy 
przekraczają 70% wartości pojazdu, określonej w polisie. 

20. Na odszkodowanie ani jego wysokość nie będzie miało wpływu nieprzestrzeganie przepisów ruchu 
drogowego przez kierującego pojazdem, z wyłączeniem szkody wyrządzonej umyślnie lub wskutek 
rażącego niedbalstwa. 

21. Na odszkodowania ani jego wysokość nie będzie miał wpływu wiek kierowcy prowadzącego pojazd  
w momencie nastąpienia szkody. 

22. Dla celów ustalenia składki oraz odszkodowań przyjmuje się, że ustalona wartość rynkowa 
pojazdów i przyjęta jako suma ubezpieczenia pozostaje niezmienna w okresie 12 miesięcy i 
stanowić będzie górną granicę odpowiedzialności Wykonawcy. 

23. Wykonawca zobowiązany jest również do pokrycia, w ramach przyjętej sumy ubezpieczenia, 
udokumentowanych kosztów, które poniósł Zamawiający, a które dotyczyły: 



1) zabezpieczenia uszkodzonego pojazdu w okresie od dnia wystąpienia zdarzenia objętego 
ubezpieczeniem, do dnia dokonania przez Wykonawcę oględzin, 

2) holowania lub transportu uszkodzonego pojazdu z miejsca powstania szkody do siedziby 
Zamawiającego lub miejsca naprawy wskazanego przez Zamawiającego w zależności od tego, 
które z tych miejsc znajduje się bliżej miejsca zdarzenia, nie więcej jednak niż 2.000 zł na jedno 
zdarzenie i 15.000 zł na wszystkie zdarzenia, 

3) udokumentowanych i uzasadnionych kosztów parkowania pojazdu po szkodzie. Limit 
odpowiedzialności wynosi 2.000 zł na każdy pojazd w okresie rozliczeniowym, 

4) wynikłych z zastosowania środków w celu ratowania pojazdu w ubezpieczeniu AC, dla 
wszystkich pojazdów, również będących przedmiotem leasingu, 

5) poniesionych i udokumentowanych kosztów wymiany wkładek zamków oraz przekodowania 
modułów zabezpieczeń antykradzieżowych w przypadku utraty kluczy (fabrycznych urządzeń 
służących do otwarcia pojazdu). Limit odpowiedzialności 5.000 zł na jedno i wszystkie 
zdarzenia w okresie rozliczeniowym,  

6) przeprowadzenia dodatkowego badania technicznego po zatrzymaniu dowodu 
rejestracyjnego zgodnie z przepisami o ruchu drogowym. 

 

24. Nie stosuje się udziału własnego, franszyzy redukcyjnej i franszyzy integralnej posiadacza pojazdu  
w ubezpieczeniu AC dla wszystkich pojazdów, również będących przedmiotem leasingu.  

25. Wykonawca zobowiązuje się do obligatoryjnego przesyłania Zamawiającemu decyzji o wypłacie 
odszkodowania w przypadku każdej szkody likwidowanej z polisy ubezpieczeniowej 
przedmiotowego pojazdu. 

26. Inne niż opisane w niniejszym paragrafie i poprzedzających, zasady dotyczące ustalania wartości 
szkody i wysokości odszkodowania, określone w OWU AC, nie mają zastosowania, jeśli ich przyjęcie 
miałoby zmniejszyć uprawnienia Zamawiającego wynikające z niniejszej umowy. 

 

§ 15 

Przedmiot i warunki ubezpieczenia – ubezpieczenie następstw nieszczęśliwych wypadków  

kierowcy i pasażerów (NNWKiP) 

 

1. Zakresem ubezpieczenia NNWKiP objęte są następstwa nieszczęśliwych wypadów polegające na 
uszkodzeniu ciała, rozstroju zdrowia powodujące uszczerbek na zdrowiu lub śmierć ubezpieczonego 
(kierowcy, pasażerów) powstałe w związku z ruchem pojazdu. Ubezpieczenie obejmuje w 
szczególności NNW powstałe: podczas wsiadania lub wysiadania, przebywania w pojeździe w czasie 
zatrzymania lub postoju, przy załadowywaniu lub rozładowywaniu pojazdu bądź przyczepy 
zespolonej z pojazdem, podczas postoju, naprawy pojazdu w tym naprawy na trasie jazdy, w czasie 
garażowania, jak również NNW będące następstwem zdarzeń losowych w szczególności pożaru, 
wybuchu lub upadku pojazdu, a także trwałe następstwa zawału serca lub krwotoku 
śródmózgowego powstałe u kierowcy lub pasażerów w związku ze zdarzeniami objętymi ochroną. 

2. Zakres ubezpieczenia obejmuje także szkody powstałe u pasażerów pojazdu podczas prowadzenia 
pojazdu przez kierowcę w stanie po użyciu alkoholu, narkotyku, innych środków odurzających lub 
podobnie działających leków, pod warunkiem, że pasażerowie pojazdu nieświadomie podjęli 
decyzję o podróży z kierowcą znajdującym się w stanie po użyciu alkoholu, narkotyku innych 



środków odurzających lub podobnie działających leków, ochrona ubezpieczeniowa w takim 
przypadku nie obejmuje kierowcy pojazdu. 

3. Górną granicę odpowiedzialności w razie śmierci Ubezpieczonego wskutek nieszczęśliwego 
wypadku stanowi kwota odpowiadająca 100% sumy ubezpieczenia. W pozostałych przypadkach 
wysokość świadczenia odpowiada orzeczonemu procentowi stałego uszczerbku na zdrowiu w 
odniesieniu do sumy ubezpieczenia. 

4. Zakres terytorialny obejmuje teren Europy. 

5. Suma ubezpieczenia wynosi ………………zł (słownie: ……………………………………………………………… zł 
………./100) dla każdej osoby bez względu na liczbę miejsc w pojeździe, zgodnie z ofertą 
Wykonawcy. 

6. Franszyzy redukcyjne, franszyzy integralne oraz udziały własne zostają zniesione. 

 

§ 16 

Przedmiot i warunki ubezpieczenia – ubezpieczenie Assistance (ASS) 

 

1. Zakres ubezpieczenia assistance obejmuje usługi assistance dla pojazdów osobowych, ciężarowych 
o nadwoziu osobowym, pojazdów ciężarowych o ładowności do 2t i jednocześnie DMC 
nieprzekraczającej 3,5t. wskazanych przez Zamawiającego.  

2. Wykonawca gwarantuje kierowcy i pasażerom ubezpieczonego pojazdu w związku z wypadkiem, 
awarią, kradzieżą lub unieruchomieniem ubezpieczonego pojazdu, urazem ciała lub zgonem 
kierowcy lub pasażera, nagłym zachorowaniem kierowcy wypłaty świadczenia lub usługę w związku 
ze zdarzeniem:  

1) Wypadku ubezpieczeniowego objętego ochroną w ramach ubezpieczenia autocasco, 

2) Awarią uniemożliwiającą kontynuowanie jazdy, 

3) Unieruchomieniem pojazdu na skutek rozładowania akumulatora, utraty lub uszkodzenia kluczy 
lub innych urządzeń służących do otwarcia pojazdy, braku powietrza w oponie lub oponach, 
braku lub niewłaściwego paliwa w zbiorniku pojazdu,  

4) Kradzieży pojazdu. 
3. Dodatkowe rozszerzenia do zakresu ochrony powinny zawierać co najmniej: 

a)  Zakres podstawowy: 
 Naprawa na miejscu zdarzenia albo holowanie (z miejsca zdarzenia lub miejsca postoju 

pojazdu) wg wyboru Zamawiającego albo do warsztatu naprawczego, albo do siedziby 
Zamawiającego, bez względu na miejsce awarii lub wypadku (odległość od siedziby 
Zamawiającego) – maksymalny limit holowania w wysokości 250 km, 

 Wynajem pojazdu zastępczego (niezależnie czy naprawa ma związek z awarią czy 
wypadkiem pojazdu) – co najmniej 5 dni, zgodnie z ofertą Wykonawcy, 

 W przypadku braku paliwa - dostarczenie paliwa (z wyłączeniem kosztów paliwa) do 
miejsca zatrzymania pojazdu w ilości niezbędnej do dojechania do najbliższej czynnej 
stacji paliw, 

 Usługi informacyjne (pojazd zastępczy, telefony pomocy drogowej, sieci warsztatów 
samochodowych, przekazanie pilnej wiadomości), lub pokryje koszty powyższych 
świadczeń, 



b) Zakres rozszerzony: 
 Naprawa na miejscu zdarzenia albo holowanie (z miejsca zdarzenia lub miejsca postoju 

pojazdu) wg wyboru Zamawiającego albo do warsztatu naprawczego, albo do siedziby 
Zamawiającego, bez względu na miejsce awarii lub wypadku (odległość od siedziby 
Zamawiającego) – maksymalny limit holowania w wysokości 1000 km, 

 Wynajem pojazdu zastępczego na okres trwania naprawy pojazdu (niezależnie czy 
naprawa ma związek z awarią czy wypadkiem pojazdu), 

 W przypadku braku paliwa - dostarczenie paliwa (z wyłączeniem kosztów paliwa) do 
miejsca zatrzymania pojazdu w ilości niezbędnej do dojechania do najbliższej czynnej 
stacji paliw, 

 Zorganizowanie i pokrycie kosztów odbioru naprawionego pojazdu i dostarczenie go do 
miejsca docelowego podróży lub miejsca zamieszkania lub siedziby, 

 Usługi informacyjne (pojazd zastępczy, telefony pomocy drogowej, sieci warsztatów 
samochodowych, przekazanie pilnej wiadomości), lub pokryje koszty powyższych 
świadczeń. 

4. Zakres terytorialny obejmuje teren Europy.  

5. Nie będzie miał zastosowania warunek minimalnej odległości miejsca zdarzenia od siedziby 
Zamawiającego lub miejsca zamieszkania osoby uprawnionej do korzystania z pojazdu. 

DZIAŁ III 
POSTANOWIENIA KOŃCOWE 

§ 17 
Zmiana umowy 

 
1. Zgodnie z art. 455 ust. 1 pkt 1 Pzp Zamawiający przewiduje możliwość dokonywania zmian postanowień 

umowy, także w stosunku do treści oferty, na podstawie której dokonano wyboru Wykonawcy, 
określając następujący rodzaj i zakres oraz warunki wprowadzania zmian: 
1) W przypadku zmiany przedmiotu ochrony ubezpieczeniowej polegającej na: 

a) zmianie struktury organizacyjnej stron (np. zmiana reprezentacji, adresu siedziby firmy, 
powstanie nowych jednostek, przekształcenie, wyodrębnienie, połączeniu lub likwidacja 
jednostek)  - zmiana ta nie ma wpływu na zmianę wysokości wynagrodzenia, o którym mowa w 
§ 3 ust. 2; 

b) zmianie wartości sum ubezpieczenia przez Zamawiającego przed wystawieniem polis 
ubezpieczeniowych lub w trakcie trwania każdego okresu rozliczeniowego (wynikającej z 
rozliczenia klauzuli automatycznego pokrycia), weryfikacji sum ubezpieczenia przed każdym 
okresem rozliczeniowym (wynikającej z aktualizacji danych majątkowych w poszczególnych 
grupach majątku oraz rodzajach ubezpieczeń), z zastrzeżeniem, że wskutek powyższej zmiany 
wzrost lub obniżenie składki spowodowane każdą kolejną zmianą nie przekroczy 30% wartości 
wynagrodzenia, o którym mowa w § 3 ust. 2; 

c) zmianie składników mienia objętych ochroną ubezpieczeniową, w szczególności spowodowanej 
ujawnieniem się nowego ryzyka, nabywaniem, zbywaniem, likwidacją środków trwałych, 
modernizacją i ulepszeniem środków trwałych, oddaniem do użytku nowych inwestycji, 
zawarciem umów cywilno-prawnych nakładających na Zamawiającego obowiązek 



ubezpieczenia mienia, z zastrzeżeniem, że wskutek powyższej zmiany wzrost lub obniżenie 
składki spowodowane każdą kolejną zmianą nie przekroczy 30% wartości wynagrodzenia, o 
którym mowa w § 3 ust. 2 (rozliczenie wynagrodzenia z tytułu zmiany umowy nastąpi na 
warunkach cenowych stawek wskazanych w Formularzu ofertowym); 

d) objęciu ochroną dodatkowego ryzyka ubezpieczeniowego, jeżeli konieczność objęcia tego 
ryzyka ochroną ubezpieczeniową ujawniła się po terminie składania ofert w postępowaniu o 
udzielenie zamówienia publicznego z zastrzeżeniem, że wskutek powyższej zmiany wzrost lub 
obniżenie składki spowodowane każdą kolejną zmianą nie przekroczy 10% wartości 
wynagrodzenia, o którym mowa w § 3 ust. 2; 

2) W przypadku zmiany przepisów prawa obowiązujących po dacie zawarcia umowy, wywołujących 
potrzebę zmian umowy wraz ze skutkami wprowadzenia takich zmian – w takim przypadku zmianie 
ulegają wyłącznie zapisy umowy, do których odnoszą się zmiany przepisów prawa; 

3) W przypadku konieczności zmiany terminu lub sposobu realizacji zamówienia polegająca na 
skróceniu okresu ochrony ubezpieczeniowej oraz wyrównaniu terminów ubezpieczenia w 
przypadku zaistnienia okoliczności lub zdarzeń uniemożliwiających realizację Umowy w 
wyznaczonym terminie lub w określony sposób, niezależnych od woli Stron, w tym mających 
charakter Siły Wyższej, wpływających na należyte wykonanie Umowy. W przypadku zaistnienia ww. 
okoliczności i wynikających z nich zdarzeń uniemożliwiających realizację Umowy, Wykonawca 
zobowiązany jest przedstawić Zamawiającemu stosowne dowody, a Zamawiający z należytą 
starannością dokona ich oceny i podejmie decyzję, co do możliwości dokonania zmian niniejszej 
Umowy; 

4) W przypadku wprowadzenia poniższych zmian: 
a) stawki podatku od towarów i usług oraz podatku akcyzowego, 
b) wysokości minimalnego wynagrodzenia za pracę albo wysokości minimalnej stawki godzinowej, 

ustalonych na podstawie ustawy z dnia 10 października 2002 r. o minimalnym wynagrodzeniu 
za pracę (Dz. U. z 2024 r.poz. 1773), 

c) zasad podlegania ubezpieczeniom społecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu lub wysokości 
stawki składki na ubezpieczenia społeczne lub ubezpieczenie zdrowotne, 

d) zasad gromadzenia i wysokości wpłat do pracowniczych planów kapitałowych, o których mowa 
w ustawie z dnia 4 października 2018 r. o pracowniczych planach kapitałowych  ( Dz. U. z 2024, 
poz. 427 ze zm.); 

 
- zmianie ulegnie wynagrodzenie Wykonawcy. Zmiana wysokości wynagrodzenia należnego Wykonawcy 
będzie odnosić się wyłącznie do części przedmiotu zamówienia zrealizowanego i będącego do realizacji, 
zgodnie z terminami ustalonymi Umową, po dniu wejścia w życie przepisów zmieniających oraz wyłącznie 
do części przedmiotu zamówienia, do której zastosowanie znajdą te zmiany. 
2. Nie będą wymagały formy aneksu a jedynie zawiadomienia zmiany takie jak: 

1) wystąpienie potrzeby zmiany po stronie Zamawiającego osoby lub osób upoważnionych do 
kontaktów z Wykonawcą; 

2) wystąpienie potrzeby zmiany po stronie Wykonawcy osoby lub osób upoważnionych  
do kontaktów z Zamawiającym. 

3. Wskazanie powyższych okoliczności zmian umowy nie stanowi zobowiązania Zamawiającego  
do wprowadzenia tych zmian. 

4. Pozostałe zmiany postanowień umowy są dopuszczalne na podstawie art. 455 ust. 1 pkt 2)- 4) i ust. 2  
Pzp.  

 



§ 18 

Waloryzacja wynagrodzenia 

 

1. Na podstawie art. 439 ust. 1-5 ustawy Prawo zamówień publicznych (Dz. U. z 2024 poz. 1320 ze zm.), 
Zamawiający przewiduje możliwość zmiany wynagrodzenia Wykonawcy w przypadku zmiany ceny 
materiałów lub kosztów związanych z realizacją zamówienia.  

2. Zmiana wynagrodzenia może zostać dokonana na zasadach zawartych w Klauzuli waloryzacyjnej – 
zmiana cen materiałów lub kosztów związanych z realizacją zamówienia , której treść znajduje się w 
załączniku nr 1 do niniejszej umowy. 
 

§ 19 

Wymogi związane z zatrudnieniem 

1. Wykonawca w czasie realizacji zamówienia zatrudni zgodnie z ustawą Kodeks pracy osoby wykonujące 
następujące czynności: 

1) przygotowanie i wystawienie dokumentacji polisowej,  

2) przyjmowanie zgłoszeń od Zamawiającego,  

3) informowanie o procesie likwidacji. 

2. Wykonawca zobowiązuje się, że osoby wykonujące czynności wskazane w ust. 1 będą zatrudnione na 
podstawie umowy o pracę w rozumieniu przepisów ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. – Kodeks pracy (Dz. U. 
z 2025 r. poz. 277 ze zm.). 

3. W trakcie realizacji zamówienia Zamawiający uprawniony jest do wykonywania czynności kontrolnych 
wobec Wykonawcy odnośnie spełniania przez Wykonawcę wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o 
pracę osoby wykonującej czynności wskazane w ust.1. 

4. Zamawiający uprawniony jest w szczególności do:  

1) żądania oświadczeń i dokumentów w zakresie potwierdzenia spełniania ww. wymogów i 
dokonywania ich oceny, 

2) żądania wyjaśnień w przypadku wątpliwości w zakresie potwierdzenia spełniania ww.  wymogów. 

5. Na każde żądanie Zamawiającego, w terminie wskazanym przez Zamawiającego nie krótszym niż 4 dni 
robocze, Wykonawca zobowiązuje się przedłożyć Zamawiającemu oświadczenie Wykonawcy lub 
podwykonawcy o zatrudnieniu na podstawie umowy o pracę osób wykonujących czynności, których dotyczy 
wezwanie Zamawiającego. Oświadczenie to powinno zawierać w szczególności: dokładne określenie 
podmiotu składającego oświadczenie, datę złożenia oświadczenia, wskazanie, że objęte wezwaniem 
czynności wykonują osoby zatrudnione na podstawie umowy o pracę wraz ze wskazaniem liczby tych osób, 
imion i nazwisk tych osób, rodzaju umowy o pracę i wymiaru etatu oraz podpis osoby uprawnionej do 
złożenia oświadczenia w imieniu Wykonawcy , 

6. W przypadku nieprzedstawienia dokumentów, o których mowa w ust. 4 Wykonawca będzie zobowiązany 
do zapłacenia kary umownej w wysokości 500 zł, za każdy stwierdzony przypadek uchybienia. Zamawiający 
zastrzega sobie prawo do potrącenia przedmiotowej kary z bieżących płatności. 

7. Wykonawca zobowiązuje się poinformować osoby, o których mowa w ust. 2, o przetwarzaniu przez 
Zamawiającego jego danych osobowych  i w związku z tym przetwarzaniem zobowiązuje się przekazać temu 
pracownikowi obowiązek informacyjny Zamawiającego zgodnie z art. 14 rozporządzenia Parlamentu 
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016r.w sprawie ochrony osób fizycznych w związku 



z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia 
dyrektywy 95/46/WE, zwanego dalej „RODO”. Treść obowiązku znajduje się na stronie Biuletynu Informacji 
Publicznej Samorządu Województwa Opolskiego. 

 

§ 20 

Kary umowne 

 
1. Wykonawca zapłaci Zamawiającemu kary umowne: 

1) w przypadku odstąpienia od umowy przez Wykonawcę lub Zamawiającego z winy Wykonawcy, 
Wykonawca zapłaci na rzecz Zamawiającego karę umowną w wysokości 1% wynagrodzenia brutto 
Wykonawcy wskazanego w ofercie Wykonawcy, 

2) w przypadku nieprzedłożenia dowodów określonych w § 19 ust. 5, - w wysokości 0,05% 
wynagrodzenia brutto Wykonawcy wskazanego w ofercie Wykonawcy - za każdy dzień zwłoki,  

3) w przypadku nieprzedłożenia Zamawiającemu dokumentów, o których mowa w § 19 ust. 4, 
w terminie wskazanym przez Zamawiającego, zgodnie z § 19 ust. 5 – w wysokości 500,00 zł – za 
każdy przypadek, 

4) za niespełnienie wymogu, o którym mowa w § 19 ust. 2 umowy (dot. zatrudnienia na podstawie 
umowy o pracę) – kara w wysokości 1 000,00 zł  za każdy ujawniony przypadek, 

5) w przypadku braku lub nieterminowej wypłaty wynagrodzenia należnego podwykonawcom z tytułu 
zmiany wynagrodzenia, o której mowa w art. 439 ust. 5 ustawy Pzp - w wysokości 0,03% 
wynagrodzenia Wykonawcy, wskazanego w ofercie Wykonawcy. 

2. Kary umowne płatne są w terminie do 14 dni od otrzymania wezwania o ich zapłatę, na podstawie 
wystawionych przez Zamawiającego not obciążeniowych.  

3. W przypadku, gdy kary umowne przewidziane w niniejszej umowie nie pokryją poniesionej szkody, 
Zamawiający uprawniony jest do dochodzenia od Wykonawcy odszkodowania uzupełniającego na 
zasadach ogólnych, przewidzianych w Kodeksie cywilnym. 

4. Łączna maksymalna wysokość kar umownych, których mogą dochodzić strony umowy wynosi 1,5% 
wynagrodzenia Wykonawcy, wskazanego w ofercie Wykonawcy. 

5. W przypadku odstąpienia od umowy przez Wykonawcę z wyłącznej winy Zamawiającego, Zamawiający 
zapłaci na rzecz Wykonawcy karę umowną w wysokości 1% wynagrodzenia Wykonawcy wskazanego w 
ofercie Wykonawcy. 

 

§ 21 

Odstąpienie od umowy 

1. Zamawiający może odstąpić od umowy w okolicznościach określonych w art. 456 ust. 1 ustawy Prawo 
zamówień publicznych w terminie 30 dni od powzięcia wiadomości o tych okolicznościach. W takim 
wypadku Wykonawca może żądać jedynie wynagrodzenia należnego z tytułu wykonanej części umowy 
tj. Wykonawcy należy się składka za okres, w którym udzielał on ochrony ubezpieczeniowej 
Zamawiającemu.  

2. Zamawiający zastrzega sobie możliwość odstąpienia od umowy w terminie 30 dni od dnia powzięcia 
wiadomości o tym, że Wykonawca w chwili zawarcia umowy podlegał wykluczeniu na podstawie art. 7 
ust. 1 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczególnych rozwiązaniach w zakresie przeciwdziałania 



wspieraniu agresji na Ukrainę oraz służących ochronie bezpieczeństwa narodowego (Dz.U. z 2025 poz. 
172 ze zm.). 
 

§ 22 

Broker ubezpieczeniowy 
1. W zarządzaniu i wykonywaniu umowy ubezpieczenia uczestniczy …………………………………………………………., 

…………………………………………………………………NIP: …………………………………., wpisana do rejestru 
przedsiębiorców prowadzonego przez ……………………………………………………………………………………………..……., 
………………………………………………………………………………… pod numerem ………………………….. , w charakterze 
brokera ubezpieczeniowego, z zastrzeżeniem postanowień ust. 4,  na podstawie umowy zlecenia 
brokerskiego z dn. …………………………... oraz udzielonego pełnomocnictwa. 

2. Brokerzy ubezpieczeniowi udzielają pomocy merytorycznej i prawnej w egzekwowaniu praw 
Zamawiającego wynikających z zawartych umów ubezpieczeń, w tym w sprawach o odszkodowanie 
poprzez udział w procesie likwidacji szkód, za wyjątkiem spraw sądowych. 

3. Brokerzy ubezpieczeniowi prowadzą sprawy związane z doubezpieczeniem, bądź z rezygnacją  
z ubezpieczenia. 

4. W przypadku zmiany brokera ubezpieczeniowego, Zamawiający zobowiązany jest poinformować 
niezwłocznie o tym fakcie Wykonawcę, bez konieczności sporządzenia aneksu do niniejszej umowy. 

 

§ 23 
Pozostałe postanowienia 

1. Wszelkie spory będą podlegały rozstrzygnięciu sądu właściwego ze względu na siedzibę Zamawiającego. 

2. W sprawach nieuregulowanych w niniejszej umowie mają odpowiednie zastosowanie obowiązujące 
przepisy prawa polskiego, w szczególności ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny (t.j. Dz.U. 
2025r., poz. 1071) oraz ustawy z dnia 29 stycznia 2004r. Prawo zamówień publicznych (Dz.U. z 2024 r. 
poz. 1320 ze zm.). 

3. W Urzędzie Marszałkowskim Województwa Opolskiego została wdrożona wewnętrzna procedura 
dokonywania zgłoszeń naruszeń prawa i podejmowania działań następczych, zgodnie z Zarządzeniem 
Nr 83/2024 Marszałka Województwa Opolskiego z dnia 25.09.2024 r. z późn zm. Treść zarządzenia 
znajduje się na stronie Biuletynu Informacji Publicznej Samorządu Województwa Opolskiego. 

4. Umowę sporządzono w 2 jednobrzmiących egzemplarzach, po 1 dla każdej ze Stron. 
 

 
ZAMAWIAJĄCY 
 
WYKONAWCA 
 

Załączniki do umowy: 

- załącznik nr 1 – klauzule dodatkowe 

- załącznik nr 2 – wykaz pojazdów 

- załącznik nr 3 – oferta Wykonawcy 


