
 

Załącznik nr 4 do aneksu nr 1 

 

System wska źników dla Sieci Punktów Informacyjnych Funduszy Eur opejskich 

 

I. Punkty Aktywności 

System wskaźników opiera się o przydzieloną poszczególnym PIFE minimalną liczbę Punktów 
Aktywności w danym roku. PIFE osiągają określony minimalny poziom Punktów Aktywności poprzez 
realizację usług informacyjnych, których liczba jest określana z uwzględnieniem: 

1. Rodzaju Punktu Informacyjnego (oddzielnie traktowane są Główne i Lokalne Punkty 
Informacyjne), 

2. Nadaniu wag poszczególnym usługom (np. konsultacja telefoniczna – 1 Punkt 
Aktywności, spotkanie informacyjne – 16 Punktów Aktywności), 

3. Danych statystycznych Sieci PIFE za lata 2011 i 2012, 

4. Potencjału województw. 

Ad.1. 

W związku ze specyfiką funkcjonowania Głównych i Lokalnych Punktów Informacyjnych, 
w szczególności odmiennym obszarem działania (GPI zlokalizowane w stolicach województw, LPI 
w mniejszy miastach) oraz potencjałem kadrowym (w GPI zatrudnionych jest więcej specjalistów 
ds. funduszy europejskich niŜ w LPI), minimalny poziom Punktów Aktywności ustalany jest oddzielnie 
dla GPI i LPI. 

Ad.2. 

PIFE osiągają określony poziom Punktów Aktywności poprzez realizację usług informacyjnych, przy 
załoŜeniu Ŝe poszczególnym usługom odpowiada następująca liczba Punktów Aktywności: 

Lp. Rodzaj usługi Wartość Punktów Aktywności 

1 Konsultacja telefoniczna 1 

2 Konsultacja poprzez e-mail 1 

3 Konsultacja podczas wizyty bezpośredniej w Punkcie 2 

4 Konsultacja na etapie przygotowywania 
wniosku/projektu 

6 

5 Konsultacja na etapie realizacji projektu 6 

6 Indywidualna konsultacja u klienta 6 

7 Mobilny Punkt Informacyjny 12 

8 Spotkanie informacyjne/szkolenie współprowadzone 22 



 

przez eksperta zewnętrznego  

9 Szkolenie organizowane i prowadzone przez 
specjalistów ds. funduszy europejskich 

35 

 

Ad.3. 

Na podstawie danych statystycznych Sieci PIFE za lata 2011 – 12, przy uwzględnieniu wartości dla 
poszczególnych usług określony został bazowy poziom Punktów Aktywności: 

- dla GPI wynosi 7 544, 

- dla LPI wynosi 2 037.  

Ad.4. 

Z uwagi na znaczne róŜnice pomiędzy województwami wyznaczony na podstawie danych 
statystycznych bazowy poziom Punktów Aktywności został pomnoŜony przez „potencjał województw”. 
Potencjał województwa wyraŜony liczbą w przedziale od 0 do 2 określony został na podstawie 
następujących kategorii: 

– Ludność, 

– Gęstość zaludnienia, 

– Poziom bezrobocia, 

– Aktywność zawodowa (osób w wieku produkcyjnym), 

– Liczba mikroprzedsiębiorstw, 

– Liczba mikroprzedsiębiorstw na 10 tys. mieszkańców. 

Przy określeniu potencjału województwa uwzględniono równieŜ liczbę PIFE w województwie. 

II. Minimalna roczna wartość Punktów Aktywności  

W województwie opolskim obowiązują następujące poziomy Punktów Aktywności: 

- GPI  6789 

- LPI   1834 

III.  Minimalny poziom usług 

Mając na uwadze konieczność zachowania spójnej oferty w całym kraju, Lokalny Punkt Informacyjny 
zobowiązany jest do zrealizowania rocznie przynajmniej: 

  - 12 Mobilnych Punktów Informacyjnych, 

 - 8 spotkań informacyjnych. 

Główny Punkt Informacyjny zobowiązany jest do zrealizowania rocznie przynajmniej 12 spotkań 
informacyjnych.  


