Zatgcznik nr 1 do Uchwaty Nr /650 /2011
Zarzadu Wojewodztwa Opoiskiego
zdnia 46 ¢unodlne—  2011r.

Wiejsich
p na lata 2007-2013

ROCZNY PLAN KOMUNIKACYJINY PROW 2007-2013

na 2012 rok

sporzadzony dla Samorzadu Wojewodztwa Opolskiego

1. Cele Dziatan
Cel giowny

Zapewnienie  spotecznosciom  wiejskim dostepu do jasnych, szczegotowych
i aktualnych informacji na temat dziatan realizowanych w ramach Programu Rozwoju

Obszarow Wiejskich na lata 2007-2013, jego «celow oraz wkiadu wspolnoty

na poziomie regionalnym i lokalnym.

Cele szczegotowe:
1/Zapewnienie dostepu wszystkim grupom docelowym z terenu wojewddztwa opolskiego

do informacji o mozliwosciach i zasadach udzielania pomocy w tym do:

a. opisu procedur stosowanych przy rozpatrywaniu wnioskow o dofinansowanie,
b. warunkow i kryteriow kwalifikacji przy wyborze i ocenie projektow, -
c. opisu procedur administracyjnych, ktorych nalezy przestrzegac przy ubieganiu sie
0 dofinansowanie w ramach Programul.
2/ Zapewnienie statego, bezposredniego dostepu do informacji na temat Programu, sposobu
jego realizacji oraz osiggnietych rezultatow,
3/ Rozpowszechniania informacji na temat wkfadu i roli odgrywanej przez Wspolnote

w realizacji Programu oraz korzysciach ptynacych z wykorzystania srodkow unijnych.
2. Kategorie grup docelowych

Rodzaj i forma podejmowanych dziatan informacyjnych bedzie uzalezniona od kategorii
grup docelowych, do ktérych bedzie kierowana informacja.

Dziatania te bedq skierowane przede wszystkim do:

a. spotecznosci wiejskiej;



b. potencjalnych beneficjentow (gmin, instytucji kultury dia ktorej organizatorem jest
jednostka samorzadu terytorialnego i innych jednostek organizacyjnych samorzadu
terytorialnego wykonujacych zadania w zakresie dziatan PROW 2007-2013, starostw
powiatowych, Wojewodzkiego Zarzadu Melioracji i Urzadzen Wodnych, lokalnych grup
dziatania, kosciotow, zwigzkow wyznaniowych, organizacji pozytku publicznego,
stowarzyszen);

c. koordynatorow gminnych Programu Odnowy Wsi;

d. liderow Programu Odnowy Wsi;

e. przedstawicieli OODR, ARIMR.

3. Opis planowanych dziatan informacyjnych i promocyjnych oraz sposob
ich realizacji, w tym wizualizacja.

A. Konferencja, spotkania informacyjno-konsultacyjne, spotkania
zwigzane z uroczystym podpisywaniem umow oraz seminaria/szkolenia
dla Lokalnych Grup Dziatania.

Zaplanowano organizacje konferencji o zasiegu wojewodzkim z udziatem
przedstawicieli m.in.: Ministerstwa Rolnictwa i Rozwoju Wsi, Zarzadu Wojewodztwa
Opolskiego, beneficjentow PROW, lokalnych grup dziatania, podsumowujaca pieC lat
wdrazania Programu Rozwoju Obszarow Wiejskich na lata 2007-2013 w wojewodztwie
opolskim, W Zakresie dziatan delegowanych Samorzadom Wojewodztw.
Przed kazdym naborem wnioskow, planuje sie zorganizowacC spotkania informacyjno-
konsultacyjne dla potencjalnych beneficjentow, dotyczace poprawnosci sporzadzania wniosku
0 przyznanie pomocy, wniosku o ptatnosé, a takze informujace o zobowigzaniach
beneficjentdw wynikajacych z warunkow przyznania pomocy. Planowane sg rowniez
spotkania dotyczace uroczystego podpisania umow z beneficjentami, ktorym zostata
przyznana pomoc i znalezli sie na listach operacji dziatan wdrazanych przez Samorzad

Wojewddztwa Opolskiego oraz szkolen/seminariow dla Lokalnych Grup Dziatania.

Podczas spotkan informacyjno-konsultacyjnych, udostepniane bedg materialy
informacyjne i promocyjne np. pakiet materialow z prezentacji multimedialnej, dtugopisy,

notesy, kalendarze, itp.
e Liczba konferencji 1 (~ 120 osdb);

e Liczba spotkan informacyjnych-konsultacyjnych oraz spotkan zwigzanych z uroczystym
podpisywaniem umow okoto 6 ( ~ 400 osob);
e Liczba seminaria/szkolenia dla Lokalnych Grup Dziatania (realizowanych wg

zidentyfikowanych potrzeb Lokalnych Grup Dziatania) = 5 (~100 os0b).



B. Publikacja materiatow informacyjnych

Planuje sie wydanie informatora zawierajacego dobre praktyki z zakresu wdrazania
PROW 2007-2013, ktory bedg =zawiera¢ informacje m.in. dotyczace wybranych
projektow/operacji zrealizowanych w ramach dziatan: ,Odnowa i rozwdj wsi”, ,mate
projekty” oraz ,Podstawowe ustugi dla gospodarki i ludnosci wiejskiej” objetych PROW 2007-
2013, wdrazanych przez Samorzad Wojewddztwa Opolskiego. Informator bedzie
rozpowszechniany podczas konferencji, na spotkaniach informacyjno-konsultacyjhych,
spotkaniach z uroczystego podpisywania umow oraz w trakcie imprez zewnetrznych
6 tematyce rolniczej. Ww. bedg takze ogolnie dostepne w miejscach wyznaczonych
w Urzedzie Marszatkowskim Wojewodztwa Opolskiego — punktach informacyjnych.

Materiaty posiadac beda formuty logo UE, logo SWO oraz PROW 2007-2013 zgodnie

z Ksiegq wizualizacji znaku Programu Rozwoju Obszarow Wiejskich na lata 2007-2013.

Liczba opracowanego i wykonanego informatora nie przekroczy 2000 szt.

C. Punkty informacyjne

W 2012 roku, tak jak w latach ubiegtych w Departamencie Programow Rozwoiju
Obszarow Wiejskich Urzedu Marszatkowskiego Wojewoddztwa Opolskiego, prowadzony bedzie
Punkt informacyjny do bezposredniego kontaktu z klientem. Informacja na ten temat jest
umieszczona na stronie internetowej urzedu. Do udzielania informacji wyznaczone sq osoby.

Informacje na temat Programu, szczegotowych wyjasnien dotyczacych warunkow
przyznawania pomocy i bezposrednich wskazowek zwigzanych z procedurg ubiegania sie
0 pomoc w zakresie dziatan PROW 2007-2013 mozna uzyskac, za posrednictwem poczty

elektronicznej: info.prow@opolskie.pl oraz pod numerem infolinii 0 77 44 83 205.

Adres e-mailowy oraz numer telefonu dostepne sg na stronie internetowej Urzedu

Marszatkowskiego Wojewodztwa Opolskiego www.opolskie.pl w zakladce PROW / kontakt.

D. Publikacja aktualnych informacji i dokumentow dotyczacych
Programu na stronach internetowych podmiotu wdrazajacego, w tym
rowniez informacji o planowanych i zrealizowanych dzialaniach w ramach

rocznego planu komunikacyjnego danej jednostki

Na stronie internetowej Urzedu Marszatkowskiego Wojewodztwa Opolskiego www.opolskie.pl
w zaktadce PROW, umieszczane bedg aktualne informacje dotyczace:
a. dokumentow programowych i aktow prawnych,

b. informacji ogdlnych na temat Programu, dziatan, listy beneficjentéw, rodzajow

operacji (projektow) oraz o poziomie dofinansowania



C. wdrazania i realizacji dziatan w tym, informacje o wysokosci dostepnych Srodkow
| stanu realizacji dziatan, ogtoszenia o naborach wnioskow,

. formularzy i instrukcji do pobrania w wersiji elektronicznej,

list operacji zatwierdzonych do finansowania,

listy beneficjentow, ktorzy otrzymali pomoc,

odpowiedzi na najczesciej zadawane pytania (FAQ),

> e ™o o

galeria przyktadowych, zrealizowanych projektow w wojewodztwie opolskim
w ramach PROW 2007-2013.
Na stronie internetowej umieszczone sg linki do innych stron internetowych instytucii

Zaangazowanych w realizacje Programu.

E. Wspolpraca ze srodkami masowego przekazu na poziomie
lokalnym 1 regionalnym

Wspotpraca ze srodkami masowego przekazu o charakterze regionalnym i lokalnym
(prasa, radio) umozliwia dotarcie z informacjg o mozliwosciach uzyskania wsparcia w ramach
PROW 2007-2013 do ogotu mieszkancow regionu, a takze przekazanie informacji dotyczacej
postepow we wdrazaniu Programu.

W roku 2012 przewiduje sie zastosowanie formy przekazu obejmujgcych swg
tematykqa m.in. wybrane projekty/operacje zrealizowane w ramach dziatan: , Odnowa
| rozwoj wsi”, ,mate projekty” oraz ,Podstawowe ustugi dla gospodarki i ludnosci wiejskiej”
objetych PROW 2007-2013, wdrazanych przez Samorzad Wojewodztwa Opolskiego,
W postaci artykutdow prasowych, ogtoszen o naborach wnioskdw o przyznanie pomocy
w ramach dziatan, zamieszczanych w prasie lokalnej o zasiegu wojewddzkim. Ponadto
planuje sie produkcje wraz z emisjq radiowych spotow reklamowych/wejs¢ reporterskich,
produkcje z emisjq audycji radiowych wraz z zajawkami zapowiadajacymi audycje
poswieconych ww. tematyce. -
Liczba artykutow prasowych wraz z zajawkami — 2
Liczba ogtoszen prasowych okoto 30
Liczba wyprodukowanych spotow radiowych/wejs¢ reporterskich wraz z emisjg — 1

Liczba wyprodukowanych audycji radiowych wraz z zajawkami zapowiadajacymi audycje — 2

F. Promocja Programu podczas ogolnopolskich, lokalnych
| regionalnych imprez poswieconych rolnictwu i obszarom wiejskim

Jak co roku w wojewodztwie opolskim organizowanych bedzie szereq imprez
poswieconych rolnictwu i obszarom wiejskim. Nalezg do nich miedzy innymi: dozynki

wojewodzkie, Opolagra imprezy i spotkania organizowane wspdlnie z OODR. Na czas tych

Imprez organizowane jest stoisko stanowigce terenowy punkt informacyjny o PROW 2007-

4



2013 (namiot z wyposazeniem), a pracownicy Departamentu Programdéw Rozwoju Obszarow
Wiejskich Urzedu Marszatkowskiego Wojewodztwa Opolskiego udzielajg informacji
0 mozliwosciach uzyskania wsparcia w zakresie dziatan PROW 2007-2013, wdrazanych przez
Samorzad Wojewodztwa Opolskiego. Na stoisku dostepne sq takze m.in. broszury, ulotki,
foldery z informacjami o Programie, gadzety promocyjne np. balony, notesy, dtugopisy,
koszulki, czapki itp. Wszystkie materiaty posiadajg logo UE, SWO oraz PROW 2007-2013 oraz
zapisy zgodnie z Ksiegg znaku marki Programu Rozwoju Obszarow Wiejskich na lata
2007-2013.

Liczba imprez — 5

Ponadto planuje sie opracowanie i wykonanie przedmiotow reklamowych z logo PROW 2007-
2013 w ilosci okoto 1300 szt

G. Produkcja i wydawanie tablic informacyjnych

Jednym 2z elementow wizualizacji sg tablice informacyjne, ktorych produkcja
| wydawanie jest obowigzkiem instytucji, ktorej powierzono wykonywanie zadan instytucji
zarzgdzajqcej. Tablice bedg wydawane beneficjentom w celu umieszczenia ich w miejscach
realizacji projektow. Tablice bedg informowacC o wkladzie UE oraz zawieracC logotypy Unii
Europejskiej, Samorzadu Wojewodztwa Opolskiego oraz Programu zgodnie z Ksieggq znaku
marki Programu Rozwoju Obszarow Wiejskich na lata 2007-2013.

Liczba tablic okoto — 120 '

4. Opis systemu wdrazania planu komunikacyjnego
z uwzglednieniem 2zadan wykonywanych przez witasciwe jednostki
organizacyjne podmiotow wdrazajacych
Za realizacje dziatan informacyjno-promocyjnych w ramach Rocznego Planu
Komunikacyjnego na 2012 rok w strukturze Urzedu Marszatkowskiego Wojewodztwa
Opolskiego odpowiada Referat Pomocy Technicznej we wspotpracy z wszystkimi Referatami
Departamentu Programow Rozwoju Obszaréw Wiejskich.
Osoby odpowiedzialne za realizacje zadan oraz upowaznione do kontaktow:
e Piotr Kobiela — Kierownik Referatu Pomocy Technicznej,
Tel. (077) 44 83 231, e-mail: p.kobiela@opolskie.p!
e Wiestawa Dereg — St. Specjalista w Referacie Pomocy Technicznej,
Tel. (077) 44 83 216, e-mail: w.dereg@opolskie.pl

e Natalia Ochedzan — Gtowny Specjalista w Referacie Pomocy Technicznej
Tel. (077) 44 83 205, e-mail: n.ochedzan@opolskie.pl
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5. Ramowy harmonogram

Harmonogram dziatan informacyjno-promocyjnych przedstawiono w podziale

na kwartaty.

RAMOWY HARMONOGRAM DZIALAN NA ROK 2012

Rok 2012

Lp. Dzialanie
kwartaty

Organizacja i obstuga konferencji poswieconej podsumowaniu pieciu
lat wdrazania przez Samorzad Wojewodztwa Opolskiego dziatan _
1. | delegowanych w ramach PROW 2007-2013, spotkan informacyjno ; 11-1V
konsultacyjnych, spotkan dotyczacych podpisywania uméw z L s
beneficjentami oraz szkolen/seminaridw dla Lokalnych Grup Dziatania [ ie @i L

Opracowanie, wydanie informatora zawierajacego dobre praktyki z v
2. | zakresu pigcioletniego wdrazania PROW 2007-2013 przez SWOoraz | . [-IV
wykonanie gadzetow reklamowych g s L

-
aaaaaa

3. | Prowadzenie Punktu Informacyjnego

Publikacja aktuainych informacji i dokumentow dotyczacych
Programu na stronach internetowych podmiotu wdrazajacego, w tym
~Banku/galerii projektow w wojewodztwie opolskim w ramach PROW

2007-2013"

Dziatania informacyjno-promocyjne w mediach z uwzglednieniem

5. | podsumowania pieciu lat wdrazania przez Samorzad Wojewddztwa
Opolskiego dziatan delegowanych w ramach PROW 2007-2013

Udziat w ogolnopolskich, lokalnych i regionalnych imprezach
0 tematyce rolnicze;

—

7. | Przygotowanie i wykonanie tablic informacyjnych dla beneficjentow




6. Indykatywny Budzet

Finansowanie dziatan informacyjnych oraz promocyjnych w oparciu o Plan komunikacji

PROW 2007-2013 na rok 2012 odbywac sie bedzie w ramach Pomocy technicznej Programu

Rozwoju Obszarow Wiejskich 2007-2013 przy udziale srodkdw UE w wysokosci 75%

oraz budzetu panstwa w wysokosci 25% kosztow kwalifikowanych.

Lp.

Dziatanie

Kwota netto
2012 r

'Organizacja i obstuga konferencji poswieconej podsumowaniu pieciu lat

wdrazania przez Samorzad Wojewodztwa Opolskiego dziatan delegowanych w
ramach PROW 2007-2013, spotkan informacyjno konsultacyjnych, spotkan
dotyczacych podpisywania umow z beneficjentami oraz szkolen/seminariow dla
Lokalnych Grup Dziatania

50 000 zt

Opracowanie, wydanie informatora zawierajgcego dobre praktyki z zakresu
piecioletniego wdrazania PROW 2007-2013 przez SWO oraz wykonanie
gadzetow reklamowych

59 800 zi

Prowadzenie Punktu Informacyjnego

0 zt

Publikacja aktuainych informacji i dokumentow dotyczacych

Programu na stronach internetowych podmiotu wdrazajacego, w tym
~Banku/galerii projektow w wojewodztwie opolskim w ramach PROW 2007-
2013"

0 zt

Dziatania informacyjno-promocyjne w mediach z uwzglednieniem
podsumowania pieciu lat wdrazania przez Samorzad Wojewodztwa Opolskiego
dziatan delegowanych w ramach PROW 2007-2013

41 200 zt

Udziat w ogolnopolskich, lokalnych i regionalnych imprezach
0 tematyce rolniczej

1 000 zt

—

Przygotowanie i wykonanie tablic informacyjnych dla beneficjentow

30 000

Razem:

182 000 zt

7. Sposob ewaluacji zadan

Skutecznosc¢ przeprowadzonych dziatarn w ramach rocznego Planu Komunikacji PROW

2007-2013 poddawana bedzie ocenie dokonywanej przez Referat Pomocy technicznej

Departamentu Programow Rozwoju Obszarow Wiejskich Urzedu Marszatkowskiego

Wojewoddztwa Opolskiego.

Ocena przeprowadzana bedzie w oparciu o ankiety wypetniane przez uczestnikow

konferencji, spotkan informacyjno-konsultacyjnych.




8. Zasady sprawozdawczosci ze stopnia realizacji dzialan promocyjno-
informacyjnych i szkoleniowych

Sprawozdania biezace miesieczne (kwartalne), okresowe potroczne i okresowe roczne
przekazywane beda do ARIMR w terminach okreslonych w § 7 ust.1 Rozporzgdzenia Ministra
Rolnictwa i Rozwoju Wsi z dnia 11 marca 2010 r. w sprawie zakresu sprawozdan dotyczacych
realizacji Programu Rozwoju Obszarow Wiejskich na lata 2007-2013 oraz trybu i terminow

przekazywania tych sprawozdan.




